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Ograniczanie zjawiska krzywdzenia dziecka
w rodzinie
- idee dzialan miedzysektorowych

graniczanie problemu krzywdze-
@nia dzieci - koniecznoé¢ organizo-

wania odpowiednich dziatan spo-
tecznych wobec niego - jest niepodwazal-
ne. Literatura przedmiotu bogato opisu-
je rézne negatywne nastepstwa i dewa-
stujacy wplyw doswiadczen krzywdzenia
dzieci, wskazujac przy tym zaréwno na
tzw. szkody (koszty) indywidualne w po-
staci licznych negatywnych konsekwencji
rozwojowych: fizycznych, emocjonalnych,
zdrowotnych, jak i na szkody (koszty) spo-
teczne (np. Kendall-Tacket 2002; Krug i in.
2002). Te drugie opisywane i rozwazane sa
zardwno w wymiarze etyczno-spolecznym,
jak i ekonomicznym. To znaczy, iz z jed-
nej strony podkresla sie, ze przemoc wo-

Artykut prezentuje rézne wqtki argumentacji wykorzystywanej dla uzasadnienia potrzeby po-
dejmowania dziatani wobec problemu krzywdzenia dzieci. Na tle roznych systematyzacji do-
tyczqcych interwencji, artykut eksponuje tzw. podejscie multidyscyplinarne — wielosektoro-
we. Podstawq podejscia wielosektorowego jest ekologiczny model problemu krzywdzenia dzieci.
W artykule wymienione zostaty wskazywane przez ten model determinanty zjawiska krzywdze-
nia dzieci. Charakterystyka podejscia wielosektorowego obejmuje przedstawienie jego zasadni-
czych zatozen oraz roli centralnych podmiotéw: sektora spotecznego, zdrowotnego i prawnego,
jak i roli pozostatych podmiotow w interwencjach wobec problemu krzywdzenia dzieci.

bec dzieci naturalizuje, normalizuje krzyw-
dzenie i w ten sposéb generalnie oswa-
ja z przemocq i uczy przemocy, a przez to
przyczynia sie do jej powszechnego wyste-
powania i narastania w réznych dziedzi-
nach zycia spolecznego, wiacznie z terrory-
zmem, przestepczoscia i konfliktami wojen-
nymi (Kydd 2003), a z drugiej strony, sza-
cuje sie i eksponuje koszty ekonomiczne-fi-
nansowe i gospodarcze, jakie pocigga za
soba to zjawisko. Wéréd tych ekonomicz-
nych, wymienia si¢ miedzy innymi koszty
dziatani formalnych, interwencji odpowied-
nich stuzb - policji, stuzb socjalnych, kosz-
ty pracy sad6w, koszty leczenia ofiar, kosz-
ty zapewnienia dzieciom zastepczej opieki,
i inne (Browne, Herbert 1999, WHO 2004).
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Wysokosé kosztéw szacowana dla pro-
blemu przemocy nad dzieckiem (WHO
2004, s. 16), osiaga zaskakujace wartosci
w stosowanych wskaznikach, dochodza-
ce do kilkunastu tysiecy dolaréw (jedynie
kosztéw medycznych) na dziecko i kilku-
dziesieciu miliardéw dolaréw rocznie, kto-
re pochtania wystepowanie problemu, lub
procenta lacznego dochodu narodowego
(WHO 2004, s.15-16).

Kalkulowanie i prezentowanie wskaz-
nikéw dokonuje sie najczeédciej w inten-
¢ji uzyskania zwiekszonych nakladéw na
zapobieganie zjawisku i jego prewencji
we wczesnych fazach rozwoju, by ukazaé
szkodliwos¢ i znaczenie problemu, by uar-
gumentowac konieczno$¢ organizowania
odpowiednich dziatari interwencyjnych.
Potrzebe dzialar interwencyjnych uzasad-
nia sie¢ takze ukazywaniem rozmiaréw zja-
wiska, a wszelkie podawane statystyki (np.
Krug i in. 2002) i informacje o zakresie jego
wystepowania i tak opatrywane sa najcze-
Sciej komentarzem, iz wiekszos¢ przypad-
kéw nie jest nigdzie zglaszana i rejestrowa-
na (Kydd, Mian 2003).

Obok uzasadnierr praktycznych (ekono-
micznych, epidemiologicznych) wystepuja
tez argumenty ideologiczne, w ktérych ko-
nieczno$¢ dziatan wobec zjawiska przemo-
cy nad dzie¢mi w rodzinie wywodzona jest
z zasad rozwijania demokracji i poszano-
wania oraz ochrony zycia, dobra i godnoéci
kazdego obywatela. Podkresla sig, iz ochro-
na dzieci przed ztym traktowaniem ze stro-
ny dorostych, w tym rodzicéw i opieku-
néw, obowiazuje spolteczenstwo, wynika-
jac z zasad réwnego traktowania i opieki
panstwa nad wszystkimi jego czlonkami,
bez wzgledu na wiek i pozycje spoteczng
(Howitt 1993).

Znaczenie wystepowania zjawiska krzyw-
dzenia dzieci dla spotecznej czy wrecz ogol-
noludzkiej kondycji wplyneto na nobilitacje
tego problemu do kategorii zasadniczych
probleméw spotecznych w wielu kra-
jach. Co wiecej, w ostatnich latach krzyw-
dzenie dzieci rozpatrywane jest w wy-

miarze problemu globalnego, coraz czesciej
tez zjawisko analizowane i postrzegane jest
w  kontekstach ogoélnoswiatowego zdro-
wia czy praw czlowieka (Kydd, Mian 2003;
Krug i in. 2002).

Dlatego wysitki podejmowane w celu
zapewnienia wlasciwych warunkéw roz-
woju dzieci i ich ochrona przed niewlasci-
wym traktowaniem stajq sie priorytetowy-
mi dziedzinami aktywnosci wielu $wiato-
wych gremiéw, tj. miedzynarodowych or-
ganizacji i stowarzyszen, ktére inicjuja, ani-
muja tworzenie ponadpanstwowych, glo-
balnych regulacji i standardéw w zakresie
ochrony dzieci i ich praw. Globalne stan-
dardy maja by¢ respektowane przez po-
szczegblne panstwa i spoleczenistwa, obli-
gujac je do podejmowania odpowiednich
dziatani ograniczajacych wystepowanie zja-
wiska przemocy nad dzie¢mi i jego skutki.

Od czasu ,odkrycia” zjawiska krzyw-
dzenia dziecka w rodzinie w poczatku lat
60. XX wieku (Kempe i in. 1962: cyt. za
Kempe i in. 2005) z r6zng intensywnoscia
w réznych spoleczenstwach (panstwach)
podejmowaé zaczeto wysilki, majace na
celu przeciwdziatanie jego wystepowaniu.
Od tamtego czasu, formy, kierunki, strate-
gie i modele dziatan ulegaly licznym trans-
formacjom, przechodzac w zasadzie swo-
istag ewolucje (Jarosz 2003; Jarosz w druku).

Obecnie spoteczne dzialania wobec zja-
wiska analizowane sg:

1) jako wystepujace na réznych pozio-
mach:

- globalnym og6lnospotecznym (pan-
stwowym),

- lokalnym,

- indywidualnym (Krug i in. 2002; Pie-
truszka 2002; Jarosz w druku);

2) jako zréznicowane w zaleznosci od
stopnia zagrozenia zjawiskiem, z podzia-
tem na:

- profilaktyke pierwszorzedows,

- wczesng interwencje.

- terapie.

Odpowiednio méwi sie o tzw. uniwersal
prevention (interventions), selected interven-
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tions i indicated interventions (Kydd, Mian
2003). Przede wszystkim jednak w komen-
tarzach i rozwazaniach dotyczacych dzia-
tart wobec zjawiska podkreéla sie obecnie,
iz krzywdzenie dzieci jest bezdyskusyjnie
zjawiskiem tak zlozonym i na tyle wielo-
wymiarowym, iz konieczne jest multidy-
scyplinarne - wielosektorowe zintegro-
wane podejscie interwencyjne (Kydd,
Mian 2003). Ograniczanie problemu wyma-
ga zaangazowania wielu dyscyplin i wielu
réznych sektoréw; tylko takie bowiem roz-
wigzanie postrzega sie wspodlczesnie jako
dajace nadzieje na spore efekty.

Zintegrowane podejscie wielosektoro-
we oparte jest na, uznawanym jako najtraf-
niej ujmujacym problem i Zrédla jego wy-
stepowania, modelu ekologicznym prze-
mocy. Model ekologiczny, w odniesieniu
do zjawiska krzywdzenia dzieci, wyjasnia
jego wystepowanie zwigzkami pomiedzy
czynnikami indywidualnymi a cechami ro-
dziny oraz czynnikami charakteryzujacymi
kontekst funkcjonowania rodziny - lokal-
nymi i ogélnospotecznymi (panistwowymi)
(Krug i in. 2002). Etiologia zjawiska przyj-
muje wiec posta¢ modelu wielopoziomo-
wego (rys. 1):

Cechy ogdlnospoteczne

Cechy otoczenia — $rodowiska lokalnego

Cechy rodziny

Cechy indywidualne

Rys. 1. Model wielopoziomowy

Analiza wymienianych na poszczegoél-
nych poziomach modelu czynnikéw facyli-
tujacych powstawanie i wystepowanie pro-
blemu zlego traktowania dziecka w rodzi-
nie, wyrazZnie unaocznia potrzebe realizo-
wania wielosektorowych (interdyscypli-
narnych) interwencji na réznych pozio-
mach spolecznych. Wskazywane sa tu bo-
wiem rézne rodzajowo cechy i zjawiska:
spoleczne, socjalne, psychologiczne, me-
dyczne, zdrowotne, polityczne i inne.

Obrazujac te kwestie, sp6jrzmy na czyn-
niki etiologiczne wystepujace w poszcze-
golnych grupach - wymieniane na po-

szczegblnych poziomach (Krug i in. 2002;
Jarosz w druku). Sa to:

1) na poziomie indywidualnym: wiek
ofiar i sprawcow; pteé; charakter wykony-
wanej pracy i dochéd z niej; wyksztalcenie;
problemy osobiste, takie jak: depresje, uza-
leznienia, zaburzenia osobowosci; wlasne
doswiadczenia przemocy w dziecinstwie;
specyficzne cechy ofiar jak: chorowitosc,
uposledzenia, niepelnosprawnosé, proble-
my rozwojowe itp.;

2) na poziomie rodziny: samotne rodzi-
cielstwo; wielodzietnoé¢; niskie dochody
rodziny i jej trudnoéci socjalne; konflik-
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ty malzenskie; zaburzenia relacji rodzin-
nych (systemu rodzinnego); utrzymujacy
sie stres o réznych zrédlach; izolacja spo-
teczna rodziny;

3) wérod cech otoczenia: duza mobil-
nos¢ spoteczna w érodowisku; duza hete-
rogeniczno$¢ ludnosci; stabe wiezi spotecz-
ne; anonimowos¢ zycia; duze zageszczenie
ludnosci; wysoki poziom bezrobocia w $ro-
dowisku lokalnym; ubéstwo; wysoki po-
ziom przestepczosci; probleméw narko-
tykowych i alkoholowych; brak lub staba
spoleczna i prewencyjna polityka lokalna
i niski poziom organizacji spotecznej (dzia-
talnos¢ instytucji); silne normy odnoszace
sie do niskiej pozycji dziecka; normy ak-
ceptujgce stosowanie wobec niego przemo-
cy; oraz silne spoteczne poczucie co do pry-
watnosci zycia rodziny (ISPCAN 2004);

4) wéréd cech ogdlnospotecznych: spo-
teczne normy sprzyjajace zjawisku (domi-
nacja nad dzie¢mi, aprobata przemocy, sil-
na prywatnos¢ rodziny); wystepowanie
znacznych nieréwnoéci strukturalnych ze
wzgledu na plec¢ i status socjoekonomicz-
ny; niekorzystne rozwigzania polityki spo-
tecznej; niewtasciwa polityka zdrowotna;
staby panstwowy system zabezpieczenia
i pomocy socjalnej; nieodpowiednie roz-
wigzania prawne na temat zjawiska prze-
mocy domowej; konflikty i transformacje
spoleczne; konflikty wojenne; pauperyza-
cja spoleczenistwa.

Wielosektorowe zintegrowane podejscie
interwencyjne postrzegane jest jako bardziej
efektywne niz dzialania, choéby intensyw-
ne, pojedynczych lub nieskoordynowanych
podmiotéw. Wszystkie dyscypliny i sektory
zajmujace si¢ problemem muszg wiec wsp6t-
pracowac ze soba, kazdy wnoszac szczegol-
ny, wlasny zakres umiejetnosci i ekspertyz.
Jako zasadnicze filary takiego multisekto-
rowego podejécia wymieniane s3 sekto-
ry: zdrowotny, prawny i spoleczny (Kydd,
Mian 2003), cho¢ nie sa one jedynymi sekto-
rami majgcymi swoéj udziat.

Urzeczywistnianie miedzysektorowe-
go podejécia w dzialaniach wobec pro-

blemu przemocy nad dzie¢mi determi-
nowane jest pewnymi warunkami. Wy-
maga ono, aby wszyscy uczestnicy tych
dziatann posiadali jasna wizje wspodlnej
aktywnosci i zjawiska, wobec ktérego ma
ona by¢ podejmowana, oraz by rozumie-
li role, jaka kazdy z sektoréw ma odgry-
waé¢ w interwencjach. Wzajemne zrozu-
mienie roli i odpowiedzialnosci oraz sza-
cunek wobec realizowanych przez innych
dziatann musi charakteryzowaé wszystkie
podmioty zaangazowanych sektoréw
- wszystkie instytucje oraz pojedynczych
profesjonalistow i ekspertéw (Goldman,
Salus 2003).

Warunkiem koniecznym - niezbednym
do funkcjonowania efektywnego systemu
ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest
- jak podkreslaja specjalisci - wspotpra-
ca pomiedzy sektorami i integracja dzia-
tan. Integracja dziatan sektorow rozwaza-
na jest na poziomie nie tylko indywidual-
nym, co realizowane jest w praktyce dzia-
talnoscig miedzy innymi tzw. zespoléow in-
terdyscyplinarnych, ale takze jako kola-
boracja sektoréw w dziataniach lokalnych
i ogo6lnospotecznych. Celami tej wspolpra-
cy sa (Kydd, Mian 2003, s.14):

- zapewnienie uslug prewencyjnych ca-
tej populacji, grupom ryzyka oraz dzieciom
i rodzinom, w ktérych przemoc wystepuje;

- zapewnienie dzialarn interwencyjnych
i opieki dzieciom, wobec ktérych istnie-
ja przypuszczenia, ze doznaja przemocy
w rodzinach;

- rozpoznanie czynnikow ryzyka i czyn-
nikéw chronigcych przed przemoca i mo-
dulowanie nimi zgodnie z kompetencjami
danego sektora;

- zaangazowanie kazdego sektora w in-
terdyscyplinarne szkolenia i treningi stuzb
interwencyjnych;

- zaangazowanie kazdego sektora w ba-
dania poglebiajagce rozumienia zjawiska
ijego ograniczanie;

- monitorowanie i ewaluacja dziatart kaz-
dego sektora i miedzysektorowych dziatan
dla ustalenia efektywnosci.
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Funkcjonowanie zintegrowanego podej-
Scia miedzysektorowego powinno - zda-
niem specjalistéw - by¢ oparte na pew-
nych zasadach - zalozeniach (Goldman,
Salus 2003, s. 79-81; Kydd, Mian 2003, s.
12-13). Podstawowym zalozeniem jest de-
centralizacja dziatan i zorientowane lokal-
nie podejscie do ich organizowania. Na-
lezy jednak pamieta¢, iz niektore elemen-
ty dziatan interwencyjnych i ich strategie
opieraja sie lub wynikaja z ogélniejszych
ustalenn - panstwowych, a nawet ponad-
panstwowych, jak np. Konwencja o Pra-
wach Dziecka.

Jako kolejna zasade uznaje sie dobro
dziecka. Jest ono wiodaca regula wszel-
kich dzialan - to przede wszystkim po-
trzeby dziecka powinny by¢ zapewnia-
ne w stosowanych decyzjach i rozwigza-
niach.

Istotnym zalozeniem jest réwniez kon-
ceptualizacja zjawiska krzywdzenia dziec-
ka, jako wynikajacego z interakcji pomie-
dzy czynnikami na réznych poziomach
(indywidualnym, rodzinnym, lokalnym,
spotecznym), a nie lokowanie go w indy-
widualnym obszarze sprawcy lub ofiary.
Dlatego uznaje sie, iz programy prewen-
cyjne (interwencyjne) musza odzwiercie-
dla¢ szeroka perspektywe réznych dys-
cyplin, takich jak: zdrowie publiczne, psy-

Sektor spoleczny

W sensie og6lnym rola poszczegdlnych
sektoréw przedstawia sie nastepujaco
(Kydd, Mian 2003).

Sektor spoteczny zapewnia szeroki za-
kres ustug i opieki socjalno-spotecznej dzie-
ciom i ich rodzinom. W rozumieniu oma-
wianej propozycji (Kydd, Mian 2003) sek-
tor ten obejmuje: pracownikéw socjalnych,
socjologéw, terapeutéw, profesjonalistow
w zakresie doradztwa i poradnictwa, pe-
dagogéw szkolnych i pracownikéw spe-
cjalistycznych stuzb ochrony dzieci - tych
wszystkich, ktérzy posiadaja formalne i

chologia, psychiatria, kryminologia, praca
socjalna, medycyna, edukacja i inne. Od-
powiednio wiec dziatania powinny by¢
ukierunkowane na socjalne, ekonomiczne,
polityczne, biologiczne i kulturowe deter-
minanty zjawiska.

Istotng idea jest takze ukierunko-
wanie dzialain na wzmacnianie (zasila-
nie) lokalnych zasobéw podnoszacych
udzial i wykorzystanie systemu natu-
ralnego wsparcia spotecznego i wyko-
rzystanie w dziataniach ochrony dzie-
ci przed krzywdzeniem istniejacych
juz w srodowisku lokalnym systeméw
prewencji uniwersalnej. Podkresla sie,
iz zorientowane lokalnie, zintegrowa-
ne podejscie opiera sie¢ na szkoleniach
i treningach w zakresie zjawiska i pro-
gramow jego prewencji wielu lokalnych
profesjonalistow i liderow.

Jak juz zaznaczono, glownymi, cho¢ nie
jedynymi sektorami zintegrowanej wie-
lostopniowe]j profilaktyki i dziatan inter-
wencyjnych wobec zjawiska krzywdzenia
dzieci sa sektor zdrowotny, prawny i spo-
teczny. Podziat ten nie jest jednak tozsamy
ze specyfika dyscyplin zaangazowanych
w problem. Niektérzy profesjonaliéci
moga pracowaé w sektorze, ktéry nie jest
bezposrednio identyfikowany z ich dyscy-
plina.

edukacyjne kwalifikacje w zakresie nauk
o czlowieku.

Ponadto, wymienia sie tu przedstawi-
cieli r6znych ustug spotecznych, ktérzy nie
posiadaja formalnych kwalifikacji, jednak
poprzez praktyke lub w inny sposéb po-
zyskali wiedze i umiejetnosci zapewniania
uslug i interwencji opiekuniczo-socjalnych
dzieciom i ich rodzinom.

Co wiecej, w obszarze sektora spoleczne-
go wskazuje sie takze na wszystkich tych
czlonkéw spotecznoséci lokalnej, ktérzy sa
asygnowani do udzielania wsparcia dzie-
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ciom i ich rodzinom (w niektérych spolecz-
nosciach moga to by¢ nawet uzdrowiciele
i szamani). Tlumaczy sieg, iz przedstawicie-
le czy podmioty sektora spotecznego moga
by¢ w istocie reprezentantami réznych in-
stytucji: szpitali, specjalistycznych stuzb
ochrony dzieci, szkét lub moga by¢ wo-
lontariuszami jakich$ organizacji czy sto-
warzyszen.

Sektor spoleczny zapewnia wszystkim
dzieciom, rodzinom lub osobom ustugi
o r6znym charakterze (takze informacyjne
i edukacyjne), ktére podnosza jakos¢ ich
zycia, rozwijajg ich zdolnoé¢ do produk-
tywnego zycia i rozwoju wlasnych poten-
cjalow. W ten sposéb (miedzy innymi) re-
alizowana jest profilaktyka podstawo-
wa (pierwszorzedowa), w innych katego-
riach rozumiana jako uprzedzajaca. Sek-
tor realizuje wiec zadania prewencji uni-
wersalnej.

Zasadniczo jednak rola sektora spo-
tecznego jest zapewnianie dziatan ochro-
ny dzieci w ramach prewencji na pozio-
mie wczesnej interwencji, tj. w obszarach
ryzyka, i na poziomie dziatant powstrzy-
mujacych wystepowanie juz rozwinietego
problemu przemocy w rodzinie, tj. dzia-
tan trzeciorzedowych. Praca przedstawi-
cieli sektora to dzialania w $rodowisku,
w miejscach funkcjonowania rodzin, gdzie
poprzez rézne interakcje z tymi, ktérzy
moga zosta¢ uwiktani w problem krzyw-
dzenia dziecka i przemocy domowej, lub
tam, gdzie problem ten juz sie rozwinal,
redukuja oni ryzyko pojawienia si¢ lub
rozwiniecia problemu, badZ ograniczajg
jego wystepowanie dzialaniami ostono-
wymi (np. pomoca materialng), wspar-
ciem, terapig, monitoringiem, czy innymi
dziataniami pomocowymi.

Posiadany czesto bezposredni kontakt
z dzieémi i ich rodzinami daje mozliwosé
ogladu srodowiska domowego, pozwa-
la na ocene stopnia zapewniania dziec-
ku wtasciwych warunkéw rozwojowych
- bezpieczenstwa fizycznego i odpowied-

nich, pozytywnych relacji rodzinnych. Po-
zwala tez na oglad ryzyka socjalnego ro-
dziny, konsekwencji sytuacji dyskrymi-
nacji socjalnej, religijnej, etnicznej czy in-
nej lub wykluczenia spotecznego, w jakiej
moze znajdowac sie rodzina. Tym samym
mozliwe jest szacowanie ryzyka pojawie-
nia sie przemocy i czesto jej identyfikowa-
nie (Kydd, Mian 2003).

Przedstawiciele sektora spotecznego
moga by¢ tez intensywnie angazowani
w dzialania diagnostyczno-dochodzenio-
we, w interwencje formalne (sadownicze)
lub moga by¢ wrecz gléwnymi realizato-
rami dziatann ochrony dzieci, jesli odpo-
wiedni system ochrony formalnej nie ist-
nieje w danym $rodowisku. Sektor spo-
teczny posiada bezposredni akces do in-
dywidualnych przypadkéw, do indywi-
dualnych historii dzieci i rodzin dotknie-
tych przemoca domowgq. Dane pochodza-
ce z takich przypadkéw i praktyczne in-
formacje moga stanowi¢ podstawe war-
tosciowych analiz dotyczacych ewalu-
acji wystepowania problemu, jego zakre-
su, dynamiki, kosztéw spotecznych i eko-
nomicznych jego wystepowania oraz - co
niezwykle wazne - analiz w zakresie ewa-
luacji dziatan i stosowanych strategii pre-
wencyjnych.

Przedstawiciele sektora spoteczne-
go sa - jak wida¢ - kluczowymi uczest-
nikami miedzysektorowych dzialan wo-
bec problemu krzywdzenia dzieci. Sta-
nowig niezastapiony element systemu
ijego agend (np. zespoléw interdyscypli-
narnych), element, ktéry najczesciej de-
cyduje w sytuacjach, kiedy przemoc nad
dzieckiem jest zidentyfikowana lub po-
dejrzewana, czy interwencje i jakiego ro-
dzaju sg potrzebne. W zasadzie zaklada
sie, iz odpowiedni przedstawiciele sek-
tora spolecznego petnia fundamental-
na role w koordynacji dziatann wokét ro-
dziny, wilaczajac zapewnianie wtasci-
wej komunikacji pomiedzy sektorami
i podmiotami.
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Sektor zdrowotny

Ten sektor okreslany jest jako obszar
dotyczacy zapewniania uslug w zakre-
sie zdrowia fizycznego i psychicznego.
Obejmuje tych, ktérzy formalnie posia-
daja przygotowanie medyczne: lekarzy,
pielegniarki, terapeutéw, rehabilitantow
itp. Obejmuje réwniez tych (pomocnicze
sluzby medyczne), ktérzy sa przygoto-
wani do $wiadczenia specjalnych ustug
zdrowotnych, jak: stuzby zdrowotne wi-
zytujace domy, pielegniarki srodowisko-
we, przedstawicieli psychiatrycznej opie-
ki srodowiskowe;j.

Wiacza sie w ten sektor réwniez tzw.
tradycyjnych uzdrawiaczy, ktérzy - choé
bez formalnego przygotowania - posia-
daja jednak wiedze i umiejetnosci oraz
sile dzialania nabyte poprzez praktyke,
doswiadczenie czy tzw. terminowanie.

Generalnie sektor zapewnia opieke me-
dyczna dzieciom i ich rodzinom w zwigz-
ku z problemem krzywdzenia lub jego
zagrozeniem poprzez diagnoze, ewalu-
acje szkéd i dziatania w zakresie terapii
medyczno-psychiatryczne;j.

Przedstawiciele sektora zdrowotne-
go stanowia naturalny obszar kontaktéw
z rodzinami i dzieémi poprzez $wiadcze-
nie podstawowych ustug zdrowotnych.
To daje im sposobnosé oceny funkcjono-
wania rodziny i stanu rozwoju fizyczne-
go i psychicznego dziecka. Sektor me-
dyczny jest niezastapiony w ocenie ob-
razen i ich kwalifikacji do pochodza-
cych z zachowan przemocy i zaniedby-
wania lub z tzw. przypadkowych Zrédet.
Jesli powstaja podejrzenia wystepowa-
nia problemu krzywdzenia dziecka, do-
kumentacja medyczna stanowi podsta-
wowe wsparcie dla procedury wykrywa-
nia, okreslajac typ i zakres krzywd lub za-
burzen fizycznych i emocjonalnych wyni-
kajacych z przemocy lub zaniedbywania.
Relacje przedstawicieli stuzb zdrowot-
nych moga tez wspomagac ocene relacji

pomiedzy dzieckiem a rodzicami (Kydd,
Mian 2003).

Poprzez staly w zasadzie kontakt
z dzie¢miiich rodzinami, poprzez Swiad-
czenie opieki medycznej rodzinie zanim
dziecko sie urodzi oraz we wczesnych
momentach po urodzeniu dziecka, sek-
tor zdrowotny posiada uprzywilejowa-
na pozycje w zakresie detekcji czynnikow
predysponujacych rodzine do pojawienia
sie problemu maltretowania juz we wcze-
snych fazach i wczesnych sygnatow po-
jawienia si¢ problemu. Pozycja sekto-
ra zdrowotnego pozwala tez jego przed-
stawicielom monitorowac sytuacje w ro-
dzinie w trakcie podejmowania interwen-
cji, monitorowaé efektywnos¢ szerszych
dziatan prewencyjnych i programoéw.

Wiecej, wywodzac z tych mozliwo-
§ci uogdlnienia, sektor medyczny dostar-
cza¢ moze informacje o czynnikach ryzyka
i czynnikach chronigcych zjawisko. Analiza
takich informacji pomaga rozwija¢, monito-
rowac i ulepsza¢ programy prewencyjne.

Niepodwazalna jest rola sektora me-
dycznego w terapii szkéd wyniklych
z doznawania przemocy oraz w niwelo-
waniu czynnikéw ryzyka zjawiska po-
przez terapie zaburzen indywidualnych
predysponujacych sprawcéw do zacho-
wan przemocy i zaniedbywania dzieci.
W niektérych spotecznosciach lub $ro-
dowiskach przedstawiciele sektora zdro-
wotnego moga i wypelniaja funkcje opie-
kunicze oraz zapewniaja wsparcie rodzi-
nie, by przytoczy¢ tu role pielegniarek
srodowiskowych.

Wyraznym polem dzialalnosci sektora
zdrowotnego wobec problemu maltreto-
wania dzieci i zaniedbywania ich jest tez
edukacja spoteczna rodzicéw, przyszlych
rodzicow i dzieci oraz innych os6b w za-
kresie probleméw przemocy w rodzinie
i pozytywnych wzorcéw opieki rodziciel-
skiej i funkcji rodzicow.
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Sektor prawny

Z kolei sektor prawny rozumiany
jest jako obszar dziatania podmiotéw
- wszystkich tych, ktérzy sa odpowie-
dzialni za tworzenie, wdrazanie i stoso-
wanie prawa (np. ustawodawcy, legisla-
torzy), i tych, ktérzy posiadajg formalne
(edukacyjne) kwalifikacje poprzez wy-
ksztalcenie prawnicze (prawnicy, adwo-
kaci, prokuratorzy sedziowie). Sa tu row-
niez odpowiedzialni za wdrazanie prawa
policjanci oraz odpowiedzialni za realiza-
Cje jego postanowien (sluzby penitencjar-
ne i nadzorcze). W ramach sektora praw-
nego, jako jego przedstawiciele, wymie-
niani sa tez wolontariusze przeszkoleni
w pewnych aspektach prawnych przed-
miotowego zjawiska, mediatorzy oraz
inni, jak np. przedstawiciele spolecznosci
lokalnej tradycyjnie rozwigzujacy konflik-
ty spoteczne i zajmujacy sie niepozadany-
mi zachowaniami (Kydd, Mian 2003).

W wymiarze ogélnym to sektor praw-
ny okresla i ustala formalne standardy
dotyczace praw dzieci i ich ochrony oraz
praw i kompetencji rodzicéw, ktére obo-
wigzujg spotecznie i s3 monitorowane
przez spoleczenstwo, panstwo.

Z jednej strony sektor realizuje dzia-
tania formalne, zapewnia prawne uslu-
gi oraz uruchamia oficjalne procedury,

Inne sektory

W bardziej szczegélowym obrazie mie-
dzysektorowe zintegrowane podejscie do
prewencji przemocy nad dzieémi w ro-
dzinie angazuje wigkszg liczbe partneréw.

Sektor polityczny

Sektor polityczny tworzy w srodowi-
sku lokalnym calty klimat interwencyj-
ny wokot zjawiska poprzez odpowied-
nie podejscie do polityki, jaka jest stoso-

wlacznie z dochodzeniem, procesami.
Ostatecznie w gestii sektora prawnego
lezy ustalenie popelnienia przestepstwa
maltretowania, zaniedbywania dziecka
oraz decyzja o oskarzeniu odpowiedzial-
nych. W gestii systemu penitencjarnego
pozostaje realizacja postanowierr doty-
czacych kar dla sprawcow.

Z drugiej strony sektor prawny za-
pewnia ochrone udziatu dzieci w $ledz-
twie i toku procesowym, zapewnia dzia-
tania regulujace sytuacje formalng dziec-
ka. Przedstawiciele sektora podejmuja tez
bezposrednie dzialania powstrzymujace
wystepowanie zachowan krzywdzacych
dzieci (zatrzymanie sprawcy, interwen-
cja domowa).

W sensie ogélnym sektor prawny do-
starcza podstaw formalnych dotyczgcych
dziatann ochrony dzieci, procedur, kto-
re sg realizowane, oraz $rodkéw, ktore
moga by¢ wykorzystywane. Sektor wy-
znacza standardy formalne, interpretujac
i wdrazajac regulacjami prawa dzieci - to,
co jest okreslane dobrem dziecka. Posia-
da doskonatg pozycje do monitorowania
trendow i kierunkéw w przestepstwach i
wykroczeniach wobec dzieci oraz w pra-
wie i przepisach stosowanych i rozwija-
nych wobec tych zjawisk.

Poza juz okreslonymi, dodatkowo wymie-
nia si¢ inne sektory, jako zaangazowane
w dzialania wobec zjawiska (Kydd 2003;
Kydd, Mian 2003).

wana wobec problemu, realizowane wo-
bec niego decyzje i zasoby, jakie zapew-
nia dla polepszania sytuacji dzieci i ich
rodzin.
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Sektor edukacji

Sektor edukacji (formalnej i nieformal-
nej) realizuje zadania profilaktyki pierw-
szorzedowej w postaci réznorakich pro-
gramow:

- rozwoju umiejetnosci zyciowych dzieci;

- uodparniania ich na przemoc;

- angazowania rodzicow w dziatalnos¢
szkoly i rozwijania wiezi spolecznych w
§rodowisku lokalnym;

- promowania wéréd nauczycieli i ro-
dzicow optymalnego zdrowia samych

Mass media

W obszarze mass mediéw znajduja sie
przede wszystkim dziatania, takie jak:

- kampanie informacyjno-promocyjne,
dzieki ktérym opinii publicznej przeka-
zywany jest rzeczywisty obraz problemu
krzywdzenia dzieci,

- kampanie promujace prawa dzieci,

uczniéw i optymalnego rozwoju dziec-
ka.

Sektor realizuje réwniez zadania wcze-
snej interwencji w postaci identyfikacji
dzieci, przekazywania ich odpowiednim
instytucjom, monitoringu tzw. dzieci ry-
zyka, prowadzenie rejestréw przypadkow
i ich podejrzen, i wiele innych dzialann na
poziomie wczesnej interwencji, a nawet te-
rapii i dziatari prewencji trzeciorzedowej
(zob. Jarosz 2001; Crosson-Tower 2003).

- redukcja ekspozycji przemocy w me-
diach,

- kampanie informujace o lokalnych
mozliwosciach pomocy i wsparcia dla ro-
dzin i ofiar problemu,

- masowa edukacja przeciwko przemocy
interpersonalnej i na rzecz ochrony dzieci.

Organizacje pozarzadowe i stowarzyszenia

Organizacje pozarzadowe i stowarzy-
szenia sa postrzegane jako realizatorzy roz-
nych programéw prewencyjnych oraz jako
zrodla informacji o praktycznych wymia-
rach problemu i formach jego ogranicza-

Wtladze lokalne

Wiadze lokalne, ksztaltujac organiza-
cje zycia rodzin i dzieci w §rodowisku lo-
kalnym, wladne sa wprowadzaé¢ rozwia-
zania administracyjne o réznym charak-
terze (edukacyjne, interwencyjne), odno-
szace sie do przedmiotowego problemu i
wplywajace na jakos¢ spotecznosci lokal-

W literaturze promujacej zintegrowa-
ne podejécie wielosektorowe wymienia sie
takze, jako szczeg6lowych partneréw: sys-

nia. Podmioty te widziane s3 jako ewalu-
atorzy dzialan i wdrazanych koncepcji oraz
jako zZrédla danych o przypadkach, a takze
jako animatorzy spotecznosci lokalnej i ani-
matorzy dzialan wobec zjawiska.

nej. Wiadze te dysponuja srodkami finan-
sowymi, majg mozliwo$¢ monitorowania
dynamiki zjawiska w catlym Srodowisku
w korelacji z innym zjawiskami spolecz-
no-ekonomicznymi (bezrobocie, poziom
uzaleznieri,, mobilnos$é spoteczna, zasoby
spoteczne itp.).

tem opieki zastepczej, spolecznosé wy-
zZnaniowa i jej instytucje oraz zaangazowa-
nych obywateli (Goldman, Salus 2003).
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Podsumowanie

Wspétpraca pomiedzy wymienionymi pod-
miotami jest esencjonalnym elementem zinte-
growanego systemu interwencji wielosektoro-
wej. Rézne mogg by¢ rozwigzania i formy jej
realizowania, np. dziatalnoé¢ interdyscyplinar-
nych zespoléw interwencji, dokumentacja opar-
ta na specjalnych ujednoliconych formularzach
i protokofach dostepna zaangazowanym pod-
miotom, funkcjonowanie centréw ochrony dzie-
ci skupiajacych wszystkie potrzebne podmioty.

W praktyce jednakze okazuje sig, iz z po-
zoru proste reguly i ustalenia dotyczace ta-
kiej wspolpracy, za przyczyna réznych czyn-
nikéw (osobowych, instytucjonalnych czy
metodologicznych lub konceptualnych wo-
bec zjawiska i jego prewencji) nie s urze-
czywistniane. Problemy te sg zresztg na tyle
intensywne, iz kwestie wspoélpracy miedzy-
sektorowej i pomiedzy podmiotami bioracy-
mi udzial w interwengji stajq sie obecnie co-
raz czesciej tematem refleksji i analiz nauko-
wych (zob. Killen 2004; FDN 2002). Ustalo-
no kilka regutl odnoszacych sie do zapew-
niania i podtrzymywania wspotpracy lokal-
nych podmiotéw, wspoétpracy miedzysekto-
rowej (Goldman, Salus 2003, s. 77-78):

- wzajemne zaufanie,

- porozumienie, co do realizowanych
wartosci i celow,

- wspoélny jezyk,

- szacunek dla wiedzy i doswiadczenia
innych podmiotow,

- wiara w pozytywne intencje innych
podmiotow,

- wzajemne rozpoznanie sil, potrzeb
i ograniczen,

- rozwigzywanie konfliktow,

- wspoélne decyzje i odpowiedzialnos¢,

- odpowiedni lider wspétpracy (zob.
Killen 2004; Goldman, Salus 2003).

Reguly te majg - jak mozna zauwazy¢
- odniesienie zaréwno do wspoétpracy mul-
tisektorowej w zakresie interwencji w kon-
kretnych przypadkach wystepowania lub
ryzyka problemu krzywdzenia dziecka
w rodzinie - wéwczas, kiedy interwencja
przyjmuje posta¢ pracy zespotu interdy-
scyplinarnego, jak i wtedy, gdy interdyscy-
plinarne zespoly przedstawicieli instytucji
i organizacji lokalnych organizuja i koor-
dynuja funkcjonowanie systemu ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w danym Sro-
dowisku lokalnym.

Jak mozna jednak zauwazy¢, spetnianie
regul i w rezultacie rozwijanie efektywne-
go systemu ochrony dzieci przed krzyw-
dzeniem wymaga, i jest to warunek ko-
nieczny, wlasciwej edukacji profesjonali-
stow i innych os6b - podmiotéw dziatan,
tj. ich przygotowania i stalego ksztalcenia
w zakresie wielu obszaréw zagadnien teo-
retycznych oraz kwestii praktycznych stale
rozbudowywanej wiedzy o zjawisku zlego
traktowania dzieci.

This paper discusses interventions against child abuse, presenting various lines of argumentation
used to demonstrate the need to undertake such activities. While describing various classifications
of interventions against child abuse, the article emphasizes the so called interdisciplinary (or mul-
ti-sector) approach. Clearly preferred in recent literature, the interdisciplinary approach is based
on the ecological model of child abuse. The paper lists the determinants of child abuse, as suggested
by this model. The presented characteristics of the interdisciplinary approach, which - as the au-
thor believes — derives its meaning and effectiveness from integrating the activities of all sectors in-
volved in the process, includes its underlying assumptions and the roles of the three main sectors
- social, health care, and legal services — as well as the roles of other institutions involved in inte-

rventions against child abuse.




Ewa Jarosze OGRANICZANIE ZJAWISKA KRZYWDZENIA DZIECKA W RODZINIE...

Literatura

Browne K., Herbert M. (1999), Zapobieganie przemocy w rodzinie, WSiP, Warszawa.

Crosson-Tower C. (2003), The role of educators in preventing and responding to child abuse and
neglect, US Department of Health and Human Services, www.nccanch.acf.hhs.gov
(dostep 09.2004).

FDN (2002), Zespoly interdyscyplinarne jako metoda pracy z przypadkami krzywdzenia dzieci
- doswiadczenia Stanéw, opracowanie M. Sajkowska, www .fdn.org (dostep 2002).

Goldman]J., Salus M. (2003), A coordinated response to child abuse and neglect: The foundation for
practice, US Department of Health and Human Services, www.nccanch.acf.hhs.gov
(dostep 8.08.2005).

Howitt D. (1993), Child abuse errors. When good intentions go wrong, Harvester Wheatshe-
af, Londyn.

ISPCAN (2004), World perspectives on child abuse: an international resources book. Six edition,
ISPCAN, streszczenie www.ispcan.org/members (dostep 7.05.2005).

Jarosz E. (2001), Dom ktory krzywdzi, Wyd. Naukowe ,,Slqsk”, Katowice.

Jarosz E. (2003), Ewolucja spotecznych dziatan wobec zjawiska przemocy nad dziecmi w rodzinie,
,Auxilium Sociale”, nr 3-4.

Jarosz E. (2004), Interwencje wobec problemu krzywdzenia dzieci w rodzinie - niektore uwagi i re-
komendacje dla pracy socjalnej, w: ]. Bragiel, P. Sikora (red.), Praca socjalna — wielos¢ per-
spektyw. Rodzina - multikulturowos¢ - edukacja, Opole.

Jarosz E. (w druku), Wspotczesne zatozenia dotyczqce interwencji wobec problemu krzywdzenia
dzieci — wielopoziomowos¢ dziatan, ,, Auxilium Sociale”.

Kempe C.H., Silverman F.N., Steel B.F., Droegemueller W., Silver H.K. (2005), Zespdt dziec-
ka maltretowanego, ,,Dziecko Krzywdzone”, nr 11.

Kendall-Tackett K. (2004), The effects of childhood abuse: four pathways by which abuse can in-
fluence health, ,,Dziecko Krzywdzone”, nr 8.

Killen K. (2004), Wspétpraca interdyscyplinarna — wyzwania i zasoby, ,, Dziecko Krzywdzo-
ne”, nr 8.

Krug E. i inni (2002), World report on violence and health, WHO, Genewa, www.who.int (do-
step 09.2003).

Kydd J. (2003), Preventing child maltreatment: an integrated multisectoral approach, ,,Health
and Human Rights” nr 2 (vol. 6).

Kydd J., Mian M. (managers) (2003), Intersectoral approach to child maltreatment, ISPCAN
www.ispcan.org/members (dostep 03.2004).

Pietruszka M. (2002), Przemoc - wyzwanie dla swiata, ,Niebieska Linia”, nr 6.

WHO (2004), The economic dimensions of interpersonal violence, WHO, Genewa www.who.int
(dostep 06.2006).




