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Dzieci w instytucjach opiekuniczych:
zapobieganie instytucjonalizacji i alternatywne
formy opieki w krajach europejskich

Niniejszy raport stanowi probe analizy problemow, ktore zostaty zdefiniowane w dokumencie opisujg-
cym zakres zadan Grupy Roboczej do spraw Dzieci Zagrozonych i Objetych Opiekq Instytucjonalng
(Working Group on Children at Risk and in Care).

Raport rozpoczyna sig od oméwienia wplywu instytucjonalizacji na dzieci i na spoleczeristwo jako catosc.
Nastepnie nakreslono sytuacje panujgcq w Europie pod wzgledem liczby dzieci objetych opiekq instytu-
cjonalng. Wyodrebniono trzy kategorie krajow: paristwa, ktdre charakteryzujq sie wysokim odsetkiem
dzieci przebywajgcych w placéwkach opiekuriczych i w ktorych przewazajg duze instytucje (Europa
Srodkowo-Wschodnia); kraje, w ktdrych odsetek dzieci dorastajacych w placswkach opiekuriczych jest
stosunkowo niewielki, lecz w ktdrych réwniez przewazajq duze instytucje (Europa Potudniowo-Wschod-
nia); wreszcie, kraje, w ktorych poczyniono istotne postepy w zakresie deinstytucjonalizacyi, profilaktyki
i wprowadzania alternatywnych form opieki (zamozniejsze kraje europejskie).

Szczegolng uwage poswigcono zaleznosci migdzy umieszczaniem dzieci poza domem rodzinnym a
wsparciem oferowanym rodzinom. Autor raportu stara sig dowiesc, ze migdzy tymi dwoma czynnikami
zachodzi silna korelacja, a brak spdjnej polityki rodzinnej oraz fragmentaryczna oferta pomocowa dla
rodzin mogq prowadzic do niepotrzebnego umieszczania dzieci w placowkach. Nastepnie przedstawiono
rdine podejscia przyjete w systemach ochrony dzieci w poszczegolnych krajach europejskich, a takze ich
konsekwencje dla dzieci zagrozonych oraz dla ich rodzin.

W raporcie wskazano kilka ,, dobrych praktyk” charakterystycznych dla strategii i programow prewen-
cyjnych, ktore okazaty sig skuteczne w odniesieniu do problemu umieszczania dzieci w placowkach opie-
kuriczych. Te praktyki wydajq si¢ chroni¢ najlepiej pojety interes dziecka bardziej skutecznie niz trady-
cyjne metody.

Omowiono réwniez formy opieki stanowigce alternatywe wobec duzych instytucji opiekutriczo-- wycho-
wawczych, reforme systemow opieki instytucjonalnej oraz typy opieki zblizonej do naturalnego srodowi-
ska rodzinnego. Szczegdlng uwage poswiecono rodzinnej opiece zastepczej, a takze procesowi rozwijania
kompetencji, ktére pozwalatyby na zaspokajanie réznych potrzeb dzieci zagrozonych i objetych opiekq
instytucjonalng.

Whydaje sig, ze dotychczas niedoceniano znaczenia wsparcia, jakiego nalezy udziela¢ dzieciom po opusz-
czeniu przez nie placowki opiekuticzej. W raporcie oméwiono niektdre sposrod problemow, ktore wyma-
gajq rozwigzania.

Na zakoticzenie autor dzieli sig swoimi spostrzezeniami na temat roli pracownika socjalnego
w procesie umieszczania dzieci poza rodzing - roli, ktora moze wywierac silny wplyw na dzieci i na
rodziny.
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Wprowadzenie

odzina jest podstawowq komdrkq spole-
Rczeﬁstwa oraz naturalnym srodowiskiem
rozwoju i dobra wszystkich jej cztonkéw,
a w szczegolnosci dzieci. (...) Dziecko powinno
wychowywac sig w srodowisku rodzinnym, w at-
mosferze szczgscia, mitosci i zrozumienia'.
Nacisk, jaki ktadzie si¢ na znaczenie ro-
dziny, analizujgc problem instytucjonaliza-
cji dzieci, wydaje sie catkowicie zrozumiaty.
W zdrowej, dobrze funkcjonujacej rodzinie
dziecko jest otoczone miloscia i prawidlo-
wa opieka. Jego potrzeby stymulacji, uwa-
gi i bezpieczenistwa sg zaspokajane, dzieki
czemu dziecko moze spokojnie przygoto-
wywac sie do dorostego zycia. Jezeli jednak
dziecko nie ma rodziny, zostalo porzucone
albo dorasta w rodzinie, w ktérej doswiad-
cza krzywdzenia i zaniedbywania - w $ro-
dowisku rodzinnym odznaczajgcym sie
wysokim poziomem krytycyzmu i niskim
poziomem ciepla - to negatywne skutki
tych dzieciecych doswiadczenn moga sie
u niego utrzymywac przez cale zycie.

Instytucjonalizacja dzieci

Europejskie instytucje opiekurnicze dla
dzieci rozwijaly sie wraz z postepujacym
uprzemystowieniem i urbanizacjg. Rewolu-
cja przemyslowa pociagnela za sobg zmia-
ny w strukturze rodziny. Rodzice weszli
w nowe role - odtad nie zajmowali sie juz
wytwarzaniem dobr w obrebie gospodar-
stwa domowego, lecz pracowali poza do-
mem, na rzecz zewnetrznego pracodawcy.
Dzieci przestaly pelni¢ funkcje ,zasobu
ekonomicznego” w gospodarstwie domo-
wym, a ich zalezno$¢ ekonomiczna od ro-
dzicoéw istotnie wzrosta. Przetrwanie rodzi-
ny zalezalo teraz od tego, czy jej cztonkom
udawalo sie znalezé nabywcéw swoich
~mocy produkcyjnych”, a w czasach reces;ji
gospodarczej, choréb i wojen oznaczalo to

! Konwencja ONZ o Prawach Dziecka, preambuta, 1989.

Zatem wszystkie dzialania majace na
celu zapewnienie dzieciom dobrej przy-
szlosci powinny sie skupia¢ na dwoéch
podstawowych problemach: w jaki spos6b
mozemy umacnia¢ rodzine i pomagac jej
w wypelnianiu jej podstawowej funkcji wy-
chowawczej, a jednoczesnie stworzy¢ sku-
teczne mechanizmy interwencji w sytuacji,
gdy rodzina nie wywigzuje sie z tego zada-
nia, dbajac o to, by dziatania interwencyjne
byly wspierajace, a nie destrukcyjne, i aby
sprzyjaly ochronie najlepiej pojetego intere-
su dziecka.

W niniejszym raporcie oméwiono naj-
wazniejsze kwestie dotyczace dzialan in-
terwencyjnych oraz pomocy dzieciom za-
grozonym instytucjonalizacja w Europie.
Autor analizuje problem instytucji opie-
kuniczych w powigzaniu z zagadnieniami
prewencji oraz podejmowania alternatyw-
nych érodkéw i dziatari, majacych na celu
reintegracje spoleczng dzieci przebywaja-
cych w takich placéwkach.

niespotykany dotad poziom niepewnosci
dla ogromnej liczby dzieci.

Masowe ubdstwo i wynikajaca z niego
niezdolnoé¢ rodzin do zapewnienia dzie-
ciom wlasciwej opieki wymagala reakcji
spolecznej. Dlatego w catej Europie zaczely
powstawac instytucje opiekuncze dla dzie-
ci, stanowigce pozytywna forme pomocy
dla dzieci szczegolnie zagrozonych.

Chociaz przez ostatnie kilkaset lat euro-
pejskie instytucje opiekuricze przejmowaly
odpowiedzialno$¢ za wychowanie milio-
néw dzieci, pedagodzy i specjalisci w dzie-
dzinie opieki nad dzieckiem od dawna zda-
ja sobie sprawe z powaznych wad takich
placéwek oraz z ich negatywnego wptywu
na rozwdj i dobrostan dzieci.
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Wyniki obserwacji prowadzonych od
kilkudziesieciu lat w wielu krajach euro-
pejskich umocnily to przekonanie. Duze
instytucje opiekunicze moga sie przyczy-
nia¢ do wykluczenia spotecznego i stygma-
tyzacji dzieci. Czesto powoduja alienacje
swych podopiecznych, uniemozliwiajac im
aktywne uczestnictwo w zyciu spolecznym
zar6wno w dziecinistwie, jak i w okresie do-
rostosci.

Dtugotrwale przebywanie w srodowisku
instytucjonalnym pozbawia dzieci niezbed-
nych wiezi emocjonalnych i zaburza roz-
wdj umiejetnosci spotecznych, a takze wia-
ze sie ze zwiekszonym ryzykiem zaréwno
w trakcie pobytu dziecka w placéwce, jak
i pdzniej. Moze zaklécaé rozwdj intelektu-
alny i poznawczy oraz utrudnia¢ dzieciom
nawigzywanie trwatych relacji z innymi.
Jak czytamy w opracowaniu organizacji
Save the Children: Prawa dzieci mogq byc
lekcewazone, a nawet bezposrednio naruszane,
co moze pociggac za sobq diugotrwate skutki,
utrzymujqce sig takze w dorostym zZyciu?.

Wykazano, ze sieroctwo spoleczne po-
zostawia najglebsze blizny w psychice
dziecka. Moze ono powodowacé nie tylko
op6znienie rozwoju fizycznego, umyslo-
wego i spotecznego, ale takze lek, poczucie
niepewnosci, biernos¢, agresywnos¢ oraz
sklonnosci do zachowan antyspotecznych.
Skale tych probleméw ujawniaja dane sta-
tystyczne pochodzace z Rosji. Ot6z wynika
z nich, ze jedna piata osieroconych dzieci,
ktére opuszczajg rosyjskie domy dziecka,
wchodzina droge przestepstwa, jedna si6d-
ma zaczyna uprawiaé prostytucje, a jedna

dziesigta popelnia samobdjstwo (Pashkina
2003, s. 83).

Ostatnio przeprowadzono wiele badan,
ktére dowiodly naruszania praw dzieci w
instytucjach opiekurniczo-wychowawczych
i ujawnily przypadki krzywdzenia dzieci w
takich placéwkach (Stanley red. 1999; Bar-
ter 1997, s. 101-114; Blatt 1992, s. 493-517).
Dzieci objete opieka instytucjonalna sa na-
razone nie tylko na krzywdzenie przez oso-
by, ktérym powierzono opieke nad nimi,
ale takze przez innych wychowankéw.

Reasumujgc, argumenty przemawiajg-
ce przeciwko instytucjonalizacji dzieci sa
niezwykle mocne i uzasadniaja podjecie
dzialart majacych na celu zmiane sytuacji.
Instytucjonalizacje dzieci mozna réwniez
postrzegac jako zagrozenie dla spoteczen-
stwa jako catosci. Jak alarmuje UNICEF:
Zaczynamy sobie uswiadamiac, jakie szkody
wyrzqdza instytucjonalizacja naszym spofe-
czeristwom. Utrwala dyskryminacje, stanowige
wyraz milczqcej akceptacji pogladu, Ze niektore
grupy dzieci - dzieci osierocone, niepetnospraw-
ne, pochodzgce z rodzin dotknigtych AIDS albo
Zyjacych w nedzy - powinny dorastaé na mar-
ginesie spoleczeristwa. (...) Opieka instytucjo-
nalna zaburza zdrowy rozwdj spotecznosci lo-
kalnych i catego spoteczeristwa’.

To stanowisko, wyrazone podczas dru-
giej miedzynarodowej konferencji poswie-
conej instytucjonalizacji dzieci, zostato
podkreslone stowami: Dysponujemy niepod-
wazalnymi dowodami na to, ze opieka instytu-
cjonalna wywiera negatywny wplyw zarowno
na same dzieci, jak i na spoleczeristwo jako ca-
fosé.

Dzieci zagrozone i objete opieka instytucjonalna w Europie

Dostepne dane dotyczace skali instytu-
cjonalizacji dzieci w Europie sa fragmen-
taryczne i trudne do interpretacji. Oficjalne

dane sg gromadzone na rozmaite sposoby,
a owe réznice wystepuja nie tylko miedzy
poszczegdlnymi krajami, ale takze w obre-

2 International Save the Children Alliance: Last Resort — the growing concern of children in residential care, www.sa-

vethechildren.net.

* Oswiadczenie wydane przez UNICEF podczas drugiej miedzynarodowej konferencji poswieconej dzieciom

objetym opieka instytucjonalng, Sztokholm, maj 2003.
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bie krajow, w ktérych odpowiedzialnosé
za prowadzenie takich statystyk spoczywa
na kilku ministerstwach lub na innych ofi-
cjalnych organach. Niezwykle trudno jest
réwniez dokonywa¢ poréwnan miedzyna-
rodowych ze wzgledu na niejednoznacz-
noé¢ definicji dotyczacych badanych grup,
typoéw opieki, przyczyn instytucjonalizacji,
statusu prawnego dziecka i tym podob-
nych.

Aby uzupelni¢ dane dotyczace opieki in-
stytucjonalnej w swych krajach cztonkow-
skich, Grupa Robocza postanowita rozestac¢
wéréd tych panstw ankiete, w ktérej pyta-
no miedzy innymi o liczbe dzieci odseparo-
wanych od rodzicéw, typy srodowisk opie-
kuniczych i przyczyny umieszczania dzieci
poza domem rodzinnym, system ochrony
dzieci oraz polityke i ustawodawstwo doty-
czace dzieci zagrozonych krzywdzeniem.

Analiza zjawiska instytucjonalizacji dzie-
ci w Europie jest nielatwym wyzwaniem
z powodu zlozonej natury tego problemu.
Nalezy w niej uwzgledni¢ wiele aspektéw
instytucjonalizacji, miedzy innymi:

- odsetek dzieci przebywajacych w pla-

cowkach opiekuniczych,

- charakter opieki instytucjonalnej (na
przyklad wielkos¢ placowek),

- profil dzieci otoczonych taka opieka
(m.in. ich wiek i ptec),

- przyczyny instytucjonalizacji,

- jakos¢ opieki (liczebnos$¢é personelu,
ksztalcenie pracownikéw placéwek, do-
stepnos¢ specjalistycznych ustug itp.).

W kolejnych akapitach tej czesci rapor-
tu autor sprébuje nakresli¢ obraz sytuacji
w Europie. W duzym uproszczeniu ze
wzgledu na instytucjonalizacje dzieci moz-
na wyodrebni¢ trzy kategorie paristw euro-
pejskich.

Wydaje sie oczywiste, ze jesli chodzi
o liczbe dzieci objetych opieka instytu-
cjonalng, wiele krajéw Europy Srodkowo
-Wschodniej stanowi odrebna kategorie.
Najwyzsze wskazniki instytucjonalizacji
obserwuje sie w Bulgarii, Rosji i w Rumunii
- w tych krajach od 10 do 20 na 1000 dzie-

ci mieszka w placéwkach opiekuniczych
(Madge 1994; Children and Residential Care
2003; UNICEF 2001; Holm-Hansen i in.
2003). Polska, Wegry, Moldawia, Litwa,
Lotwa i Estonia réwniez naleza do krajow
charakteryzujacych sie stosunkowo wyso-
kim wskaznikiem instytucjonalizacji - od 5
do 10 na 1000 dzieci.

Niepokojaca jest nie tylko duza liczba
dzieci otoczonych opieka instytucjonalng
w tych krajach, ale takze charakter placo-
wek opiekunczych w tym regionie. To tutaj
mieszczg sie najwieksze instytucje opie-
kunicze dla dzieci w Europie, ktére zapew-
niaja swym wychowankom najnizsza ja-
kos¢ zycia. W tym regionie nadal dominuje
dawna, znana z czaséw komunistycznych,
struktura placowek opiekuniczych - duze
instytucje, w ktorych mieszka od 100 do
300 dzieci.

Dowiedziono tez ponad wszelka wat-
pliwos¢, ze brak érodkéw finansowych
prowadzi do powaznych probleméw z za-
pewnianiem podopiecznym pozywnych
positkéw, odpowiedniej temperatury po-
mieszczen, stosownych ubran oraz podsta-
wowej opieki zdrowotnej. Wystepowanie
takich probleméw udokumentowano réw-
niez w krajach, ktére charakteryzuja sie
duzo nizszym wskaznikiem instytucjonali-
zacji dzieci, a mianowicie w Armenii, Gruzji
i na Ukrainie.

Jednym z najbardziej niepokojacych
aspektéw opieki instytucjonalnej w tym re-
gionie jest duza liczba dzieci osieroconych.
Uderza fakt, ze na przyktad w Rosji niemal
wszystkie dzieci przebywajace w domach
dziecka to tak zwane sieroty spoleczne,
ktére maja przynajmniej jednego zyjacego
rodzica. Odnosi sie to réwniez do dzieci
przebywajacych w pogotowiach opiekun-
czych (UNICEF 1997; Holm-Hansen i in.
2003).

Ten fakt stanowi przygnebiajace, bolesne
swiadectwo warunkéw spolecznych i eko-
nomicznych, jakich do$wiadcza wiele ro-
dzinw tym regionie. Duza liczba niemowlat
i matych dzieci przebywajacych w domach
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dziecka to kolejny smutny aspekt opieki
instytucjonalnej w wymienionych krajach,
a takze w innych panstwach znajdujacych
sie w okresie przejsciowym, takich jak:
Chorwacja, Czechy, Stowacja czy Macedo-
nia. To przejaw dziedzictwa spolecznego,
ktérego zmiana wymaga ogromnego wy-
sitku.

W wigkszosci krajow Europy Srodkowo
-Wschodniej wprowadzono wazne regulacje
i podjeto konkretne érodki, aby poprawic sy-
tuacje dzieci zagrozonych, a w szczegélnosci
dzieci objetych opieka instytucjonalng. Nie-
ktére z tych decyzji i dzialaii zostang omo-
wione w dalszej czesci niniejszego raportu.

W czesci wypadkéw udato sie osiagnaé
istotny postep - na przyklad zmniejsze-
nie wskaznika instytucjonalizacji i rozwdj
alternatywnych form opieki (np. w Ru-
munii), zmiany strukturalne w organiza-
cji systemu opieki instytucjonalnej (np.
w niektérych regionach Rosji i na Stowacji),
czy tez zmniejszenie liczby doméw matego
dziecka (np. na Wegrzech i w Estonii).

Jednak proces zmian jest powolny,
aw pewnych istotnych obszarach obserwu-
je sie tendencje negatywne. W wielu czes-
ciach regionu narasta ubdstwo publiczne
i indywidualne, co spowodowato eskalacje
probleméw spolecznych, miedzy innymi
znaczny wzrost liczby dzieci pozbawio-
nych opieki rodzicielskiej i wymagajacych
otoczenia ich opieka przez panstwo. Na
przyklad w Rosji liczba dzieci, ktére zosta-
ja osierocone, wzrosta z 49 tys. w 1990 r.
do ponad 123 tys. w 2000 r. (Holm-Han-
sen iin. 2003, s. 21). Niepokojacy jest tak-
ze wzrost liczby dzieci umieszczanych
w domach malego dziecka w niektérych
krajach tego regionu. Na przyklad w Rosji
po 1989 r. liczba dzieci w wieku do trzech
lat, przebywajacych w domach malego
dziecka wzrosta niemal dwukrotnie, w Lo-
twie za$ - o prawie 80% (UNICEF 2001,
s. 151).

Druga kategorie panstw europejskich,
ktére charakteryzuja sie podobnymi ce-
chami opieki instytucjonalnej nad dzieémi,

tworza kraje Europy Potudniowo-Wschod-
niej - Albania, Turcja, Serbia i Czarnogora,
Boénia-Hercegowina oraz trzy parstwa
kaukaskie: Armenia, Azerbejdzan i Gruzja.

W tych krajach zaobserwowano stosun-
kowo niski wskaznik instytucjonalizacji
- od 1 do 3 na 1000 dzieci. Poza tym jed-
nak opieka instytucjonalna wyglada w nich
podobnie, jak w omoéwionych wczesniej
krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. Do-
minujacg forme opieki instytucjonalnej sta-
nowia duze placéwki, w ktérych przebywa
do kilkuset dzieci.

Kolejny wazny czynnik to duzy odse-
tek niemowlat i dzieci osieroconych w
instytucjach opiekunczych. Doskonalym
przykladem jest Turcja. Chociaz kraj ten
charakteryzuje sie jednym z najnizszych
wskaznikéw instytucjonalizacji, to jednak
w niemal 90% tureckich placéwek opie-
kuniczych przebywa ponad 60 dzieci, a spo-
ra czes¢ (40%) zapewnia schronienie po-
nad 100 dzieciom.

Inng, wazng cecha tureckiego systemu
opieki instytucjonalnej jest stosunkowo
wysoki odsetek wychowankéw w wieku
niemowlecym i przedszkolnym (10%) oraz
dlugi pobyt dzieci w placowkach (wiek-
szo$¢ mieszka w nich od co najmniej pieciu
lat). Najwazniejsze przyczyny umieszcza-
nia dzieci w placéwkach opiekuniczo-wy-
chowaweczych to: ubéstwo, rozpad rodziny
i krzywdzenie dzieci, a alternatywne formy
opieki praktycznie nie istnieja.

W Greqji placowki opiekuricze nie sg
takie duze (chociaz w wiekszosci mieszka
powyzej 30 dzieci), odsetek malych dzieci
objetych opieka instytucjonalng jest istot-
nie nizszy (2%-3%), a alternatywne formy
opieki (rodziny zastepcze) i srodki prewen-
cyjne sa znacznie bardziej rozwiniete niz
w Turcji. Jednak czas przebywania w placéw-
kach opiekuniczych oraz przyczyny instytu-
cjonalizacji okazaly sie bardzo podobne.

Na potrzeby niniejszego raportu wszyst-
kie zamozniejsze paristwa europejskie mozna
zaliczy¢ do jednej kategorii, pomimo znacz-
nego zréznicowania obserwowanego w tym
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regionie - na przyklad rozbieznosci miedzy
Europa Potudniowa (Hiszpania, Wlochy)
a Europa Pétnocng. Wskaznik instytucjonali-
zacji dzieci w tych krajach wynosi od okolo
1 na 1000 dzieci w Wielkiej Brytanii, Norwe-
gii i Islandii, do 5-7 na 1000 dzieci w Danii,
Niemczech, Frangji i Portugalii. W takich
krajach, jak: Szwecja, Finlandia, Irlandia, Bel-
gia, Holandia, Wiochy i Hiszpania liczba ta
miesci sie w przedziale 1,5-3 (UNICEF 2003;
EUROARRC 1999; Boddy red. 2003; Care
Work in Europe... 2002).

Dane te nie stanowig jednak dobrej pod-
stawy do dokonania ogdlnej oceny insty-
tucjonalnej opieki nad dzie¢mi w tym re-
gionie, poniewaz Srodowiska opiekuncze
istotnie sie r6znig sie w zaleznosci od kraju,
a poréwnywalnos¢ statystyk jest ograni-
czona ze wzgledu na wspomniane wczes-
niej trudnosci definicyjne.

Problemy te uwidaczniaja sie szcze-
gblnie wyraznie, kiedy analizujemy inne
aspekty opieki instytucjonalnej. Na przy-
klad Hiszpania charakteryzuje sie niskim
wskaznikiem instytucjonalizacji (okoto 2 na
1000 dzieci), ale nadal powszechne sa w niej
placéwki stosunkowo duze (30-40 dzieci).
W Danii, z kolei, wskaznik instytucjonali-
zacji jest doé¢ wysoki (okoto 6 na 1000 dzie-
ci), jednak zdecydowana wiekszos$¢ dzieci
objetych opieka instytucjonalng mieszka
w ,mini-placéwkach” - domach dla kil-
korga (4-8) dzieci, zapewniajacych swym
podopiecznym wysokiej jakosci srodowi-
sko opiekuricze. Placéwki te maja niewiele
wspoélnego z wiekszymi instytucjami spo-
tykanymi na przyktad w Europie Srod-
kowo-Wschodniej. Odnosi sie to takze do
pozostatych panstw nordyckich, w ktérych
przewazaja placéwki mate, przypominaja-
ce naturalne sSrodowisko rodzinne; w Szwe-
cji okreslane obrazowym mianem ,, domoéw
hybrydowych” (Salln&s 2000).

W wiekszoéci panstw Europy Zachod-
niej male, nasladujace srodowisko rodzin-
ne placéwki w coraz wiekszym stopniu

zastepuja duze instytucje opiekuricze. Te
korzystne zmiany nalezy uzna¢ za sku-
tek ciaglego procesu rozwoju. Mimo ze
w wielu spoéréd tych krajow dokonal sie
znaczny postep, trzeba podkresli¢, ze jest
to proces powolny i przebiegajacy odmien-
nie w réznych panstwach. W zaleznosci od
kraju rozpoczal sie on miedzy latami 50.
a 80. ubieglego stulecia, a jego przebieg
odzwierciedla specyficzne dla poszczegoél-
nych panstw zmiany sytuacji spoteczno-
ekonomicznej i warunkéw kulturowych.

Mozna jednak wskaza¢ kilka stadiow
tych ewolucyjnych przemian, wyodreb-
nionych ze wzgledu na to, na jakie aspekty
problemu kladziono w nich nacisk.

Pierwsze stadium tej ewolucji mozna
okresli¢ mianem paradygmatu specjaliza-
cji. Na tym etapie dziatania reformatoréw
skupiaja sie na analizie problemu i na jego
kategoryzacji. Obejmuja identyfikacje po-
trzeb dzieci oraz okre$lenie, czy potrzeby
te moga zosta¢ zaspokojone w obrebie ist-
niejacej struktury instytucjonalne;j.

W fazie drugiej dominuje paradygmat
normalizacji, w ktérym kladzie sie nacisk
na stworzenie takiego kontekstu organi-
zacyjnego, ktéry umozliwiatby skuteczne
radzenie sobie z problemem. Stosuje sie tu
zasade integracji, aby dzieci objete opieka
instytucjonalng mogly zy¢ w srodowisku fi-
zycznym i spolecznym zblizonym do tego,
w jakim dorastaja inne dzieci, budowaé
wiezi interpersonalne z innymi i aktywnie
uczestniczyé w zyciu spoleczenstwa.

Wreszcie, w trzecim stadium obowigzu-
je paradygmat praw dziecka, ktéry skupia
sie na najlepiej pojetym interesie dziecka, a
w szczegolnosci na jego prawach.

Wazna role odgrywa w nim Konwencja
o Prawach Dziecka, a zwlaszcza prawo dzie-
cka do dorastania w $rodowisku rodzinnym.
Trzeba jednak podkresli¢, ze nawet rozwiniete
kraje europejskie sa jeszcze dalekie od osiag-
niecia tych celéw (Casas 1993 za Care Work in
Europe... 2002; National Report Spain 2002, s. 45)*.

* Chociaz przedmiotem tej analizy jest Hiszpania, z pewno$cig mozna ja uogélni¢ na inne kraje.
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Wspieranie rodzin a problem instytucjonalizacji dzieci

Badania dotyczace dzieci zagrozonych
instytucjonalizacja, dzieci przebywajacych
w placéwkach opiekuniczych oraz ochrony
dzieci w krajach europejskich wykazaly, ze
wiekszos¢ dzieci narazonych na ryzyko in-
stytucjonalizacji to ofiary zlych warunkéw
spolecznych, rozpadu rodziny, ubédstwa,
natogéw, braku umiejetnosci wychowaw-
czych, zaburzen psychologicznych i psy-
chiatrycznych, probleméw z zachowaniem
oraz krzywdzenia i zaniedbywania.

Te problemy, powszechne w spoteczen-
stwach europejskich, znalazly wyrazne od-
zwierciedlenie w odpowiedziach na pyta-
nia ankiety rozestanej przez Grupe Robocza
wéréd jej krajow czlonkowskich, dotycza-
cych najczestszych przyczyn umieszczania
dzieci poza rodzing. Jednak w odpowie-
dziach tych ujawnily sie rowniez miedzy-
narodowe réznice dotyczace konkretnych
grup probleméw, wskazywanych jako
przyczyny rozdzielania dzieci i rodzicéw.

Chociaz w niemal wszystkich krajach
wéréd gléwnych przyczyn umieszczania
dzieci poza rodzing wymieniano krzyw-
dzenie i zaniedbywanie dzieci, w Europie
Srodkowo-Wschodniej uwidocznit sie brak
podstawowych uslug socjalnych i oferty
pomocowej dla rodzin - ustug, ktére sa bar-
dziej rozwiniete w innych czesciach Euro-
py. Zatem panstwa bedace w okresie przej-
sciowym w wiekszym stopniu borykaja sie
z problemami dzieci bezdomnych, sierot,
dzieci porzuconych i pozbawionych opieki,
stanowigcymi przejaw ubéstwa i ztych wa-
runkoéw spotecznych, w jakich zyje znaczna
czeéé ich populaciji.

W ciagu ostatniego dziesieciolecia zwia-
zek miedzy brakiem oferty pomocowej dla
rodzin a instytucjonalizacja dzieci uwi-
docznit sie szczegolnie wyraznie w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Pierwszym skut-
kiem zachodzacej w tych krajach transfor-
magcji byla dezintegracja dotychczasowych
uslug socjalnych - miedzy innymi systemu
opieki zdrowotnej i o$wiaty - ktérej towa-

rzyszyla coraz trudniejsza sytuacja ekono-
miczna wielu rodzin (spowodowana ros-
nacym bezrobociem i spadkiem wysokosci
ptac). Przyczynilo sie to do gwaltownego
wzrostu liczby dzieci mieszkajacych na
ulicy, dzieci porzuconych oraz tych, ktore
trafity do placéwek opiekuriczych, na przy-
ktad w Rosji i w Rumunii (Balachova i in.
2002).

UNICEF zwraca uwage na wyrazny
wzrost liczby dzieci objetych opieka in-
stytucjonalng, jaki odnotowano w okresie
transformacji w Europie Srodkowej oraz
w Panstwach Batltyckich, a zwlaszcza na
wieksza liczbe dzieci porzuconych i czest-
sze umieszczanie dzieci w placéwkach
opiekuniczych z przyczyn zwigzanych
z ubdstwem i z powodu dysfunkcjonalnych
praktyk wychowawczych (UNICEF 2001).

O trafnosci tego spostrzezenia $wiadczy
wspomniany wczesniej fakt, ze wiekszos¢
dzieci przebywajacych w rosyjskich insty-
tucjach opiekunczych to tak zwane ,siero-
ty spoteczne” (dzieci majgce przynajmniej
jednego zyjacego rodzica), a mniej niz 10%
podopiecznych zostaje sierotami wskutek
$mierci badz inwalidztwa rodzicow (Holm
-Hansen i in. 2003).

W zamozniejszych spoleczeristwach
Europy Zachodniej, w ktérych dzialaja
bardziej zaawansowane systemy uslug
socjalnych i pomocy rodzinie, wskaznik
instytucjonalizacji dzieci jest znacznie niz-
szy niz w Europie Srodkowo-Wschodniej.
Mimo to w wielu krajach zachodnich bieda
pozostaje jedna z najczestszych przyczyn
umieszczania dzieci poza rodzing, chociaz
w czesci tych panstw (na przyklad w kra-
jach nordyckich) wprowadzono regulacje
prawne zabraniajace rozdzielania dzieci
i rodzicow z powodu ubdstwa.

Zaniedbywanie i krzywdzenie dzieci,
niedostateczne kompetencje wychowawcze
rodzicéw, rozpad rodziny i uzaleznienia to
najczestsze przyczyny instytucjonalizacji
wymieniane w odpowiedziach na pytania
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ankiety opracowanej przez Grupe Robocza.
Wyniki tej ankiety wskazuja réwniez, ze
dzieci i mtodziez coraz czesciej trafiaja do
placéwek opiekunczych z powodu proble-
moéw z zachowaniem.

I tak, zachowania antyspoteczne, wykro-
czenia i przestepczo$¢ oraz naduzywanie
substancji odurzajacych to najczestsze przy-
czyny instytucjonalizacji mlodziezy w kra-
jach nordyckich. Niepokoja réwniez dane
pochodzace z innych krajéw. Na przyktad
w Wielkiej Brytanii wzrasta liczba nielet-
nich przebywajacych w wiezieniach i w za-
mknietych zakladach poprawczych (Fran-
klin red. 2002, s. 289), a w Holandii - jak

wynika z kwestionariusza - 2200 sposréd
dzieci mieszkajacych w instytucjach stano-
wig nieletni skazani na kare pozbawienia
wolnosci. Na uwagge zastuguje réwniez ros-
naca liczba dzieci cudzoziemskich bez opie-
ki, ktoére trafiajg do placowek opiekuriczych
w zamoznych krajach Europy Zachodniej,
na przykltad w Holandii, Wielkiej Brytanii,
Norwegii i Szwecji®.

To zjawisko wymaga podjecia odpo-
wiednich srodkéw zaradczych, aby zapew-
ni¢ jak najlepszg ochrone tej szczegélnie
zagrozonej grupie dzieci, a zwlaszcza tym
spoéréd nich, ktére padly ofiara handlu
ludzmi®.

Strategie prewencyjne a pomoc rodzinie

Ustugi socjalne i wsparcie dla rodzin po-
winny stanowi¢ integralng czes$¢ dzialan
prewencyjnych na rzecz dzieci zagrozo-
nych instytucjonalizacja i przebywajacych
w placéwkach opiekuniczych. Dostepna jest
obszerna literatura dotyczaca tego zagad-
nienia, zatem autor niniejszego raportu nie
bedzie prébowal wyczerpujaco wyjasni¢
jego zlozonejnatury. W kolejnych akapitach
zostang jednak omoéwione jego najwazniej-
sze aspekty, zgodnie z tradycyjnym mode-
lem teoretycznym, dzielacym prewencje na
pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia.

Termin prewencja pierwszego stopnia
odnosi si¢ do strategii i programéw, ktére
maja na celu zapobieganie krzywdzeniu dzie-
ci, zanim ono jeszcze nastgpi. W odniesieniu
do pomocy rodzinie takie dzialania dotycza
najwazniejszych struktur systemu ustug so-
gjalnych, ktére maja na celu zaspokajanie
podstawowych potrzeb - zapewnienie opie-
ki zdrowotnej, edukacji, pomocy socjalnej
i godziwych warunkéw mieszkaniowych’.

Kazde zaklécenie funkcjonowania tych
podstawowych ustug przynosi powazne
szkody dotknietym nim rodzinom i dzie-
ciom. Je$li na przyklad rodzina nie ma
wystarczajacych srodkéw do zycia i od-
powiednich warunkéw mieszkaniowych,
nie moze nalezycie spetnia¢ swojej funkcji
wychowawczej. Ponadto rodziny i dzieci
powinny mie¢ dostep do oferty pomocowej
adresowanej specjalnie do nich.

Do waznych éwiadczen i uslug majacych
na celu wspieranie rodzin z dzieé¢mi naleza
dodatki i zasitki rodzinne, urlop rodziciel-
ski [parental leave - odpowiednik polskiego
urlopu macierzynskiego, ktéry moze by¢
wykorzystany przez matke lub przez ojca;
przyp. tlum.] oraz opieka dzienna (ztobki
i przedszkola).

Donioste znaczenie dla przeciwdzia-
tania ubdéstwu ma wsparcie spoteczne
i ekonomiczne dla rodzicéw samotnie
wychowujacych dzieci. Podstawowym
swiadczeniem stuzacym temu celowi jest

5 W Holandii odnotowano az 12,5 tys. dzieci cudzoziemskich bez opieki, przebywajacych w placéwkach opie-
kuriczych. W 2002 r. w Norwegii zidentyfikowano niemal 900 takich dzieci, a w Szwedji - ponad 600.

¢ Szczegolnie godna pochwaty jest deklaracja przedstawicieli wladz krajéw cztonkowskich Rady Paristw Morza
Baltyckiego, Biatorusi, Ukrainy i Moldawii, ktérzy zobowiazali si¢ do wspétpracy, majacej na celu zapewnienie,
aby zadne cudzoziemskie dziecko bez opieki nie zostalo odestane do kraju pochodzenia, jezeli nie ma pewnosci,
ze czeka tam na nie osoba, ktéra sie nim zaopiekuje. Zob.: http:/ /childcentre.baltinfo.org/news/ifid2457 html

7 Europejska Karta Spoleczna, zwlaszcza art. 16.
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zapewnienie srodkéw na utrzymanie dzie-
cka przez paristwo.

Poziom, jakos¢ i koszty opieki dziennej
istotnie sie r6znia w zaleznosci od kraju,
i sg niezwykle istotne z punktu widzenia
zapewnienia kobietom i mezczyznom réw-
nych szans w dostepie do pracy, szkolen
zawodowych i edukacji. Niedostateczna
lub zbyt kosztowna opieka dzienna moze
zmuszaé niektorych rodzicow do pozostawiania
swoich dzieci w niezadowalajgcych warunkach,
pod opiekq 0sob niemajgcych odpowiednich kwa-
lifikacji (Philips, Moss 1989), przy czym za-
danie zajmowania si¢ mlodszymi dzie¢mi
czesto powierza sie starszemu rodzenstwu,
obarczajac je zbyt wielka odpowiedzialnos-
cia.

Zlobki i przedszkola oraz urlopy ro-
dzicielskie to wazne $rodki pozwalajace
rodzicom na godzenie pracy zawodowej
z zyciem rodzinnym. Dlugoéc¢ i elastycz-
noé¢ urlopu rodzicielskiego oraz wysokosé
wyplacanych w jego trakcie $wiadczen
majg doniosle znaczenie dla funkcjonowa-
nia mtodych rodzin.

Co wiecej, poprzez umiejetne wykorzy-
stywanie tych aspektéw urlopu rodziciel-
skiego mozna zacheca¢ miodych ojcow do
wiekszego niz dotychczas angazowania sie
w opieke nad dzie¢mi. W niektérych kra-
jach wprowadzono tak zwang ,ojcowska
czeé¢ urlopu rodzicielskiego” (father’s quo-
ta). Jest to rozwigzanie godne polecenia. Ta-
kie dzialania doprowadzity do znacznego
wzrostu liczby ojcéw, ktérzy decyduja sie
na platny urlop rodzicielski®.

Kolejnym s$rodkiem ulatwiajacym go-
dzenie pracy zawodowej i zZycia rodzinne-
go sa elastyczne godziny pracy oraz urlopy
przyznawane z przyczyn rodzinnych, na
przyklad z powodu choroby dziecka. Te
zagadnienia moga sie stawac coraz istot-
niejsze w obliczu rosngcej marginalizacji
demograficznej rodzin z dzie¢mi. W spo-

teczenistwach odznaczajacych sie bardzo
niskim wskaznikiem urodzin organizacja
zycia publicznego czesto bywa niedostoso-
wana do potrzeb rodzin z matymi dzie¢mi.

W wypadku rodzin z dzieémi niepeino-
sprawnymi prewencja w duzym stopniu
wigze sie z tym, jak w danym spoteczen-
stwie spostrzega sie niepelnosprawnosc.
W niektérych krajach europejskich domi-
nuje tradycyjny model niepetnosprawnosci
- model medyczny, ktadacy nacisk na de-
ficyty - w ktérym podkreéla sie ogranicze-
nia dzieci niepelnosprawnych, nie za$ ich
potencjal. Zgodnie z tym modelem dzieci
niepelnosprawne stanowia zatem prob-
lem medyczny (Barnes i in. 1999), a co za
tym idzie - powinny by¢ odseparowane
od swych rodzin i poddawane specjali-
stycznym oddzialywaniom edukacyjnym,
ktére pozwola im ,dogoni¢” reszte spote-
czenistwa. Poniewaz jednak duza czesé tych
dzieci nigdy nie osigga , normalnosci”, pla-
cowki opiekuricze stajq sie ich domem.

Od pewnego czasu model medyczny
ustepuje miejsca modelowi ,spotecznemu”,
ktéry kladzie nacisk na spoleczne aspek-
ty niepelnosprawnosci, na przestrzeganie
reguly uczestnictwa oraz na budowanie
systemu uslug opartego na zasadzie posza-
nowania praw dziecka i rodziny. Nalezy
umacniac¢ te pozytywne zmiany poprzez
wspieranie rodzin z dzie¢mi niepetno-
sprawnymi.

Istotnym elementem kazdej strategii
prewencyjnej adresowanej do rodzin sa
dziatania edukacyjne i zwiekszajace $wia-
domos¢ spoleczng dotyczaca licznych
probleméw, ktére wywieraja negatywny
wplyw na dobrostan rodziny, miedzy in-
nymi alkoholizmu i narkomanii rodzicéw,
choréb psychicznych, przemocy domowej
oraz wykorzystywania seksualnego dzieci
- problemoéw, ktére zaburzaja rozwdj dzie-
cka i pogarszaja jakosc jego zycia.

8 Na przyktad w Norwegii i w Islandii. W Islandii matka i ojciec majg niezalezne prawo do trzech miesiecy plat-
nego urlopu rodzicielskiego oraz do dodatkowych trzech miesiecy, ktérymi moga dysponowac wedle wiasnego
uznania - lgcznie przystuguje im zatem dziewie¢ miesiecy ptatnego urlopu.
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Innym, waznym aspektem tych strate-
gii jest podnoszenie $wiadomosci wsrod
profesjonalistéw pracujacych z dzieémi
i rozwijanie ich kompetencji poprzez spe-
cjalistyczne szkolenia.

Wydaje sie, ze jednym z probleméw
zwigzanych z zapobieganiem patologii ro-
dziny we wspoélczesnych spoleczeristwach
europejskich jest brak spdjnej polityki ro-
dzinnej. Niezbedne jest spojrzenie na po-
lityke rodzinna z szerokiej perspektywy
(Shirley, Zimmerman 1988).

Rozmaite $wiadczenia i ustugi socjalne
dostepne w dzisiejszych spoteczeristwach
powstaly w odpowiedzi na konkretne
problemy spoteczne lub potrzeby okreslo-
nych grup spotecznych - opieka zdrowotna
dla ludzi chorych, mieszkania komunalne
dla bezdomnych, specjalistyczne ustugi dla
niepelnosprawnych itp.

Potrzeby rodziny, jako podstawowej ko-
morki spotecznej (wystepujacej w réznych
postaciach), dotad nie stanowity przedmio-
tu catosciowej analizy ani kompleksowych
strategii, lecz byly zaspokajane fragmenta-
rycznie. Dotyczy to zwlaszcza jawnej polity-
ki rodzinnej, stuzacej osigganiu jasno sprecy-
zowanych celé6w dotyczacych rodzin. Wéréd
przykladéw takich dziatari wymieni¢ mozna
planowanie rodziny, programy edukacyjne
dla rodzicéw, ustugi adopcyjne, ustugi dla
dzieci niepetnosprawnych, ochrone dzieci,
programy dla rodzin imigranckich, opieke
zdrowotna nad matka i dzieckiem, mediacje
rodzinne oraz poradnictwo dla rodzin.

Obok polityki jawnej istnieje réwniez
niejawna polityka rodzinna. Termin ten
odnosi sie do tych srodkéw i dziatan, ktére
wywierajg istotny wplyw na dobrostan ro-
dzin, mimo ze w ich deklarowanych celach
nie wspomina sie wprost o rodzinie. A oto
przykliady: polityka podatkowa, specjalne
programy nauczania dla dzieci niepetno-

sprawnych, zajecia pozalekcyjne, strategie
zapobiegania natogom i tym podobne. Nie-
jawng polityke rodzinng mozna okresli¢
mianem utajonej, ze wzgledu na jej mniej
oczywiste wymiary.

W Europie wiekszoé¢ dzialan wplywa-
jacych na dobrostan rodzin nalezy wiasnie
do kategorii niejawnej czy tez utajonej poli-
tyki rodzinnej.

Inne spojrzenie na polityke spoleczng
z perspektywy rodziny skupia sie na nastep-
stwach réznych decyzji i strategii, czy tez na
ich wpltywie na sytuacje rodzin. Mogga to by¢
nastepstwa zamierzone lub niezamierzone,
bezposrednie lub posrednie, jawne lub ukry-
te. Czynnikiem majgcym decydujace znacze-
nie dla oceny, monitorowania i korygowania
decyzji wplywajacych na zycie rodzin i dzieci
jest skuteczne rozpowszechnianie informacji
oraz stworzenie efektywnych systeméw gro-
madzenia danych i wszechstronnej wiedzy
opartej na wynikach badar empirycznych.

Polityka rodzinna musi sie opiera¢ nie tyl-
ko na zasadzie uniwersalnosci praw jednost-
ki, ale na pragmatycznym podejéciu w daze-
niu do celéw zwigzanych z ochrong socjalna,
integracj, solidarnoscig i dobrem dziecka.
Taka polityka powinna zosta¢ wdrozona na
wszystkich poziomach spoleczeristwa - na
poziomie centralnym, regionalnym (woje-
wodzkim) i powiatowym. Wymaga to jasne-
go okreélenia zakreséw odpowiedzialnosci,
a takze wspotpracy i koordynowania dziatan
miedzy agendami rzadowymi, organizacja-
mi pozarzadowymi i sektorem prywatnym.

Niektore kraje europejskie poczynily istotne
kroki w tym kierunku. Na przyklad w Norwe-
gii powotano odrebne ministerstwo odpowie-
dzialne za sprawy dziecka i rodziny, a parla-
ment islandzki przyjat uchwale o publicznej
polityce rodzinnej, na ktérej mocy powotat spe-
cjalng rade do spraw rodziny, pelniaca funkcje
doradcza przy rzadzie islandzkim.
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Ochrona dzieci a wspieranie rodzin

Granica miedzy prewencja drugiego a pre-
wencja trzeciego stopnia czesto si¢ zaciera.
Termin prewencja drugiego stopnia odno-
si sie do strategii i programéw majacych na
celu wczesne wykrywanie probleméw, aby
minimalizowaé skutki krzywdzenia, ktére
juz nastapilo. Prewencja trzeciego stopnia
natomiast to dzialania interwencyjne majace
zapobiega¢ ponownemu krzywdzeniu i dal-
szemu pogarszaniu sie sytuacji dziecka.

We wszystkich krajach Europy dzialaja stuz-
by odpowiedzialne za reagowanie na przypad-
ki krzywdzenia. W wigkszosci wypadkéw te
same stuzby podejmuja dziatania prewencyjne
trzeciego stopnia - zajmuyja sie terapia i rehabi-
litacja, aby przywraca¢ stan pozytywnej réw-
nowagi i zapobiegac dalszym szkodom.

Czynnikiem o decydujacym znacze-
niu dla prewencji drugiego i trzeciego
stopnia jest istnienie publicznego syste-
mu ochrony dzieci, odpowiedzialnego za
podejmowanie dzialari interwencyjnych.
W wigkszosci krajow europejskich zaré6wno
teoretycy, jak i praktycy zdajg sobie sprawe
ze sprzecznosci zachodzgcych miedzy poli-
tyka i praktyka ochrony dzieci a zasadami
i dziataniami na rzecz wspierania rodzin.

Z jednej strony istnieje model ,wspiera-
nia rodziny”, ktéry kladzie nacisk na dzia-
tania majace na celu umacnianie rodziny,
a co za tym idzie - wspomaganie jej w pelnie-
niu funkcji wychowaweczej. Takie podejscie
znajduje odzwierciedlenie w dzialaniach in-
terwencyjnych systemu ochrony dzieci, ktére
zwykle maja charakter wspierajacy i daza do
nawigzania z rodzicami partnerskiej wsp6t-
pracy, majacej na celu rozwigzanie proble-
mow, z jakimi boryka sie dana rodzina.

Z drugiej strony istnieje model , ratowa-
nia dziecka”, oparty na pogladzie, ze kon-
centracja na zapewnieniu pomocy rodzicom
moze prowadzi¢ do naruszania praw dzie-
cka, poniewaz dziecko nadal zyje w $ro-
dowisku nacechowanym duzym ryzykiem
krzywdzenia, jest pozbawione ochrony
i wsparcia, jakich potrzebuje. Taki poglad

znajduje odzwierciedlenie w dziataniach or-
ganoéw Scigania i w procedurach prawnych,
ktére skupiaja sie ,ratowaniu” dzieci przed
grozacym im niebezpieczeristwem.

Obserwowane od kilku lat wzmozo-
ne zainteresowanie mediéw problemem
krzywdzenia dzieci - zwigzane z naglas-
nianymi przypadkami zgonéw dziecii ciez-
kich form wykorzystywania seksualnego
- zwiekszyto poparcie dla tego podejécia w
Europie (Parton 2003).

Wiekszos¢  wspolczesnych — systeméw
ochrony dzieci taczy w sobie elementy obu
wymienionych modeli. W pewnym uprosz-
czeniu mozna powiedzieé, ze system amery-
kanskijest dobrym przykladem modelu , rato-
wania dzieci”, podczas gdy model wspierania
rodziny dominuje w Europie kontynentalnej
i w Skandynawii (Berg, Kelly 2000).

W Wielkiej Brytanii podjeto prébe pota-
czenia tych dwéch podejs¢ poprzez uchwa-
lenie w 1989 r. Ustawy o Ochronie Dzieci
(Children’s Act). Obecnie jednak toczy sie
dyskusja dotyczaca praktycznego stosowa-
nia przepis6w tej ustawy, a zwlaszcza tego,
czy udalo sie osiagna¢ wlasciwa rownowa-
ge miedzy dwoma wspomnianymi podej-
§ciami (Parton i in. 1997).

Dostepna literatura dotyczaca ochro-
ny dzieci w Europie, a takze odpowiedzi
na pytania ankiety rozestanej przez Gru-
pe Roboczg wsréd panstw czlonkowskich
wskazuja, ze kraje europejskie zgodnie
opowiadaja sie za modelem wspierania
rodziny (Komisja Europejska 1997). Nie
ulega jednak watpliwosci, ze w grupach
szczegolnie zagrozonych mozliwosci stoso-
wania Srodkéw wspierajacych rodzine, aby
zapobiegaé rozdzielaniu dzieci i rodzicow,
czesto bywaja bardzo ograniczone. Moze to
wynika¢ nie tylko z niedostatku zasobow,
ale takze z braku sp6jnej polityki i planéw
dziatania w obszarze interwencji i ustug so-
cjalnych.

Chociaz kraje europejskie zgodnie opo-
wiadaja sie za modelem wspierania rodzi-
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ny, warto zwrdci¢ uwage na istotne roz-
bieznosci zachodzgce miedzy systemami
ochrony dzieci w réznych krajach. Nie ma
dwoch jednakowych systeméw ani towa-
rzyszacych im praktyk ochrony dzieci,
a kazda proba dokonania klasyfikacji tych
systeméw pociaga za soba ryzyko nieza-
mierzonego zaciemnienia obrazu sytuaciji.

Badania dotyczace praktyki ochrony
dzieci w Europie ujawnily pewne podo-
bienstwa i réznice o charakterze struk-
turalnym (Hetherington 1997). Jednym
z istotnych aspektéw réznicujacych euro-
pejskie modele ochrony dzieci jest zasada
subsydiarnosci, zgodnie z ktérag odpowie-
dzialnos¢ za podejmowanie dziatan pre-
wencyjnych i interwencyjnych powinna
w jak najwiekszym stopniu spoczywac
na matych, lokalnych instytucjach i gru-
pach (nie za$ na instytucjach reprezentu-
jacych wyzsze szczeble administracji czy
wladze panstwowe). Decyzje winny by¢
podejmowane przez osoby majace bezpo-
$redni kontakt z dzie¢mi i z ich rodzinami,
a rola panstwa powinna sie ograniczac¢ do
wspierania instytucji lokalnych i regional-
nych w budowaniu sieci ustug zwigzanych
z ochrona dzieci.

Ta zasada jest szczegdlnie podkreslana
w Niemczech, w Belgii i w Holandii.
W pewnej mierze znajduje réwniez od-
zwierciedlenie w szerokich uprawnieniach
wladz samorzadowych w Skandynawii
i w Wielkiej Brytanii.

Druga wazna cecha europejskich syste-
méw ochrony dzieci to pluralizm uslug
socjalnych, oznaczajacy znaczne zaangazo-
wanie organizacji pozarzadowych i insty-
tucji sektora prywatnego. W tym modelu
dzialania instytucji publicznych i prywat-
nych sa ze soba &ciSle powiazane, przy
ograniczonej do minimum kierowniczej
roli wladz panstwowych. Taki pluralizm
charakteryzuje system francuski i niemiecki
oraz w pewnej mierze - cho¢ jest to kwestia
dyskusyjna - model brytyjski.

Zasada ta z pewnoscig nie znajduje od-
zwierciedlenia w modelu skandynawskim,

w ktérym odpowiedzialnosé¢ za ustugi so-
cjalne i opieke spoteczng spoczywa niemal
w catosci na sektorze publicznym.

Trzecim, ostatnim z wymienionych tu
aspektow modeli ochrony dzieci jest rozu-
mienie praw rodziny w sprawach, w kto-
re zaangazowane sa rodziny i panstwo.
W odréznieniu od Europy kontynentalnej,
w tradycji angloamerykariskiej, dominujacej
w Wielkiej Brytanii i w panstwach skandy-
nawskich, pojecie ,praw jednostki” nie po-
ciaga za soba praktyki spotecznej kladacej
nacisk na prawa socjalne. Ta réznica, stano-
wigca przejaw odmiennej tradycji opartej na
postrzeganiu ,jednostki” lub , rodziny” jako
podstawowej komorki spotecznej, wyjasnia
wiekszy nacisk na ochrone praw rodziny
w Europie kontynentalnej.

Tego rodzaju poréwnania moga by¢ po-
zyteczne, poniewaz poglebiaja nasza wie-
dze oraz ujawniaja mocne i slabe strony
réznych strategii i praktyk. Profesjonalisci
z Europy kontynentalnej, uczestniczacy
w miedzynarodowym badaniu poswieco-
nym praktykom ochrony dzieci w Europie,
wyrazili miedzy innymi nastepujace opinie
w odniesieniu do praktyk brytyjskich:

- zbyt malo czasu i uwagi poswieca sie sa-
mym dzieciom i rodzinie oraz zrozumie-
niu probleméw konkretnych rodzin;
istnieje wyraznie wyczuwalne napiecie

- miedzy dzialaniami organéw Scigania
a celami terapeutycznymi;
system wydaje sie sprzyja¢ konfliktom

- miedzy profesjonalistami a rodzinami,
a co za tym idzie - kladzie nacisk na
,policyjng” role pracownikéw socjal-
nych w sytuacji, gdy rodzice nie prze-
jawiaja woli wspoélpracy.

Praktycy brytyjscy wysuwali inne za-
strzezenia dotyczace systemu kontynen-
talnego. Uwazali mianowicie, ze w modelu
tym (Hetherington 1997, s. 97-98):

- zbyt malo uwagi poswieca sie ochronie
praw rodzicow;

- dzialania interwencyjne moga by¢ po-
dejmowane takze w sytuacji braku do-
wodoéw krzywdzenia;
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- zbyt wiele czasu poswieca sie oma-
wianiu dynamiki rodzinnej, a za mato
- planowaniu konkretnych dziatan;

- dzieci s3 narazane na niedopuszczalne

ryzyko.

Niezwykle interesujgca bylaby pogle-
biona analiza natury praktyk i systeméw
ochrony dzieci w Europie, a zwlaszcza
w nowych demokratycznych panstwach
Europy Srodkowo-Wschodniej, ktére do-
piero zaczynaja budowac¢ takie systemy.

W krajach z tego regionu dostrzec
mozna wiele pozytywnych zmian.
Wsréd przykladéw wymieni¢é nalezy
Lotwe, Bulgarie, Rumunie i Gruzje, kt6-
re stworzyly stuzby odpowiedzialne za
ochrone dzieci na poziomie lokalnym,
a takze organ rzadowy zajmujacy sie ko-
ordynowaniem i monitorowaniem dziatan

tych stuzb. Przeszkoda, jaka napotyka
wiekszoé¢ panstw bedacych w okresie
przejéciowym, jest brak tradycji silnego
samorzadu. Autonomia samorzadéw
jest warunkiem koniecznym rozwo-
ju lokalnego systemu pomocy rodzinie
i ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Podkresla sie, miedzy innymi w kontek-
écie budowania systemu ochrony dzieci
w krajach battyckich, Ze nie wystarczy
okresli¢ zakresu odpowiedzialnosci o0séb
i instytucji, ktére maja chroni¢ dzieci i dba¢
o poszanowanie ich praw. Niezbedne jest
takze wdrozenie ustawodawstwa na poziomie
lokalnym, poniewaz struktury zdecentralizowane
mogq bardziej skutecznie identyfikowac konkret-
ne potrzeby i Swiadczy¢ ustugi dostosowane do
potrzeb dzieci i rodzin niz instytucje zcentralizo-
wane (Working Group for Cooperation... 2002).

Strategie prewencyjne: przyklady dobrych praktyk

Bez skutecznych strategii i programéw
prewencyjnych poprawa sytuacji dzieci za-
grozonych instytucjonalizacjg i przebywa-
jacych w placéwkach opiekuriczych pozo-
stanie odleglym marzeniem. Na szczescie
w wielu krajach opracowano znakomite
projekty, procedury, programy i strategie,
majace na celu ochrone intereséw dzieci.

W tej czesci raportu przedstawie wazne
przyklady programoéw i praktyk wspiera-
nia rodziny w celu zapobiegania instytu-
cjonalizacji dzieci.

Nalezy podkresli¢, ze w literaturze przed-
miotu znalezé mozna wiele innych przykia-
dow skutecznych dziatan prewencyjnych
(Klein 2003).

Selekcja jako krok ku skutecznemu wspieraniu rodzin

Pojecie selekcji - ang. gatekeeping — odnosi
sie do systematycznego procesu oceny, maja-
cego na celu dopasowywanie ustug do indy-
widualnych potrzeb. Z jednej strony selekcja
jest pomocna w rozdzielaniu i efektywnym
wykorzystywaniu ograniczonych zasobow.
Z drugiej strony sprzyja koncentrowaniu sie
na potrzebach dziecka, a co za tym idzie - od-
powiedniemu ukierunkowywaniu ustug. Ga-
tekeeping ma gwarantowad, ze pewne ustugi
beda kierowane wylacznie do os6b spelniaja-
cych &ciéle okreslone kryteria.

W odniesieniu do ochrony dzieci, pomo-
cy rodzinie i opieki instytucjonalnej oznacza

to opracowanie zbioru jasno okreslonych
kryteriow, zgodnie z ktérymi uprzednie
zastosowanie wszystkich dostepnych stra-
tegii pomocy rodzinie bytoby warunkiem
koniecznym umieszczenia dziecka poza ro-
dzing. Innymi slowy, odseparowanie dzie-
cka od rodzicéw jest dopuszczalne dopiero
wtedy, gdy wszystkie inne dostepne formy
pomocy okazaly sie nieskuteczne.

Takie podejécie wynika z przekona-
nia, ze z jednej strony to rodzina najle-
piej chroni interesy dziecka, z drugiej za$
- umieszczenie dziecka poza Srodowi-
skiem rodzinnym to na ogé! najbardziej
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kosztowny spos6b zapewnienia mu bez-
pieczeristwa.

Przykladem skutecznego systemu se-
lekcjisa islandzkie procedury umieszcza-
nia dzieci poza rodzing. Wedlug prawa
islandzkiego odseparowanie dzieci od
rodzicéw powinno by¢ traktowane jako
ostatecznoé¢. Lokalne stuzby ochrony
dzieci maja obowiazek zapewni¢ rodzi-
nie wszelkie dostepne formy wsparcia,
aby dopoméc jej w pokonaniu proble-
mow, z jakimi sie boryka. Dopiero kiedy
wszystkie Srodki zawioda i konieczne
wydaje sie odseparowanie dziecka od
rodziny, lokalne stuzby ochrony dziecka
moga skierowaé sprawe do Rzadowej
Agencji Ochrony Dzieci. Agencja ta oce-
nia, czy zostaly spetnione ustawowe kry-
teria umieszczenia dziecka poza rodzi-
na. Dopiero kiedy dojdzie do wniosku,
ze tak jest, mozliwe staje sie umieszcze-
nie dziecka w placéwce opiekuriczej lub
w rodzinie zastepczej.

Inny model selekcji polega na zastoso-
waniu Srodkéw ekonomicznych. Na przy-
ktad w Szwecji koszty pobytu dziecka
w placéwce opiekuniczej pokrywaja wiadze
samorzadowe, ktére sa rowniez odpowie-
dzialne za dzialanie systemu ustug socjal-
nych i pomocy rodzinie. Poniewaz opieka
instytucjonalna jest bardziej kosztowna niz

Partnerska relacja z rodzinami

Udzialrodzicéw w procesie ochrony dzie-
ci przed krzywdzeniem ma dtugg i zmienna
historie, na ktéra sktadaty sie naprzemien-
ne préby wiaczania rodzicow w ten proces
i wykluczania ich z niego. Obecnie wéréd
profesjonalistow panuje konsensus co do
wartoéci budowania partnerskiej relacji
z rodzicami dziecka. Koncepcja partner-
stwa opiera si¢ na dwoéch podstawach - na
idei zaangazowania (empowerment), klada-
cej nacisk na deprofesjonalizacje, decentra-
lizacje oraz praktyki antydyskryminacyjne,
a takze na idei konsumeryzmu, podkresla-
jacej znaczenie wolnosci wyboru, gwarancji

uslugi socjalne, samorzady majg motywa-
cje do budowania skutecznych systeméw
pomocy rodzinie.

Mozna wskaza¢ kilka waznych warun-
kéw skutecznej selekcji (Bilson, Harwin
2001):

- instytucja/agencja odpowiedzialna za
koordynowanie procesu oceny sytuacji dzie-
cka;

- sie¢ uslug umozliwiajagca udzielanie
dzieciom i ich rodzinom pomocy i wsparcia;

- podejmowanie decyzji na podstawie
analizy potrzeb dziecka i sytuacji rodziny;

- system sprzezenia zwrotnego umozli-
wiajacy ocene i korygowanie podejmowa-
nych decyzji i ich skutkéw oraz monitoro-
wanie skutecznosci systemu.

Badania dowodza, ze poszczegélne gru-
py profesjonalistow odpowiedzialnych za
ochrone dzieci przed krzywdzeniem réz-
nig sie pod wzgledem tego, jakie informa-
cje uznajq za priorytetowe i w jaki spos6b
wykorzystuja zgromadzone dane w pro-
cesie podejmowania decyzji dotyczacych
umieszczania dzieci - ofiar krzywdzenia
poza domem rodzinnym (Turid Vogt Grin-
de 2003; Britner, Mossler 2002). Dobre prak-
tyki selekcyjne powinny sie zatem opierac
na etycznych podstawach, takich jak spra-
wiedliwe i zrozumialte kryteria kwalifika-
cyjne oraz przejrzyste procesy decyzyjne.

jakosci oraz praw jednostki (Petrie, James
1995).

Partnerstwo jest wiec czyms$ wiecej niz
tylko wspoélpraca miedzy profesjonalisty
a rodzicami. Relacja partnerska oznacza 1a-
czenie zasoboéw, wzajemne zaufanie oraz
potencjalng lub rzeczywista wspélnote ce-
l6w i zgode co do srodkéw stuzacych ich
osiggnieciu. U podloza tego podejécia tkwi
przekonanie, ze czlonkowie rodziny sq eks-
pertami w sprawach wtasnej rodziny. Opie-
ra sie ono na wynikach wielu badan do-
tyczacych wplywu procesu decyzyjnego
i doswiadczen zwigzanych z opieka na zycie
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dzieci, z ktérych wynika, ze zaangazowanie
rodzicoéw jest korzystne dla dziecka.

Proces budowania partnerskiej relacji
obejmuje:

- identyfikacje partneréw (np. poprzez
zaangazowanie krewnych lub przyjaciot),

- okreslenie perspektywy czasowej (na
ogol jest to perspektywa diuga),

- rozpoznanie ukladu sil w rodzinie
(a zwlaszcza zaklécen réwnowagi sit),

- osiggniecie porozumienia co do tego,
ze kontrola nad procesem zmian nie musi
by¢ catkowita, a formulowane plany po-
winny by¢ realistyczne.

Warto takze rozwazyé, czy rodzinie na-
lezy przydzieli¢ opiekuna.

Organizacja ATD Czwarty Swiat juz od
czterdziestu lat pracuje w Europie i na innych
kontynentach, aby pomaga¢ ludziom ubogim
w jednoczeniu sit i wnoszeniu wlasnego wkia-
du w rozwdj spoleczeristwa, ktére z kolei po-
winno uwzglednia¢ najbiedniejszych w swo-
ich planach i przedsiewzieciach. Podstawowa
strategia tej organizacji polega na promowaniu
praktyk stuzacych ochronie dzieci poprzez
prace z rodzinami, a nie nad rodzinami.

W broszurze Porozmawiaj z nami - nie
o nas przedstawiono wyniki dwuletniego
projektu budowania partnerskich relacji
miedzy rodzinami z grup najwyzszego
ryzyka a profesjonalistg. To partnerskie
wspoldziatanie stuzyto dwém celom.

Po pierwsze, mialo wyjasni¢, w jaki spo-
s6b biedne rodziny mogg pokonywac prze-
szkody utrudniajace im swobodne kontak-
towanie sie z profesjonalistami i aktywne
uczestnictwo w zyciu spotecznosci.

Konferencje grup rodzinnych

Jednym z najbardziej systematycznych
zastosowan zasad zaangazowania i part-
nerstwa zrodzinami sg tak zwane konferen-
cje grup rodzinnych (KGR). Ta radykalna
alternatywa dla tradycyjnych metod pracy
socjalnej wywodzi sie z Nowej Zelandii,
w ktorej miata stanowic¢ rozwigzanie zgod-
ne z tradycja kulturowa Maoryséw i spo-

Po drugie, mialo dopoméc profesjonali-
stom i wolontariuszom w glebszym zrozu-
mieniu do$wiadczen i zmagan ludzi bardzo
ubogich.

Projekt obejmowat trzy odrebne grupy
dziatan:

- przygotowanie Dni Warsztatéw Ro-
dzinnych,

- realizacje zaplanowanego programu
Dni Warsztatéw Rodzinnych,

- stworzenie innych mozliwoéci pro-
mowania partnerskich relacji miedzy pro-
fesjonalistami a rodzicami.

Projekt przyniést wiele cennych in-
formacji i spostrzezen, ktére nalezaloby
uwzgledni¢ we wszystkich podrecznikach
i programach dotyczacych ochrony dzie-
ci. Oto kilka z nich (ATD Fourth World
1996):

* Nie oceniaj rodziny wytqcznie na podstawie
zachowan przejawianych w sytuacji kryzysowej.
Okazato sig, ze rodziny czesto byly oceniane
na podstawie jednego negatywnego ,incy-
dentu” i jednej lub dwéch wizyt pracowni-
ka socjalnego, ktére miaty miejsce w okresie
trwania kryzysu w rodzinie.

* Na biezgco informuj rodzine. Dla rodzi-
cow jest niezwykle wazne, aby informowa-
no ich o decyzjach dotyczacych ich dzieci.
Wielu rodzicéw czulo, ze o nich zapomnia-
no, odkad ich dzieci zostaly umieszczone
poza rodzina.

* Angazuj rodzing. Rodzice pragna, aby
ich stuchano i traktowano powaznie.

* Buduj wzajemne zaufanie. Trzeba przy
tym pamieta¢, ze zbudowanie zaufania wy-
maga czasu.

tecznosci zamieszkujacych wyspy na Pacy-
fiku (Lupton, Nixon 1999).

Istota konferencji grupy rodzinnej polega
na stworzeniu mechanizmu angazujacego
cztonkéw szerszej rodziny w proces podej-
mowania decyzji w sytuacji, gdy dziecko jest
zagrozone krzywdzeniem lub samo popel-
nilo jakies wykroczenie, gdy brakuje odpo-
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wiednich stuzb i ustug lub gdy rodzina nie
chce wspétpracowaé z dostepnymi stuzba-
mi.

U podstaw tego podejscia lezy przekona-
nie, ze kazda rodzina jest inna - ma wtasna
kulture, zespot osobowosci, dynamike spo-
tecznag i historie. Te niepowtarzalne cechy
rodziny sa spostrzegane jako cenny zas6b
umozliwiajacy rozwigzywanie wszelkich
probleméw, jakich moze doswiadczac
dziecko.

Proces wdrozenia modelu KGR sktada
sie z kilku etapéw (Family Group Conferen-
ces... 2002):

* Etap 1. Start - czlonkowie rodziny
i profesjonaliéci uzgadniajg, ze niezbedna
jest interwencja oraz plan pomocy dziecku.

* Etap 2. Przygotowanie - niezalezny
koordynator opracowuje plan konferencji
grupy rodzinnej, miedzy innymi przygo-
towuje cztonkéw rodziny do uczestnictwa
w planowanym spotkaniu i zajmuje sie
sprawami organizacyjnymi.

* Etap 3. Spotkanie - (a) w trakcie kon-
ferencji grupy rodzinnej profesjonalisci
przekazuja cztonkom rodziny informacje
na temat zakresu swojej odpowiedzial-
nosci oraz ustug, jakie moga zaoferowac;
(b) rodzina ma czas na omdéwienie prob-
lemu we wlasnym gronie i opracowanie
planu zapewnienia dziecku opieki i/lub
ochrony; (c) koordynator i profesjonali-
§ci dotaczaja do rodziny, aby wraz z nia
ustali¢ plan dziatania i zakres niezbed-
nych ustug - miedzy innymi opracowac
plany na wypadek sytuacji kryzysowej
i/lub ustali¢ termin i tematyke kolejnego
spotkania.

* Etap 4. Weryfikacja planu - czesto or-
ganizuje sie kolejng konferencje grupy ro-

dzinnej, aby oceni¢ stopien realizacji planu
oraz dokona¢ jego modyfikacji lub opraco-
wac nowe plany, jesli zachodzi taka potrze-
ba.

Jedna z najwazniejszych cech charaktery-
stycznych konferencji grup rodzinnych jest
koordynujaca rola profesjonalistow, ktoérzy
przekazuja rodzinie informacje, doradzaja
jej, udzielaja jej wsparcia i przedstawiaja
dostepne ustugi.

Profesjonalisci powinni respektowac
plan dziatani zaradczych opracowany przez
rodzine, chyba ze majg powazne powody,
aby przypuszczaé, ze realizacja tego planu
moze narazi¢ dziecko na niebezpieczen-
stwo. Dzieki temu grupa rodzinna odgry-
wa jasno okreslong, istotng role w procesie
decyzyjnym, a rola profesjonalisty zostaje
zredefiniowana i ograniczona.

Wydaje sie takze oczywiste, ze w sytua-
qji, gdy dziecko zostato czasowo odseparo-
wane od rodziny, procedura ta ma umoz-
liwi¢ jego powrét do domu rodzinnego
i zapewnienie mu ochrony w rodzinie.

Konferencje grup rodzinnych zyskaly
akceptacje wsréd profesjonalistow z wie-
lu krajow europejskich. Metoda ta jest po-
wszechnie stosowana w wielu regionach
Wielkiej Brytanii, a brytyjska Grupa Praw
Rodziny (Family Rights Group) prowadzi
kampanie na rzecz wprowadzenia regu-
lacji prawnych, ktére okreslatyby zasady
wykorzystywania tej procedury w ra-
mach systemu ochrony dzieci i wymiaru
sprawiedliwosci dla nieletnich (Green Pa-
per... 2003). Doswiadczenia irlandzkie, ho-
lenderskie i skandynawskie dowodza, ze
metode te mozna z tatwoscig dopasowy-
wacé do réznych kultur, a jej stosowanie
przynosi korzysci dzieciom i rodzinom.

Rozwijanie umiejetnosci wychowawczych - trening kontroli

rodzicielskiej

Wspomniany wczeéniej projekt organi-
zacji ATD Czwarty Swiat dotyczacy budo-
wania partnerskich relacji z rodzicami do-
wiédl, Ze niezwykle wazne jest rozwijanie

umiejetnoséci wychowawczych u rodzicéw.
Okazalo sig, ze rodzice z grupy wysokiego
ryzyka czesto sami dorastali w instytucjach
opiekurniczych. Poniewaz sami nie mieli
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modelu roli rodzicielskiej, trudno sie dzi-
wié, ze doswiadczaja trudnosci z prowa-
dzeniem domu i wychowywaniem dzieci.
Uczestniczacy w projekcie rodzice dekla-
rowali potrzebe poszerzania swojej wiedzy
o wychowywaniu dzieci. Nie chcieli, by
karano ich za brak wiedzy, lecz zalezato
im na zdobywaniu informacji i umiejetno-
sci, ktore pozwolityby im sta¢ sie lepszymi
rodzicami.

W grudniu 2005 r. Grupa Robocza od-
byta niezwykle interesujaca wizyte studyj-
nag w prowadzonym przez ATD centrum
pomocy rodzinie w Noisy-le-Grand pod
Paryzem. Podczas pobytu w tym osrodku
czlonkowie Grupy mieli okazje zobaczyg,
jak w praktyce przebiega proces doskona-
lenia umiejetnosci wychowawczych. Jak
nietrudno przewidzieé, kwestia ta zajmo-
wala istotne miejsce w rozmowach z rodzi-
cami i z personelem osrodka. Okazalo sie,
ze rodzice z Noisy-le-Grand podzielaja opi-
nie rodzicéw brytyjskich uczestniczacych
w opisanym wczesniej projekcie organiza-
cji ADT Czwarty Swiat.

We wspblczesnych spoleczenstwach nie
tylko rodzice najubozsi czy tez uposledze-
ni spolecznie potrzebuja pomocy w do-
skonaleniu umiejetnoéci wychowawczych.
Wspomnialem wczeéniej o ,, demograficz-
nej marginalizacji” rodzin z dzie¢mi, sta-
nowiacej nastepstwo niskiego przyrostu
naturalnego. Wskutek owej marginalizacji
organizacja zycia spolecznego nie jest do-
stosowana do potrzeb malych dzieci.

Badania wykazaly, ze w rodzinach,
w ktérych oboje rodzice intensywnie pra-
cujg zawodowo, na relacjach rodzice-dzie-
cko czesto cigzy silna presja czasu, co z ko-
lei wywoluje konflikty mogace wywierac¢
szkodliwy wplyw na rozwéj spoteczny
i psychiczny dziecka (Kristjansson 1995).
Rodzice powinni zdawa¢ sobie sprawe
z tego strukturalnego Zrédla potencjalnych
zaburzen procesu wychowawczego.

Styl zycia, w ktérym oboje rodzice pra-
cujg zawodowo, czesto odzwierciedla typo-
we cechy spoleczenstwa konsumpcyjnego

- materializm, dewaluacje wartosci ducho-
wych oraz dazenie do awansu spoteczne-
go. Integralng czesciag takiego modelu jest
natychmiastowa gratyfikacja potrzeb, ktéra
utrudnia ksztaltowanie samodyscypliny
w domu rodzinnym.

Rodzice, ktérzy stanowia dla dzieci naj-
wazniejsze modele rdl spolecznych, sami
nie sg zdyscyplinowani, a co za tym idzie
- przekazuja dziecku komunikat: Rdb to,
co Ci mowie, ale nie probuj mnie nasladowac.
W takich warunkach u dziecka nie ksztattu-
je sie poczucie samodyscypliny. Zycie jest
ciggiem problemoéw, a dyscyplina to jedno
z najwazniejszych narzedzi, jakich potrze-
bujemy, aby skutecznie rozwigzywac te
problemy.

Wielu specjalistow uwaza, ze zaburzenia
procesu ksztaltowania sie samodyscypliny
moga by¢ jednym z najwazniejszych czynni-
kow utrudniajgcych dzieciom osigganie zdro-
wia psychicznego i duchowego (Peck 1978).

Bez watpienia proces wychowywania
dzieci powinien si¢ znalezé w samym cen-
trum naszego zycia rodzinnego. Doroéli, kt6-
rzy w dziecinstwie doswiadczyli metod wy-
chowawczych, jakich nie chcieliby stosowac
wobec swoich dzieci, musza si¢ nauczy¢, jak
tego unikna¢. Jednoczesnie rodzice potrzebu-
ja wsparcia w podtrzymywaniu i umacnianiu
tych elementéw procesu wychowawczego,
ktore okazaly sie pozytywne w ich doswiad-
czeniach z dziecinistwa (Clark, Dawson 1989).

Interesujacym przykltadem dobrej prak-
tyki w tej dziedzinie jest dziatalnos¢ Mie-
dzynarodowej Federacji na rzecz Eduka-
¢ji Rodzicow (Fédération Internationale
pour ’Education des Parents - FIEP), kto-
ra stanowi platforme dla badan, rozwa-
zan teoretycznych oraz wymiany wiedzy
i doswiadczenn w dziedzinie edukaciji i psy-
chopedagogiki. Celem Federacji jest udo-
stepnianie metod edukacyjnych wypraco-
wanych i przetestowanych przez Szkote
Rodzicéw oraz inne organizacje zajmujace
sie doskonaleniem kompetencji wycho-
wawczych, a takze dostosowywanie tych
metod do specyficznych potrzeb rodzicow
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w réznych krajach. Na przykilad w Belgii
dziata Szkota Rodzicéw i Pedagogéw (Ecole
des Parents et des Educateurs - EPE), ktéra
w ciggu ostatnich trzydziestu lat stworzyta
wiele metod szkoleniowych stuzacych za-
pobieganiu konfliktom i/lub dysfunkcjom
w relacjach rodzinnych (Adams 1993 - me-
toda Gordona; Palonares, Ball 1987 — meto-
da Prodasa; Ramond 1989 - analiza transak-
cyjna; Ausloos 1995 - analiza systemowa).

Wielu rodzicéw boryka sie z przejawiany-
mi przez ich dzieci (czesto juz w pierwszych
latach zycia) powaznymi problemami z za-
chowaniem, stanowigcymi nastepstwo zabu-
rzenn psychospotecznych lub genetycznych.
Jesli problemy te nie zostang rozwigzane we
wczesnym etapie, to mogg sie przeksztalci¢
w zachowania antyspoteczne, zachowania
przestepcze oraz naduzywanie alkoholu
i narkotykéw. Opracowano wiele metod, kto-
re majg wspierac rodzicow w radzeniu sobie
z tymi problemami. Jednym z najskuteczniej-
szych programoéw jest trening kontroli rodzi-
cielskiej (Parent Mangement Training - PMT).

Program PMT powstat w Stanach Zjed-
noczonych. Obecnie ta metoda terapeutycz-
na jest wdrazana w Norwegii; trwaja tez
przygotowania do wdrozenia jej w innych
krajach europejskich, na przyklad w Danii
i w Islandii’.

Podstawe teoretyczng metody PMT sta-
nowi perspektywa spoteczno-ekologiczna,
a zwlaszcza teoria spolecznego uczenia sie.
Zaklada sie, ze dziecko uczy sie réznych
zachowan poprzez interakcje z innymi
ludZzmi. Kiedy dzieci przejawiaja zacho-
wania problematyczne i przyjmuja wobec
swoich opiekunéw postawe roszczenio-
w3, spotykaja sie z negatywnymi reakcja-
mi rodzicéw i calego otoczenia. W takich
okolicznosciach dziecku grozi uwiezienie
w schemacie negatywnych zachowan.

Czynniki stresogenne, takie jak choro-
ba, rozwéd czy klopoty finansowe moga

zmniejsza¢ prawdopodobienistwo  tego,
ze rodzice beda reagowali pozytywnie na
nadmiernie wymagajace dziecko. W relacji
rodzice-dziecko moze sie zatem wytworzy¢
btedne kolo. Wilasnie temu majg przeciw-
dziala¢ interwencje podejmowane przez
terapeutéw specjalizujacych sie w PMT.

Terapia PMT skupia sie na wydawaniu
polecerr, rozwijaniu umiejetnosci, ustana-
wianiu granic, kontroli zlosci oraz na po-
zytywnym zaangazowaniu. Rodzice uczg
sie wchodzi¢ z dzieckiem w pozytywne
interakcje, wydawaé¢ mu jasne polecenia,
panowac nad gniewem oraz budowac po-
zytywne relacje ze szkotg, do ktorej dziecko
uczeszcza. Sesje terapeutyczne opierajq sie
w duzej mierze na odgrywaniu rol, dzieki
czemu rodzice moga przecwiczy¢ nowe
umiejetnoéci i zrozumied, jak w poszczegol-
nych sytuacjach czuje si¢ dziecko. Rodzice
spotykaja sie z terapeutg raz w tygodniu,
przez dziesig¢ do dwudziestu tygodni,
a miedzy sesjami terapeutycznymi moga
korzysta¢ ze wsparcia telefonicznego, a na-
wet z pomocy takich instytucji, jak szkota,
do ktorej uczeszcza dziecko (Sigmarsdottir
2003).

Wdrozenie programu PMT w Norwegii
stanowi integralng czes¢ zakrojonego na duzg
skale projektu, ktéry ma na celu przeciwdzia-
tanie powaznym problemom behawioralnym
wérod dzieci i mlodziezy oraz rozwdj wiedzy,
kompetencji i ustug w tym obszarze.

Program PMT jest przeznaczony dla dzie-
ci w wieku od 5 do 12 lat. Metoda MST (om6-
wiona w kolejnym podrozdziale) jest skiero-
wana do miodziezy w wieku od 13 do 18 lat,
a trzeci program - model ,, Webstera-Stratto-
na” - do grupy dzieci w wieku przedszkol-
nym (ponizej piatego roku zycia)™.

Badania nad skutecznoscia wdrazanego
w Norwegii programu PMT juz teraz przy-
nosza bardzo obiecujace wyniki (Forgatch
2003).

° Program ten zostat opracowany przez G. Pattersona, M. Forgatcha oraz ich wspétpracownikéw z Origon Social
Learning Center (OSLC) w Stanach Zjednoczonych; zob.: http:/ /www.oslc.org/.
% Informacje na temat modelu Webstera-Strattona znalez¢ mozna pod adresem: http:/ /www.incredibleyears.

com.
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Terapia wielosystemowa

Jak wspomniano wczeéniej, w wielu kra-
jach Europy spora (i nieustannie rosngca)
liczba dzieci i mtodziezy trafia do instytu-
cji opiekuniczo-wychowawczych z powodu
zaburzen zachowania, narkomanii, wykro-
czen i czynéw przestepczych. Od pewnego
czasu podnoszone sg jednak powazne wat-
pliwosci dotyczace skutecznosci instytu-
cjonalizacji oraz mozliwosci przeznaczenia
dodatkowych zasobéw na prébe rozwigza-
nia tego problemu.

W ramach duzego projektu badawczego
przeprowadzonego ostatnio w Norwegii
i w Szwecji przeanalizowano dostepne wy-
niki badan nad skutkami terapii prowadzo-
nej w warunkach instytucjonalnych.

Okazato sig, ze w odniesieniu do dzie-
ci instytucjonalizacja na ogét bywa nie-
skuteczna, a w niektérych wypadkach
- wrecz szkodliwa (Andreassen 2003).
Dotyczy to zwlaszcza jej dlugotrwatych
skutkow, takich jak zaburzenia zachowa-
nia obserwowane u mtodych ludzi z grup
niskiego ryzyka, ktérzy zostali poddani
intensywnej terapii w warunkach insty-
tucjonalnych.

Jednak niektére modele terapii insty-
tucjonalnej okazuja sie bardziej skuteczne
niz inne, zwlaszcza jesli rodzina mlodego
czlowieka aktywnie uczestniczy w proce-
sie terapeutycznym oraz gdy zapewnione
jest odpowiednie wsparcie po opuszczeniu
przez niego placowki (Andreassen 2003).

Badania dowodza, ze terapia prowadzo-
na w trybie ambulatoryjnym na ogét przy-
nosi lepsze skutki niz terapia w warunkach
instytucjonalnych, chociaz w wypadku
czeéci mlodych ludzi krétkotrwaty pobyt
w placowce zamknietej moze sie okazad
konieczny.

Reasumujac, bez watpienia warto poszu-
kiwa¢ alternatywnych metod terapeutycz-
nych, zwlaszcza tych opartych na modelu
terapii rodzinnej, takich jak terapia wielo-

systemowa (Multisystemic Treatment — MST)
(Henggeler i in. 1998).

Terapia wielosystemowa (MST), podob-
nie jak trening kontroli rodzicielskiej (PMT)
wywodzi sie ze Stanéw Zjednoczonych
i czesciowo opiera sie na tych samych za-
sadach'. Model ten jest stosowany od piet-
nastu lat i - jak wykazano - przynosi trwa-
ly spadek liczby czynéw przestepczych,
aresztowan zwigzanych z przestepstwami
narkotykowymi, przestepstw z uzyciem
przemocy oraz innych przyczyn umieszcza-
nia nieletnich w zakladach zamknietych.

Model ten wprowadzono na terenie catej
Norwegii oraz - na niewielka skale - w kil-
ku innych krajach europejskich (takich jak
Szwecja, Dania, Wielka Brytania i Irlandia).
W 2003 r. w 17 powiatach Norwegii dziatato
25 zespoléw terapeutycznych specjalizuja-
cych sie w MST. Z ich ustug skorzystaly juz
setki norweskich rodzin. Chociaz musi upty-
na¢ wiecej czasu, aby mozna bylo dokonac
pelnej oceny skutkéw wprowadzenia tego
modelu w Norwegii, dotychczasowe wyniki
wydaja sie bardzo obiecujace (Ogden 2003).

Terapia wielosystemowa jest opartym
na wynikach badani empirycznych mode-
lem terapii ambulatoryjnej adresowanej do
miodych ludzi z grup wysokiego ryzyka:
nieletnich przestepcéw, milodziezy uza-
leznionej od alkoholu i narkotykéw oraz
mlodych ludzi przejawiajacych zachowa-
nia antyspoteczne. MST mozna opisac jako
intensywne podejécie terapeutyczne oparte
na pracy z rodzing i ze spolecznoscia lo-
kalng, majace na celu promowanie zmian
behawioralnych w naturalnym srodowisku
mlodego czlowieka.

Ten model terapeutyczny skupia sie na
znanych przyczynach zachowan antyspo-
tecznych, zZrédiach konfliktéw w rodzinie
oraz funkcjonowaniu dorastajacego mlodego
cztowieka w szkole. MST mozna spostrzegac
jako swego rodzaju , pakiet terapeutyczny”,

! Wiecej informacji znaleZ¢ mozna pod adresem: http:/ /www.mstservices.com.
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ktory taczy w sobie metody zaczerpniete z te-
rapii rodzinnej oraz techniki wychowawcze,
takie jak zawieranie kontraktow terapeu-
tycznych czy interwencje skoncentrowane
na problemie w $rodowisku réwiesniczym
i szkolnym.

Jako model terapeutyczny MST charakte-
ryzuje sie silng orientacjg na cele, przy czym
do najwazniejszych celéw tej terapii naleza:

- przeciwdzialanie przestepczosci, nar-
komanii oraz instytucjonalizacji nieletnich;

- doskonalenie praktyk dyscyplinuja-
cych stosowanych przez opiekunéw;

- poprawa jakosci relacji rodzinnych;

- przeciwdzialanie kontaktom miodych
ludzi z dewiacyjnymi grupami réwiesni-
czymi oraz promowanie relacji z réwiesni-
kami o nastawieniu prospotecznym;

- poprawa osiagnie¢ szkolnych i zawo-
dowych mtodych ludzi;

- zachecanie mtodych ludzi do uczestni-
ctwa w pozytywnych zajeciach rekreacyj-
nych;

- zbudowanie naturalnej sieci wspar-
cia zlozonej z czlonkéw rodziny, sasia-
déw i przyjaciél, aby pomoéc opiekunom
w osiggnieciu i utrzymaniu pozadanych
zmian.

Warto dodag, ze terapia MST jest nie tylko
bardziej skuteczna, ale takze mniej kosztow-
na niz tradycyjna terapia instytucjonalna. Ten
fakt z pewnoscig czyni ja niezwykle atrakcyj-
na w oczach decydentéw z wielu krajow.

Wdrozenie modeli MST i PMT w Norwe-
gii jest wspanialym przykladem ekspery-
mentu spotecznego przeprowadzonego dla
dobra dzieci, opartego na wynikach badan
empirycznych, monitorowanego i modyfi-
kowanego w trakcie wdrozenia.

Inne kraje europejskie powinny bacznie
obserwowac te norweska inicjatywe, po-
niewaz moze si¢ ona okazaé¢ kamieniem
milowym w skutecznej prewencji i wpro-
wadzaniu ustug alternatywnych wobec in-
stytucjonalizacji'

Rozwijanie kompetencji i ustug dla rodziny

Jak wynika z definicji, prewencja drugiego
stopnia polega na podejmowaniu wczesnych
interwencji majacych na celu wspomaganie
rodzin z dzie¢miiangazowanie ich w przeciw-
dzialanie dalszemu pogarszaniu sie sytuacji,
w szczegOlnoéci za$ procesom mogacym
prowadzi¢ do instytucjonalizacji dzieci
i mtodziezy. Specjalisci zwracaja uwage na
fakt, ze rodziny borykajace sie z rozmai-
tymi problemami czesto musza korzystac
z pomocy wielu stuzb, a co za tym idzie
- ich zycie codzienne zostaje ,rozdzielo-
ne” miedzy kilku niezaleznych profesjo-
nalistéw, z ktérych kazdy ocenia sytuacje
z wlasnej perspektywy'.

Chociaz taki model moze sprzyja¢ wni-
kliwemu zrozumieniu poszczeg6lnych

problemoéw, jednak utrudnia ich spostrze-
ganie w szerszym kontekscie spotecznym,
co jest niekorzystne dla rodziny.

Ponadto takie podejscie moze pogltebiacé
u czlonkéw rodziny poczucie zagubienia
i chaosu, kiedy poszczegdlni profesjonali-
§ci majg odmienne koncepcje i proponuja
sprzeczne interpretacje sytuacji rodziny.
Aby zatem pomoc oferowana rodzinie byta
skuteczna, winna mie¢ charakter interdy-
scyplinarny.

Jak wspomniano wczeéniej, w ostat-
nich latach w krajach Europy Srodkowo
-Wschodniej zaszlo wiele pozytywnych
zmian. Warto przyjrzeé¢ sie ,najlepszym
praktykom” wypracowanym przez niekto-
re sposrdd tych krajow.

2. Wiecej informacji na temat wdrozenia tego projektu w Norwegii znalezé mozna pod adresem:

http:/ /www.atferd.uio.no.

B Niezwykle interesujagce omowienie mozliwych skutkéw takiej fragmentaryzacji znalezé mozna

w: (Arnkill 2003).
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Centrum Pomocy Dzieciom w Tartu
(Tartu Laste Tugikeskus) w Estonii* jest
organizacja typu non-profit, ktéra pracuje
z dzieémi - ofiarami krzywdzenia i/lub za-
niedbywania oraz z ich rodzicami. Oprocz
poradnictwa Centrum oferuje specjali-
styczne szkolenia dla studentéw i profesjo-
nalistow reprezentujacych system o$wiaty,
policje oraz instytucje wymiaru sprawiedli-
wosci. Do najwazniejszych celéw Centrum
Pomocy Dzieciom w Tartu naleza:

- zapewnienie wsparcia psychologicz-
nego i pomocy psychoterapeutycznej w sy-
tuacjach kryzysowych; opieka medyczna
i poradnictwo dla dzieci krzywdzonych
i cztonkow i rodzin;

- organizowanie spegcjalistycznych szko-
lerr dla profesjonalistow, rodzicéw, wolon-
tariuszy, studentéw oraz innych oséb zain-
teresowanych tematyka pomocy dzieciom
krzywdzonym;

- stworzenie systemu wsparcia psycho-
spotecznego dla dzieci krzywdzonych
i cztonkéw ich rodzin.

Jedna z najwazniejszych wtasciwosci Cen-
trum Pomocy Dzieciom w Tartu jest interdy-
scyplinarny charakter oferowanych ustug.
W tym oérodku profesjonalisci majacy spe-
qjalistyczne przygotowanie w dziedzinie po-
mocy dzieciom krzywdzonym - pediatrzy,
psychologowie, pracownicy socjalni, pro-
kurator, policjant z wydziatu ds. nieletnich
i wolontariusze - Sciéle ze sobg wspétpracuja.

Kolejnym interesujacym aspektem ustug
swiadczonych przez ten osrodek jest cha-
rakter prowadzonych przez niego dziatan
prewencyjnych, ktére obejmuja:

- zwiekszanie $wiadomosci spotecznej doty-
czacej krzywdzenia i przemocy wobec dzieci;

- identyfikacje grup ryzyka we wspol-
pracy z nauczycielami, lekarzami i pracow-
nikami socjalnymi;

- prace z dzie¢mi mieszkajacymi na
ulicy, prowadzong w ramach projektu
Starszy brat, starsza siostra (Big Brother, Big
Sister).

Innym godnym uwagi przykladem do-
brej praktyki jest Centrum Przeciwdzia-
lania Krzywdzeniu Dzieci w Dardedze
w Lotwie - interdyscyplinarny osrodek
oferujacy pomoc dzieciom krzywdzonym
oraz ich rodzinom. Cotygodniowe spotka-
nia grup profesjonalistow i wspdlne oma-
wianie przypadkéw stuza ustanawianiu
wspolnych celéw i tworzeniu zintegrowa-
nych planéw interwengji.

Osrodek prowadzi tez wlasne schro-
nisko, zwane ,domem wsparcia”, w kto-
rym dzieci krzywdzone oraz wspierajacy
ich cztonkowie rodziny moga pozosta¢ do
czasu, kiedy ich sytuacja sie znormalizuje.

Na ogot dzieci sa kierowane do schroni-
ska przez policje, opieke spoteczna, sady,
instytucje opieki zdrowotnej i szkoly, war-
to jednak podkresli¢, ze dzieci krzywdzo-
ne i ich rodziny moga same zglosi¢ sie do
osérodka i poprosi¢ o pomoc.

Osrodek w Dardedze dysponuje wlas-
nym pokojem przestucharn, w ktérym moz-
na prowadzi¢ postepowanie dochodzenio-
we dotyczace przypadkéw krzywdzenia
dzieci, a takze obserwowac relacje i inter-
akcje miedzy dzie¢mi krzywdzonymi a ich
rodzicami.

Waznym elementem dziatalnosci oérod-
ka sa takze szkolenia i dziatania o§wiatowe,
przyjmujace posta¢ usystematyzowanych
programéw edukacyjnych.

Alternatywa wobec duzych placéowek opiekuniczych

Jak wspomniano wczesniej, proces ewo-
lucji placowek opiekuniczych w Europie
charakteryzuje sie dazeniem do deinstytu-
cjonalizacji, restrukturyzacji opieki instytu-

4 Zob.: http:/ /home.delfi.ee/~ch.abuse/.

cjonalnej oraz doskonalenia srodkéw pre-
wencyjnych i alternatywnych form opieki.
Ten proces zmian rozpoczat sie kilkadzie-
sigt lat temu w Europie Pétnocno-Zachod-
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niej i w niektérych krajach Europy Potu-
dniowej, takich jak Wlochy czy Hiszpania.

Najistotniejszym elementem tych prze-
mian jest rosngce znaczenie opieki zastep-
czej jako alternatywy wobec instytucjona-
lizacji. Pomimo tego w wiekszosci krajow
europejskich opieka instytucjonalna pozo-
staje najbardziej powszechna forma opie-
ki. Rodzinna opieka zastepcza dominuje
w zaledwie kilku krajach - w Wielkiej Bry-
tanii, Irlandii, Holandii, Austrii, Szwajcarii
i w panstwach nordyckich (z wyjatkiem
Danii).

Rosnacej popularnosci opieki zastepczej
w zamozniejszych krajach Europy na ogét
towarzyszy spadek liczby dzieci objetych
opieka instytucjonalna. Istotnym wyjatkiem
od tej reguly sa Niemcy, w ktérych w ciagu
ostatnich dziesieciu lat odnotowano znacz-
ny wzrost liczby wychowankéw placéwek
opiekunczych.

Warto wspomnieé¢ o zmianach zacho-
dzacych w samym $rodowisku opie-
kunczym w europejskich instytucjach,
ktore starajq sie zmniejszac liczbe dzieci
w oddzialach, aby stworzy¢ srodowisko
przypominajace rodzine. W wielu kra-
jach (na przyklad w panstwach nordy-

ckich) ten proces zaciera granice miedzy
opieka zastepcza a matymi placowkami
opiekunczymi.

Istotny wydaje sie fakt, ze rodziny za-
stepcze nie sg juz spostrzegane jako opcja
dostepna wylaczenie dla dzieci niewyma-
gajacych specjalnych form opieki. Potrze-
by dzieci, ktére zostaly odseparowane od
rodzicow z powodu krzywdzenia, zanie-
dbywania czy porzucenia, sprawily, ze
konieczne stalo sie rozwijanie u rodzicow
zastepczych kompetencji umozliwiajacych
im wlaczenie sie w prace zespoléw profe-
sjonalistow.

To nowe spojrzenie na rodzicéw zastep-
czych oraz na ich mozliwoéci pomagania
dzieciom wymagajacych specjalnych form
opieki zaowocowalo powstaniem profe-
sjonalnych rodzin zastepczych, w ktérych
oboje rodzice zastepczy sa na przyklad
pedagogami lub nauczycielami pelnigcy-
mi funkcje opiekuncza przez dwadziescia
cztery godziny na dobe (Egelund, Hestbeaek
2003, s. 62).

Waznym przedsiewzieciem majagcym na
celu budowanie kompetencji rodzicéw zastep-
czych jest program szkoleniowy PRIDE, ktéry
zostanie oméwiony w dalszej czesci raportu.

Rodzinne domy dziecka i rodzinne szkoty z internatem

W Europie Srodkowo-Wschodniej oraz
w pewnych regionach Europy Poludnio-
wo-Wschodniej proces deinstytucjonaliza-
cji rozpoczal sie wtedy, gdy czeéé¢ krajow
zainicjowala programy majace na celu
zreformowanie $rodowiska opiekuricze-
go i rozw¢j alternatywnych form opieki,
miedzy innymi rodzin zastepczych. Wéréd
przykladéw préb reformowania opieki in-
stytucjonalnej sa rodzinne domy dziecka
i rodzinne szkoly z internatem, ktére po-

Adopcja

W Europie Srodkowo-Wschodniej, po-
dobnie jak w wielu innych regionach
(a nawet na wieksza skale), za najlepsze
rozwigzanie dla dzieci pozbawionych
opieki rodzicielskiej uwaza sie adopcje.

wstaly miedzy innymi w Rosji (Holm-Han-
seniin. 2003, s. 84).

Te pierwsze sa prowadzone przez mal-
zenstwa gotowe zajac sie wychowaniem od
pieciorga do dziesieciorga dzieci. Te drugie
zas$ to instytucje, w ktérych dzieci mieszka-
ja w grupach nie wiekszych niz oémiooso-
bowe. Taka grupa - okreslana mianem , ro-
dziny” - mieszka we wlasnym mieszkaniu
(z osobnym wejéciem), prowadzac wspodlne
zycie (odrebne od innych grup).

Ta opcja jest dostepna przede wszystkim
dla niemowlat i bardzo matych dzieci.
W ciggu ostatnich kilkudziesieciu lat
w niektérych krajach tego regionu, np. w Ro-
sji i Lotwie (Holm-Hansen i in. 2003, s. 92),
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odnotowano znaczny wzrost liczby adopcji
w tej grupie wieku. Nie zapobieglo to jednak

Opieka prawna

Najpowszechniejsza forma opieki o cha-
rakterze rodzinnym w Europie Srodkowo
-Wschodniej i w krajach kaukaskich jest opie-
ka prawna (guardianship), czyli w wiekszoéci
wypadkéw sprawowanie opieki nad dzie-
ckiem przez jego krewnych.

Opieka prawna rézni sie od adopgji tym,
ze w wypadku tej pierwszej zwigzek praw-
ny miedzy dzieckiem a jego biologicznymi
rodzicami nie zostaje zerwany. Opiekuno-
wie prawni mogg otrzymywaé pomoc fi-
nansowa od panstwa, ktére pokrywa kosz-
ty utrzymania dziecka, jesli ustalono, ze
jego rodzice biologiczni nie s3 w stanie za-
pewni¢ mu opieki albo jesli zostali pozba-
wieni praw rodzicielskich. Opiekunowie
prawni moga mie¢ takze pierwszernistwo
w dostepie do pewnych ustug, takich jak
opieka przedszkolna.

Jednakze pomoc finansowa dla opieku-
néw prawnych na ogot jest bardzo ograni-
czona, a w niektérych regionach catkowicie
niedostepna. Powszechnym problemem sa
réwniez opdznienia w wyplacaniu opieku-
nom $rodkéw finansowych lub niewystar-
czajace $wiadczenia finansowe.

wspomnianemu wczesniej wzrostowi liczby
wychowankéw doméw malego dziecka.

W wielu regionach opieka prawna jest waz-
ng alternatywa wobec instytucjonalizacji dzie-
ci, a w duzej czesci krajow Europy Srodkowo
-Wschodniej i Kaukazu (na przyklad w Rosji,
Lotwie, na Ukrainie i w Armenii) obserwuje sie
wzrost liczby dzieci objetych ta forma opieki.

Specjalisci zwracaja uwage na fakt, ze w owej
tradycji sprawowania opieki nad dzieckiem
przez krewnych tkwia obiecujace mozliwosci,
zwlaszcza ze - jak wykazaly badania - opie-
ka sprawowana przez krewnych moze mie¢
pewna przewage na opieka zastepcza. Otoz
dzieci wychowywane przez krewnych rza-
dziej zmieniaja $rodowisko opiekuricze, moga
utrzymywac bliskie relacje z rodzing i rzadziej
przejawiaja problemy emocjonalne i zaburze-
nia zachowania (UNICEF 2001, s. 105).

Mozna jednak wskaza¢ pewne czynniki
negatywne, wynikajace gtéwnie z trudno-
§ci z zapewnieniem odpowiedniej jakosci
opieki prawnej. Wreszcie, fakt, ze przewa-
zajaca czes¢ opiekunéw prawnych stano-
wia dziadkowie lub inne osoby w starszym
wieku rodzi obawy, iz dzieci moga przed-
wczesnie traci¢ opiekunéw wskutek ich
ciezkiej choroby lub $mierci.

Rodzinne grupy wychowawcze, rodziny tymczasowe i rodziny patronackie

Kolejne godne polecenia alternatywne
formy opieki nad dzie¢mi osieroconymi sta-
nowia tak zwane rodzinne grupy wycho-
wawcze, rodziny tymczasowe oraz rodziny
patronackie. Wszystkie te formy opieki sta-
raja sie nasladowac naturalne srodowisko ro-
dzinne (Holm-Hansen i in. 2003, s. 98-100).

Rodzinna grupa wychowawcza (fami-
ly upbringing group) to zwyczajna rodzina,
ktéra podejmuje sie opieki nad dzie¢mi ze
specjalistycznej instytucji, otrzymujac od
tej placéwki aktywne wsparcie. Metode te
stosuje sie przede wszystkim w odniesieniu
do dzieci, ktére zareagowaly pozytywnie
na proces rehabilitacji spolecznej. Po pew-
nym czasie rodzinna grupa wychowawcza

moze zmienic status, stajac sie rodzing za-
stepcza, a nawet rodzing adopcyjna.
Rodzina tymczasowa (replacement fa-
mily) natomiast to rodzina, ktéra gosci
u siebie dziecko przez pewien czas, aby
pozwoli¢ mu doswiadczy¢ zycia rodzin-
nego. Ten model ma jednak powazna
wade, poniewaz moze narazac¢ dziecko
na traumatyczne przezycia, kiedy po-
nownie zostaje ono pozbawione opieki
rodzicielskiej. To samo mozna zarzucic¢
rodzinie patronackiej (patronage family),
ktéra rézni sie od tymczasowej swym
»profesjonalnym” charakterem - na ogoét
funkcje ,patrona” pelni nauczyciel. Ta-
kie rozwiazanie jest uzyteczne w sytua-
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cji, gdy dziecko zostalo odseparowane
od rodzicéw tylko na jaki$ czas, a celem

SOS Wioski Dzieciece

SOS Wioski Dzieciece to kolejna alter-
natywa dla duzych placéwek opiekun-
czych. Ich celem jest zapewnienie dzieciom
pozbawionym opieki rodzicielskiej mozli-
woéci dorastania w naturalnym $rodowi-
sku rodzinnym.

SOS Wioski Dzieciece maja ponad piec-
dziesiecioletnig historie - pierwsze zostaly
zatlozone w 1949 r. przez Austriaka Her-
manna Gmeinera. Dzisiaj w okoto 130 kra-
jach swiata - miedzy innymi w wiekszosci
krajow Europy Srodkowo-Wschodniej -
dziata kilkaset Wiosek Dzieciecych.

Filozofia SOS Wiosek Dzieciecych
kladzie nacisk na cztery elementy: mat-

Wydaje sie bezsporne, ze idei deinstytu-
cjonalizacji nie spos6b urzeczywistni¢ bez
skutecznych programéw umacniajacych
i rozwijajacych system opieki zastepczej.
Wymaga to stworzenia infrastruktury,
ktéra regulowataby podstawowe elemen-
ty skutecznej opieki zastepczej, takie jak:
rekrutacja rodzicow zastepczych, ocena,
szkolenie, wsparcie, monitoring i finanso-
wanie. Kilka krajéow Europy Srodkowo-
Wschodniej i Kaukazu przedsiewzieto juz

Opieka zastepcza

Panuje powszechna zgoda co do tego, ze ro-
dzina zastepcza to najmniej restrykcyjna i naj-
bardziej korzystna forma opieki, jaka mozna
zapewni¢ dzieciom potrzebujacym tymczaso-
wego Srodowiska opiekuriczego. Jednak rodzi-
na zastepcza moze sie przeksztalci¢ w stalq for-
me opieki w wypadku dzieci, ktére nie moga
wroci¢ do swych biologicznych rodzicow.

Opieka zastepcza jest rozwigzaniem
szczegblnie wskazanym w sytuacji, gdy
niezbedne jest umieszczenie dziecka poza
domem rodzinnym, poniewaz zapewnia

dziatann interwencyjnych jest ponowne
polaczenie rodziny.

ke, rodzenistwo, dom i wioske. Rodziny
w Wioskach Dzieciecych skiadajq sie z mat-
ki i 4-10 dzieci, ktére mieszkaja razem we
wlasnym domu. Matkom, ktére sa wybie-
rane na podstawie rygorystycznych kryte-
riéw, pomagaja w ich pracy profesjonaliSci.
Wioska na ogot sklada sie z odmiu do piet-
nastu rodzin.

W wiegkszosci wypadkéow do Wiosek
Dzieciecych przyjmowane sa dzieci do
dziesigtego roku zycia, a biologiczne ro-
dzenstwo nie jest rozdzielane. Wszystkie
dzieci otrzymuja indywidualne wsparcie,
wyksztalcenie i praktyczne przygotowanie
do czasu osiggniecia samodzielnosci.

wazne kroki ku wprowadzeniu regulacji
prawnych i programéw stuzacych osiag-
nieciu tego celu (Wegry, Chorwacja, Bosnia
i Hercegowina, Polska, Macedonia, Rumu-
nia).

Niestety, w czeéci krajéow poczyniono
bardzo niewielkie postepy, a w niektérych
panstwach odnotowano gwaltowny spadek
liczby dzieci dorastajacych w rodzinach za-
stepczych - Serbia i Czarnogora, Stowenia
(Children and Residential Care 2003).

dziecku alternatywne s$rodowisko rodzin-
ne. Dzieki swej elastycznosci moze by¢ do-
stosowywana do indywidualnych potrzeb
dziecka. Wreszcie, jest stosunkowo tania, np.
w krajach zachodnich jej szacowane koszty
stanowia zaledwie ulamek kosztéw opieki
instytucjonalnej (UNICEF 2001, s. 103)%.

O elastycznoéci opieki zastepczej i moz-
liwosci jej dostosowywania do indywidual-
nych potrzeb dzieci znajdujacych sie w r6z-
nej sytuacji $wiadczy wielos¢ typéw opieki
zastepczej.

> Wedlug oszacowan - miedzy jedna piata a jedng dziesiata.
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Stata opieka zastepcza

W pewnych sytuacjach dzieci nie moga
powrdci¢ do swoich rodzicéw biologicz-
nych. Jednak w wiekszosci wypadkow rela-
cja dziecko-rodzic nadal jest bardzo wazna
zaréwno dla dziecka, jak i dla jego gene-

Tymczasowa opieka zastepcza

Termin ten moze sie odnosi¢ zaréwno do
parodniowego, jak i kilkumiesiecznego po-
bytu dziecka w rodzinie zastepczej, spowo-
dowanego na przyktad powazng choroba
w rodzinie pochodzenia albo krzywdze-

Kryzysowa opieka zastepcza

Ten typ opieki zastepczej stosuje sie
wtedy, gdy konieczne jest natychmiasto-
we usuniecie dziecka z konkretnej, za-
grazajacej mu sytuacji. Nastepnie opra-

Opieka zastepcza typu , krotka przerwa”
Sa to rézne typy opieki majace zapewnic
chwile wytchnienia rodzinom opiekujacym

tycznego rodzica. Stala opieka zastepcza
pozwala dziecku dorasta¢ w bezpiecznym,
wspierajacym $rodowisku, a jednoczeénie
utrzymywac kontakty z rodzing pochodze-
nia.

niem dziecka. W wiekszosci wypadkéw tym-
czasowa opieka zastepcza ma na celu zapew-
nienie dziecku bezpiecznego Srodowiska
zycia do czasu, gdy bedzie ono mogto wro-
ci¢ do swych biologicznych rodzicéw.

cowuje sie dlugoterminowy plan opieki
lub tez dziecko wraca do domu rodzin-
nego zaraz po rozwiazaniu sytuacji kry-
ZySowej.

sie dzie¢mi wymagajacymi szczegodlnej troski,
na przyklad dzie¢mi niepetnosprawnymi.

Opieka nad nieletnimi sprawcami przestepstw

Mtlodzi ludzie, decyzja sadu , przekaza-
ni” pod opieke wtadz lokalnych, czasami
bywaja umieszczani w rodzinach zastep-

Opieka przedadopcyjna

Adopcja dziecka to ogromne zobowia-
zanie, dlatego opieka zastepcza jako Sro-
dek przedadopcyjny moze by¢ pomocna
w ustaleniu, czy dana rodzina jest w sta-
nie zaspokoi¢ potrzeby dziecka. Z innym
typem przedadopcyjnej opieki zastepczej

Opieka zastepcza nad matkq z dzieckiem
Niektére nastoletnie matki potrzebuja

rodziny zastepczej, ktéra zapewnitaby im

wsparcie i pomogla w opiekowaniu sie nie-

Aby stworzy¢ infrastrukture dla opieki
zastepczej, niezbedne jest uporzadkowanie
uslug zwiazanych z ta forma opieki, mie-
dzy innymi opracowanie oficjalnych wy-
tycznych dotyczacych sprawowania opieki
nad dzie¢mi przez rodziny zastepcze.

czych. Zazwyczaj jest to rozwigzanie krot-
kotrwate, chociaz ich pobyt w rodzinie za-
stepczej moze trwac nawet kilka miesiecy.

mamy do czynienia wtedy, gdy rodzina
zastepcza pomaga dziecku przygotowac
sie do zamieszkania z rodzing adopcyjna,
ajednoczes$nie pomaga rodzinie adopcyjnej
poznac potrzeby dziecka i przygotowac sie
na jego przybycie.

mowleciem. Potrzebuja ludzi, ktérzy beda
je uczyli i wspierali, nie odbierajgc im moz-
liwosci pelnienia roli matki.

Takie wytyczne powinny precyzyjnie
okresla¢ podstawowe reguly opieki zastep-
czej w odniesieniu do dziecka, jego biolo-
gicznych rodzicow, rodzicéw zastepczych
oraz zespolu wsparcia (The Child’s right...
1997). Reguly te winny uwzglednia¢ pra-
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wo dziecka do aktywnego uczestnictwa
w opracowywaniu planu opiekuriczego
i do utrzymywania kontaktéw z czlonkami
swej rodziny biologicznej. Powinny takze
regulowac spos6b zaspokajania potrzeb roz-
wojowych dziecka, proces przygotowania do
zamieszkania w rodzinie zastepczej, sposéb
prowadzenia tzw. ksiegi zycia dziecka itp.

Rodzice biologiczni powinni mie¢ prawo
do godnoéci i szacunku, do uczestnictwa
w procesie planowania przeniesienia dzie-
cka do rodziny zastepczej, do wyrazania
swoich opinii, mysli, uczué itp. Te formalne
wytyczne powinny takze okresla¢ prawa
rodziny zastepczej, charakter umowy do-
tyczacej opieki zastepczej, zwiazki dziecka
z rodzing biologiczna itp.

Wreszcie, nalezy w nich wskazaé¢ kom-
petentne wladze i organizacje, ustali¢ za-
sady kwalifikowania rodzin zastepczych
i monitorowania jakosci opieki zastepczej
oraz jasno okresli¢ polityke i procedury.

Najwazniejszym problemem zwigzanym
z rodzinami zastepczymi jest niestabilnosé

dlugotrwalej opieki zastepczej. Rozstanie
z rodzing zastepcza, ktéra miata zapewnic
dziecku stalg opieke, moze prowadzi¢ do
wielokrotnych zmian érodowiska opiekun-
czego i pociagac za soba negatywne skutki.
Nieliczne badania poswiecone temu zagad-
nieniu wskazuja, ze wspodlczynnik takich
niepowodzen wynosi zaledwie 10% w wy-
padku matych dzieci - Finlandia i az 50%
w grupie nastolatkéw - Szwecja (Kalland,
Sinkkonen 2001, s. 5; Egelund, Heestbak
2003, s. 142).

Co interesujace, zaréwno badania euro-
pejskie, jak i amerykanskie wskazuja, ze ta-
kie niepowodzenia zdarzaja sie istotnie rza-
dziej, kiedy dziecko zostaje umieszczone
w rodzinie z nim spokrewnionej. Specjalisci
pozostaja zgodni co do tego, ze kompeten-
cje rodzicow zastepczych oraz zapewnione
im wsparcie maja decydujace znaczenie dla
sukcesu opieki zastepczej. Niezwykle istot-
ne sa zatem programy budowania kompe-
tencji oraz praktyczne szkolenia dla rodzi-
coéw zastepczych.

PRIDE - budowanie kompetencji w dziedzinie opieki zastepczej

W ostatnich latach kilka krajéw europej-
skich'® wdrozyto kompleksowy, oparty na
kompetencjach program PRIDE - program
szkoleniowy i kwalifikacyjny dla kandy-
datow na rodzicow zastepczych oraz dla
juz funkcjonujacych rodzin zastepczych.
Program PRIDE (Parent Resources for Infor-
mation, Development and Education) powstat
w Stanach Zjednoczonych, ale w Europie
jest promowany przez Holandie. Program
ten stuzy poprawianiu jakosci rodzinnej
opieki zastepczej poprzez zapewnienie
ujednoliconego, sp6jnego i uporzadkowa-
nego modelu rekrutacji, przygotowywania
i selekcji rodzicéw zastepczych. Program
oferuje takze rodzicom zastepczym prak-
tyczne szkolenia oraz mozliwos¢ cigglego
rozwijania kompetencji'.

PRIDE opiera si¢ na przekonaniu, ze
zycie rodzinne - niezaleznie od tego, jak
definiuje sie¢ rodzine - ma dla dzieci nie-
oceniong warto$¢. Dlatego $wiadomi i kom-
petentni rodzice zastepczy maja decydu-
jace znaczenie dla zapewnienia dzieciom
wysokiej jakosci opieki. Podobnie jak pra-
cownicy socjalni, powinni by¢ starannie
wybrani, wykwalifikowani i przygotowani
do tego zadania. Powinni tez posiadac for-
malny certyfikat uprawniajacy ich do pracy
w zespole profesjonalistow, a takze dyspo-
nowac wiedzg i umiejetnosciami niezbedny-
mi do zapewnienia dzieciom ochrony i opie-
ki oraz do umacniania wiezi rodzinnych.

W ramach programu PRIDE wyodreb-
niono pie¢ najwazniejszych kategorii kom-
petengji:

¢ Miedzy innymi Holandia, Belgia, Wielka Brytania, kraje nordyckie, Polska, Wegry i Stowacja.
7 Dodatkowe informacje na temat programu PRIDE znaleZ¢ mozna pod adresem www.cwla.org/pubs.
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1) zapewnianie dzieciom ochrony i opieki;

2) zaspokajanie potrzeb rozwojowych dzie-
ci i kompensowanie wystepujacych u nich
opdznien rozwojowych;

3) podtrzymywanie wiezi miedzy dzie¢mi
a ich biologicznymi rodzinami;

4) pomaganie dzieciom w budowaniu bez-
piecznych, pozytywnych relacji, ktére maja
trwac przez cale zycie;

5) uczestnictwo w pracy zespotu profesjona-
listow.

Program PRIDE sklada sie z dwéch pod-
stawowych elementéw.

Pierwszym z nich jest rekrutacja, przygo-
towanie i ocena kandydatéw na rodzicow
zastepczych, drugim zas wspieranie cia-
glego rozwoju kompetencji. Na pierwszy
z tych elementéw sklada sie planowanie

Po opuszczeniu placowki

Jak wspomniano wcze$niej, wsréd spe-
cjalistéw wzrasta sSwiadomosé niezadowa-
lajacych skutkéw opieki instytucjonalnej
- zaréwno jesli chodzi o jakos¢ sSrodowiska
opiekunczego, jak i o cele terapeutyczne
(Andreassen 2003). Wprawdzie czeé¢ ba-
dan wskazuje, ze niektére modele terapii
instytucjonalnej przynosza bardziej po-
zytywne wyniki niz pozostale, ale mozna
rowniez wskazaé przyklady niekorzystne-
go lub wyraznie szkodliwego wplywu in-
stytucjonalizacji na dorastajgcych mlodych
ludzi, zwlaszcza tych przebywajacych
w placéwkach zamknietych i poddanych
przymusowej terapii instytucjonalne;j.
Trzeba tez podkresli¢, ze wplyw instytu-
cjonalizacji na dzieci zalezy w duzej mie-
rze od opieki zapewnionej im po opusz-
czeniu placowki.

Na podstawie wynikéw licznych badan
mozna wnioskowaé, ze przysziosé dzieci
dorastajacych w placéwkach opiekuriczych
rysuje sie w ciemnych barwach. Ilustrujg to
chociazby wspomniane wczesniej statysty-

dziatani (m.in. ustalanie standardéw i wy-
tycznych), szkolenie przygotowawcze dla
przysztych rodzicéw zastepczych, konsul-
tacje w trakcie wizyt domowych oraz kom-
pleksowa ocena majaca na celu identyfika-
cje mocnych stron rodziny i jej deficytow.

Drugi z nich to program szkoleniowy dla
rodzicow zastepczych, skupiajacy sie na
wiedzy i umiejetnosdciach majacych decy-
dujace znaczenie dla ogdlnej skutecznosci
rodzin zastepczych oraz dla zaspokajania
potrzeb dzieci o szczegélnych, wyjatko-
wych potrzebach.

Wdrozenie programu PRIDE okazato sie
doswiadczeniem niezwykle pozytywnym,
o czym $wiadczy szybki wzrost popularno-
§ci tego programu w réznych krajach Eu-
ropy.

ki rosyjskie dotyczace przestepczosci, pro-
stytucji i liczby samobdjstw wsréd bytych
wychowankéw domoéw dziecka.

Badania prowadzone miedzy innymi
w Wielkiej Brytanii, w Danii i w Szwecji dowo-
dza, ze mlodzi ludzie, ktérzy opuszczaja pla-
cowki opiekunicze, aby rozpoczaé¢ samodziel-
ne zycie, s3 narazeni na ogromne ryzyko'.

Na ogo6t od chtopcéw i dziewczat opusz-
czajacych placowki opiekuricze oczekuje
sie, ze rozpoczng samodzielne zycie w bar-
dzo mlodym wieku - duzo wczesniej niz
ich réwiednicy dorastajgcy w rodzinach.
Dotyczy to zwlaszcza miodych ludzi, kto-
rzy przedwczeénie opuscili swoje srodowi-
sko opiekunicze (np. rozstali sie z rodzona
zastepcza). Mlodzi wychowankowie czesto
nie maja sieci wsparcia rodzinnego, albo
moga na nig liczy¢ w bardzo ograniczonym
zakresie. Na ogét odznaczaja sie niskim
poziomem wyksztalcenia, kompetencji
spolecznych i praktycznych umiejetnosci
zyciowych. Ich stan zdrowia fizycznego
i psychicznego jest gorszy niz przecietnie.

'8 Znakomity przeglad badan znalez¢é mozna w: (Egelund, Hestbaek 2003, rozdziat 9).
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Ponadto dzieci przyzwyczajone do zycia
w zbiorowosci po opuszczeniu placéwki
czesto doswiadczajg samotnosci i poczucia
wykluczenia spolecznego. Dodatkowym
zrédlem trudnosci sa problemy mieszka-
niowe i klopoty finansowe.

Nie dziwig zatem wyniki badarn wska-
zujace na wysokie wskazniki bezrobocia,
bezdomnosci, wczesnych cigz, uzaleznien
i przestepczosci wéréd byltych wychowan-
koéw instytucji opiekuniczych.

W niektérych krajach europejskich (np.
w krajach skandynawskich, w Wielkiej
Brytanii i Irlandii) przedsiewzieto specjal-
ne $rodki, aby poprawi¢ sytuacje dzieci
opuszczajacych placowki opiekunicze. Na
przykiad brytyjska Ustawa o dzieciach
z 2000 r. okresla ,plan dziatann” podejmo-
wanych wobec dzieci, ktére konricza pobyt
w instytucjach opiekunczych.

Rozwigzanie to jest ze wszech miar god-
ne nasladowania®. Taki plan musi si¢ opie-
ra¢ na ocenie potrzeb mlodego czlowieka.
Sama milodziez powinna aktywnie uczest-
niczy¢ w procesie oceny potrzeb i two-
rzenia planu dzialan. Nalezy sie réwniez
skonsultowac¢ z osobami bliskimi mtodemu
czlowiekowi - z jego rodzicami lub innymi
czlonkami rodziny, z rodzicami zastep-
czymi lub wychowawcami z placéwki itp.
Ocena potrzeb i plan dziatan skupiaja sie
na nastepujacych potrzebach:

- zwigzki rodzinne i spoteczne;

- umiejetnosci praktyczne oraz inne kom-
petencje niezbedne do samodzielnego zycia;

- mieszkanie;

— ksztalcenie, szkolenia zawodowe i za-
trudnienie;

- opieka zdrowotna i rozwdj;

- bezpieczenstwo finansowe.

Plan dzialan przyjmuje posta¢ formal-
nego porozumienia podpisanego przez
rozpoczynajacego samodzielne zycie mio-
dego czlowieka i przez jego osobistego
doradce. Poniewaz wdrozenie tego planu
wymaga wspotpracy réznych stuzb i or-
ganizacji, wymagane moga by¢ réwniez
podpisy ich przedstawicieli.

Badania dotyczace wsparcia oferowa-
nego bylym wychowankom wykazuja,
ze najbardziej pozadane skutki przyno-
sza konkretne programy majgce na celu
zapewnienie mlodym ludziom odpo-
wiednich warunkéw mieszkaniowych,
doskonalenie ich umiejetnoéci zyciowych,
dalsze ksztalcenie oraz umacnianie ich
pozytywnego obrazu wlasnej osoby i inte-
gracje spoleczng (Egelund, Hestbaek 2003,
s. 240).

Wyniki badan sugeruja, ze w wiekszo-
Sci krajow érodki przeznaczane na wspar-
cie bylych wychowankéw stanowia za-
ledwie utamek kosztéw prowadzenia
placowek opiekuniczo-wychowawczych.
Ten fakt odzwierciedla niedoskonatosé
podejscia, ktére skupia sie na zapewnia-
niu dzieciom opieki, lecz lekcewazy pod-
stawowa kwestie skutkéw opieki insty-
tucjonalnej i jej wplywu na dalsze zycie
wychowankéw.

Rola pracownika socjalnego oraz innych profesjonalistéw
W procesie umieszczania dzieci poza rodzina

Wyniki wielu badann dowodza, ze po-
stawy i praktyki pracownikéw socjalnych
moga wywiera¢ istotny wplyw na proces
umieszczania dzieci poza rodzing, na rela-
cje miedzy dzieckiem a jego rodzicami, na
wsparcie rodzinne itp.

Jak wspomniano wczeéniej, pracowni-
cy socjalni i inni profesjonalisci bardzo sie
réznig w swych ocenach dotyczacych po-
trzeb zwigzanych z umieszczaniem dzieci
poza ich biologiczng rodzing w przypad-
kach krzywdzenia dzieci. Wczesniejsze

9 Zob.: http:/ /www.doh.gov.uk/qualityprotects/ work_pro/ pathwayplan1.pdf.
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rozwazania dotyczace konferencji grup
rodzinnych, partnerstwa, zaangazowania
rodziny, rozwijania umiejetnoéci wycho-
wawczych oraz ,fragmentaryzacji” prob-
lemoéw, jakiej moga doswiadczaé rodziny
z grup wysokiego ryzyka, podkreslaja
znaczenie spostrzezen pracownikéw so-
cjalnych oraz innych profesjonalistow,
a takze wyznawanych przez nich warto-
Sci.

Te spostrzezenia i wartoséci determi-
nuja role przyjmowane przez pracowni-
kéw socjalnych w interakcjach z dzie¢mi
i z ich rodzinami. Owe role - przejawia-
jace sie w r6znych wzorach zachowan -
mogabycédestrukcyjnelubkonstruktywne
z punktu widzenia najlepiej pojetego in-
teresu dziecka. I tak, pracownik socjalny
moze zachowywac sie w sposéb kontro-
lujacy lub empatyczny, autorytarny lub
wyrozumialy, biurokratyczny lub tera-
peutyczny, agresywny lub wspierajacy
itp.

Poniewaz rola profesjonalisty stanowi
przejaw wyznawanych przez niego war-
tosci oraz jego spostrzezen, wiedzy i prze-
konan etycznych, nalezy wnikliwie prze-
analizowac te decydujace czynniki, aby na
tej podstawie ustali¢ podstawowe zasady
dobrej praktyki w pracy z dzie¢mi zagro-
zonymi i przebywajacymi w placéwkach
opiekunczych.

Ponizej przedstawiono kilka najwaz-
niejszych zasad odnoszacych sie do pro-
cesu umieszczania dzieci poza rodzina.

* Prawo dziecka - wyniki wielu badan
wskazuja, ze w procesie umieszczania
dzieci poza rodzing czesto przywiazu-
je sie zbyt mala wage do opinii samego
dziecka. Od samego poczatku procesu de-
cyzyjnego nalezy zasiega¢ opinii dziecka
i wspoélpracowaé¢ z nim. Dialog z dzie-
ckiem - informowanie go, wyjaénianie mu
sytuacji, poznawanie jego odczu¢ i prag-
niefi - powinien by¢ przewodnia zasada
we wszystkich procesach decyzyjnych
dotyczacych umieszczenia dzieci poza ro-
dzina.

* Wsparcie rodzinne - umieszcze-
nie dziecka poza domem rodzinnym
powinno by¢ traktowane jako ostatecz-
nosé. Oznacza to, ze we wszystkich
przypadkach nalezy dotozy¢ wszelkich
staran, aby wesprzec rodzine i pomoc jej
w rozwigzaniu probleméw (w niniej-
szym raporcie przedstawiono kilka stra-
tegii stuzacych temu celowi). Jesli jednak
konieczne okazuje sie¢ umieszczenie dzie-
cka poza rodzing, trzeba uczyni¢ wszyst-
ko, aby utrzymac wiez miedzy dzieckiem
a jego biologicznymi rodzicami. Nieza-
leznie od okolicznosci rodzicom dzie-
cka nalezy okazywaé¢ szacunek. W mia-
re mozliwosci powinno sie tez dazy¢ do
partnerskiej relacji z rodzing i do aktyw-
nego uczestnictwa jej cztonkéw w proce-
sie rozwigzywania problemoéw.

* Plany dotyczace opieki nad dzie-
ckiem - indywidualny plan dotyczacy
opieki nad dzieckiem powinien sprzy-
ja¢ fizycznemu i umystowemu rozwo-
jowi dziecka oraz promowaé jego au-
tonomie. W szczegélnosci, nalezy klasé
nacisk na ksztalcenie dziecka, poniewaz
- jak dowiedziono - wyksztalcenie ma
decydujgce znaczenie dla przyszitosci
dzieci dorastajacych poza domem ro-
dzinnym.

* Integracja spoteczna - nowe srodo-
wisko zycia dziecka powinno sprzyjaé
jego pelnemu uczestnictwu w zyciu spo-
tecznym - miedzy innymi w zajeciach
rekreacyjnych i kulturalnych. Nalezy do-
tozy¢é wszelkich staran, aby uniknaé¢ wy-
kluczenia spolecznego i stygmatyzacji.

* MniejszoSciowe grupy etniczne - po-
wszechnie wiadomo, ze dzieci pochodza-
ce z mniejszo$ciowych grup etnicznych
stanowia nieproporcjonalnie duza czesé
wychowankéw placéwek opiekuriczych.
Nalezy uwzgledni¢ pochodzenie etniczne
dziecka oraz jego przynaleznos¢ kulturo-
w3 i religijng. Trzeba przedsiewzig¢ spe-
cjalne érodki, aby zapobiec dyskryminacji
i wykluczeniu spolecznemu dzieci z grup
mniejszosciowych.
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* Kodeks etyczny - zalecane jest pracujacych z dzieémi i z rodzinami.
opracowanie Kodeksu etycznego, kt6- Ow Kodeks etyczny powinien by¢
ry wyznaczalby standardy praktyk zgodny z Konwencja o Prawach Dzie-
stosowanych przez profesjonalistow cka®.

Ttumaczenie: Agnieszka Nowak

Wihascicielem wersji oryginalnej raportu jest Rada Europy. Niniejsze tlumaczenie zostato
opublikowane na mocy porozumienia z Radq Europy, a odpowiedzialnoé¢ za nie spoczy-
wa wylacznie na ttumaczu.

In this report an attempt is made to address the issues that were defined in the terms of reference
of the Working Group on Children at Risk and in Care. The report starts with a discussion on the
effect of institutionalization on children and society at large. This is followed by an overview of the
situation in Europe in terms of placement of children in residential care. Three distinct categories
are identified: states with high rate of child residential care coupled with large institutions (Central
and Eastern Europe); states with low rate of residential care and large institutions (South Eastern
Europe); finally states where the process of de-institutionalization, prevention and alternative care
has already taken place, albeit in varying degree (more affluent European states).The relationship
between out-of-home placement of children and family support is addressed specifically. It is arqued
that there is a strong correlation between the two and the lack of a coherent family policy and frag-
mented services for families may lead to unnecessary placements. This is followed by an examina-
tion of different approaches in child protection systems among European states, which have impor-
tant consequences for vulnerable children and families. The report identifies several , best practices”
in preventive strategies and programs that have proofed to be effective among European states in
relation to placement of children. It is argqued that these practices conform to the best interest of
the child in a more effective way than traditional methods. Alternative care to large institutions is
discussed, reforms in residential care and family-types of care. A special focus is given to foster care
and competence building to meet different needs of children at risk and in care. The importance of
post-care support for children leaving care has been underestimated. The report highlights some of
the issues that should be addressed. Finally, some remarks are made on the role of the social worker
in the process of child placement, which may have crucial impact on children and families.
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