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Przedmiotem tekstu jest omdéwienie dwdch kierunkéw oddziatywan, ktére mozna
zaliczy¢ do profilaktyki pozytywnej dreczenia réwiesniczego (bullyingu). Punktem
wyjscia byto wyjasnienie istoty tego zjawiska, ktére jest rozumiane jako kompleks
czynnosci agresywnych stosowanych systematycznie przez jednego ucznia lub gru-
pe uczniéw wobec innego ucznia, ktéremu z jakichs powoddw trudno sie bronic.
Centralnymi wtasciwosciami dreczenia sq powtarzajqce sie w réznej formie dzia-
tania krzywdzqce drugq osobe oraz nierdwnowaga sity miedzy dwiema stronami
tej relacji. Nastepnie wskazano dwie perspektywy analityczne dreczenia szkolne-
g0, tj. perspektywe personologiczng i procesualng, oraz zasygnalizowano ich waz-
niejsze zatozenie i ustalenia. Zwrécono przy tym uwage na potrzebe pozytywnej
profilaktyki przemocy réwiesniczej i kompleksowego podejscia do tego zagadnie-
nia. W efekcie tych rozwazan wskazano i oméwiono swoiste zabiegi odpowiadajg-
ce ustaleniom wynikajgcym z perspektyw dreczenia réwiesniczego. Jako pierwszy
kierunek, bedqcy odpowiedzig na ujecie personologiczne dreczenia réwiesniczego,
przedstawiono spoteczno-emocjonalne uczenie sie stanowiqgce podstawe pozy-
tywnego rozwoju dzieci i mtodziezy. Biorgc zas pod uwage procesualng perspek-
tywe zjawiska, skonstatowano, ze oddziatywania profilaktyczne nalezy przemyslec
W sposob, ktory uwzglednia takie projektowanie proceséw spotecznych, aby byty
Zrédtem pozytywnych doswiadczen dla cztonkéw grupy réwiesniczej, co nazwano
architekturg pozytywnych doswiadczen w grupie.

1 Tekst przygotowano w ramach projektu nr BSTP 9/17-1 WNP realizowanego w Akademii Pedagogiki
Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.
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DRECZENIE SZKOLNE (BULLYING)
| JEGO WAZNIEJSZE WEASCIWOSCI

rzejawianie zachowan agresywnych przez uczniéw i zaangazowanie
w rézne formy dreczenia réwiesniczego staty sie wazkim przedmiotem
rozwazan wielu srodowisk spotecznych. Kompleks czynnosci agresyw-
nych stosowanych systematycznie przez jednego ucznia lub grupe uczniéw wo-
bec drugiego, ktéry z jakichs powodéw ma trudnosc¢ z obrong, uznawany jest
za dreczenie rowiesnicze (por. Komendant-Brodowska, 2014; Olweus, 1993;
Ttusciak-Deliowska, 2010, 2017a). Centralnymi wtasciwosciami dreczenia s3
powtarzajace sie w réznej formie dziatania krzywdzace drugg osobe oraz nie-
rownowaga sity miedzy stronami tej relacji.
Tak rozumiany bullying moze by¢ realizowany w dwéch formach - bezposredniej
i posredniej (nazywanej tez ukryts). W pierwszym przypadku sprawca bezposrednio
atakuje ofiare fizycznie lub werbalnie, w drugim - wykorzystuje do realizacji aktow
agresji inne osoby, manipulujgc ich zachowaniem. Narzedziem ataku wykorzystanym
przez sprawce moze by¢ grupa réwiesnicza, wéwczas méwimy o bullyingu relacyj-
nym/spotecznym. Moga by¢ nim takze nowe technologie i wéwczas mamy do czy-
nienia z cyberbullyingiem (por. Pyzalski, 2012; Ttusciak-Deliowska, 2017a).
Nawigzujac do zapoczatkowanego przez Salmivalli, Lagerspetz, Bjorkvista,
Osterman i Kaukiainena (1996) podejscia rol uczestniczacych w dreczeniu rowie-
$niczym (bullying participant role approach) oraz wielu innych prac bazowych analizu-
jacych mozliwosci zaangazowania sie w dreczenie (np. Olweus, 1993; Rigby, 2010),
zwykto wyrdzniac sie nastepujace role uczniéw:
e sprawca dreczenia,
e ofiara dreczenia,
e sprawco-ofiara (nazywana takze ofiarg prowokujaca lub ofiarg agresywna; zob.
Juvonen, Graham, 2014; Plichta, 2016; Wegrzynowska, 2016),
e asystent/pomocnik sprawcy,
e ,wzmachniacz” sprawcy,
e outsider,
e obronca ofiary (zob. takze: Komendant-Brodowska, 2014; Ttusciak-Deliowska,
2016, 2017a).

Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania, praktyka Vol. 17 Nr 1 (2018)

47



48

PROFILAKTYKA BULLYINGU - W STRONE SPOLECZNO-EMOCJONALNEGO...

Dotkliwo$¢ dreczenia rowiesniczego ma wiele réznych stopni. Moze przybieraé
forme stosunkowo tagodng, np. w postaci sporadycznych szyderstw. Moze tez by¢
wyjatkowo dotkliwe w sferze zaréwno fizycznej, jak i psychicznej (Rigby, 2010).
Skutki dreczenia mogg by¢ rézne zaréwno dla ofiar (np. silne reakcje emocjonalne,
pogorszenie funkcjonowania psychospotecznego), sprawcow (np. kontynuowanie
aspotecznych dziatan podejmowanych w celu osiggniecia wtasnych korzysci), spraw-
co-ofiar (zaburzenia bedace efektem potaczenia leku i zachowan agresywnych), jak
i Swiadkow (np. aprobata dla zachowan agresywnych, brak poczucia bezpieczenstwa
w szkole). W efekcie przemocy rowiesniczej pogorszeniu ulega takze ogdlna atmos-
fera w srodowisku szkolnym.

PERSONOLOGICZNA | PROCESUALNA
STRONA ZJAWISKA

Zjawisko dreczenia réwiesniczego moze by¢ analizowane i wyjasniane z dwéch per-
spektyw - personologicznej i procesualnej (Ttusciak-Deliowska, 2017a).

W ramach podejscia personologicznego zainteresowania badaczy koncentrujg
sie na réznicach indywidualnych w zakresie doswiadczen zwigzanych z bullyingiem
oraz uwarunkowaniami tych réznic?. Dreczenie jest traktowane jako idiosynkra-
tyczne w swej naturze, a zatem przejawia sie na rézne (zasygnalizowane wczesniej)
sposoby, stad tez popularne jest wskazywanie i analizowanie stopnia rozpowszech-
nienia zachowan oraz form bullyingu, jak rowniez ich nasilenia w grupie dzieci i mto-
dziezy szkolnej (zob. np. badania w ramach programu ,Szkota bez Przemocy” lub
Surzykiewicz, 2000). W ujeciu personologicznym zjawisko to jest postrzegane jako
problem jednostki (i jej wtasciwosci), ktora jest sprawca, lub jednostki, ktora jest
ofiarg. Koncentracja na uczniach-$wiadkach i roli ich zachowan (oraz uwarunkowan
tych zachowan) dla podtrzymania lub ograniczenia zjawiska takze lokuje sie w tej
perspektywie, bowiem uczen-swiadek jest kolejnym analizowanym ,podmiotem
behawioralnym”, ktéry uczestniczy w zjawisku i za sprawa ktérego moze by¢ ono
wyjasniane.

2 W perspektywie personologicznej sformutowano wiele istotnych zatozen dotyczacych charakte-
rystycznych cech zjawiska, zasygnalizowanych w pierwszej czesci tego tekstu. Ustalono wiele jego
negatywnych konsekwencji dla zdrowia i funkcjonowania psychospotecznego poszczegdlnych
uczniow, w zaleznosci od roli, jaka petnia w zjawisku, jak rowniez zidentyfikowano czynniki ryzy-
ka oraz czynniki ochronne dla poszczegdlnych rél uczniéw, takze $wiadkow, ktérych nie sposéb
wymieni¢ w tym tekscie. Szczegétowo te zagadnienia omawia Ttusciak-Deliowska (2017a).
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Na podstawie wielu analiz prowadzonych w tej perspektywie na przestrzeni 40 lat

ustalono pewne parametry wyznaczajgce zachowania jednostek przyjmujacych po-
szczegdblne role w dreczeniu rowiesniczym. Cook i in. (2010) przeprowadzili meta-
analize badan empirycznych prowadzonych od 1970 roku w zakresie problematyki
dreczenia réwiesniczego. Na podstawie tych analiz zaktualizowali charakterystyke/
/profil ucznia dreczacego innych i charakterystyke ofiary. Sprawcga dreczenia réwie-
$niczego jest uczen, ktory:

przejawia zachowania eksternalizacyjne (agresje, przeciwstawianie sie i opor wo-
bec otoczenia, buntowniczosé, niepostuszenstwo, destruktywnosé, wybucho-
wos¢), przy czym moze przejawiac takze zachowania internalizacyjne;

moze posiadac dobrze rozwiniete umiejetnosci spoteczne, a takze osiggniecia szkolne;
cechuje sie negatywnymi postawami i przekonaniami wobec innych;

ma problemy z rozwigzywaniem konfliktéw interpersonalnych;

pochodzi z rodziny, ktérg mozna okresli¢ jako konfliktowa i o niskiej rodzicielskiej
kontroli;

postrzega szkote przez pryzmat panujacej w niej negatywnej atmosfery.

Okazuije sie jednak, ze sprawcy nie stanowia grupy homogenicznej pod wzgledem

cech intra- i interpersonalnych. To, co jest prawdziwe w odniesieniu do niektérych
z nich (np. odrzucenie spoteczne), nie musi by¢ trafne w odniesieniu do innych. Cho¢
oczywiscie cechg wspdlng jest przejawianie zachowan przemocowych. Z kolei typo-
wa ofiara dreczenia to uczen, ktory:

przejawia gtéwnie zachowania internalizacyjne (nadmierng kontrole, obnizone
poczucie wtasnej wartosci, podwyzszony poziom niepokoju, depresyjnosc);

ma braki w umiejetnosciach spotecznych;

przejawia negatywne przekonania na swoj temat;

doswiadcza trudnosci w rozwigzywaniu probleméw spotecznych;

jest wyraznie odrzucony i izolowany przez réwiesnikéw.

Sprawco-ofiara to natomiast uczen, ktory:

cechuje sie wspétwystepowaniem probleméw eksternalizacyjnych

i internalizacyjnych;

przejawia zdecydowanie negatywne postawy i przekonania na swoéj temat
i innych oséb;

ma nisko rozwiniete umiejetnosci spoteczne;

nie posiada umiejetnosci rozwigzywania probleméw interpersonalnych;

ma niskie osiggniecia szkolne;
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e jest nie tylko odrzucany i izolowany przez réwiesnikéw, ale takze pozostaje
pod negatywnym wptywem tych, z ktérymi wchodzi w interakcje (zob. Ttusciak-
Deliowska, 2017a).

W perspektywie procesualnej odchodzi sie natomiast od analizy wtasciwosci
jednostek zaangazowanych w dreczenie i wyjasnianiu jego wystepowania za sprawg
tych wtasnie cech. Wynika to chociazby ze stwierdzenia, ze mimo wielu wspélnych
cech ucznidéw przyjmujacych poszczegdlne role w omawianym zjawisku, wystepuje
miedzy nimi takze wiele réznic. Rowniez wyniki badan na ich temat sg sprzeczne.
Moze wiec zamiast koncentrowac sie na atrybutach jednostek, nalezy dazy¢ do wy-
pracowania innego klucza wyjasniajgcego zjawisko i dostrzezone kwestie sporne
(por. Ttuéciak-Deliowska, 2017a). Stad tez przesuniecie punktu ciezkosci na procesy,
ktére konstytuujg dreczenie, oraz ich elementy sktadowe.

Bioragc pod uwage mechanizmy spoteczne zachodzace w grupie réwiesniczej,
dreczenie szkolne mozna potraktowac jako skutek procesu pozycjonowania spo-
tecznego (zapewnienia i utrzymania dominacji spotecznej), gdzie w toku wzajem-
nego oddziatywania cztonkdéw grupy zarysowuja sie réznice w zajmowanych przez
nich pozycjach, co implikuje podejmowanie przez nich odpowiadajgcych tym po-
zycjom dziatan. W wieku szkolnym dreczenie rowiesnikéw jest zwigzane z hierar-
chia statusu. Ow status wewnatrzgrupowy oznacza wzgledna waznoé¢ jednostki
w poréwnaniu z innymi cztonkami grupy réwiesniczej. Gwarantuje on dominacje
spoteczng oraz wyraza sie stopniem, w jakim jednostka obdarzana jest uwagag,
respektem i prestizem. Ponadto nalezy zauwazyé, ze wtadza w grupie, ktéra daje
dreczenie innych, jest ptynna i zmienna. Stad tez uprawomocnione jest stwierdze-
nie, ze nierbwnowaga sity jest raczej sytuacyjna i relacyjna niz zlokalizowana w jed-
nostce i wynikajaca z jej statych cech (Thornberg, 2015). Posiadanie wtadzy przez
ucznia nie ma charakteru statego, poniewaz dynamika zmian interakcyjnych w kaz-
dej grupie jest silna. Moga zmieniaé sie osrodki wtadzy, ostabieniu moze takze ulec
sita tej wtadzy. Stad tak istotna dla ucznia posiadajgcego wtadze tendencja do wy-
korzystywania juz posiadanej wtadzy do utrwalenia istniejgcej hierarchii spoteczne;j.
Sprawca moze zatem tak dobiera¢ ofiare, by byta tatwym i podatnym na jego atak
celem, a jednoczesnie stanowita w jakims sensie tatwo dostrzegalne przeciwienstwo
sprawcy, lub tez zaatakowaé ucznia zagrazajacego jego pozycji. Tego zachowania
sprawca dopuszcza sie przy $wiadkach, dzieki czemu grupa obserwatorow (réwie-
$nikow) konfrontowana jest z jego sita, co wzmacnia lub utrwala jego wysoka pozy-
cje w grupie (por. Komendant-Brodowska, 2014; Ttusciak-Deliowska, 2017b). Tego
typu konstatacja umozliwia spojrzenie na zjawisko dreczenia szkolnego w ujeciu
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strukturalno-funkcjonalnym. Z tego punktu widzenia bullying jest rozumiany jako
rezultat dynamiki spotecznej® zwigzanej ze statusem w grupie réwiesdniczej, z jego
zdobywaniem i utrzymywaniem, a tej dynamice podlegajg jednostki wchodzace
w sktad grupy réowiesniczej.

Na podstawie powyzszych ustalen mozna stwierdzi¢, ze zjawisko dreczenia szkol-
nego jest produktem warunkdéw i sytuacji, w ktérych znajduja sie aktualnie wszyscy
uczniowie, ale takze zalezy od wykonywanych przez nich zadan grupowych. Ponadto
dreczenie réwiednicze, mimo oczywiscie negatywnego wptywu na poszczegdlne
osoby w nie zaangazowane, moze jednak petni¢ pewna pozytywng funkcje dla grupy
jako catosci, bowiem w pewnym sensie scala jg i utrzymuje pewien porzadek nor-
matywny (por. Komendant-Brodowska, 2014). Z tego punktu widzenia ma charakter
funkcjonalny i dysfunkcjonalny jednoczesnie.

W oparciu o zarysowane powyzej dwie perspektywy analizy zjawiska dreczenia
réwiesniczego, nalezy zauwazy¢, ze kazda z nich, gdy jest wyizolowana, ma nie-
co inng no$nos¢ eksplanacyjna. Przyjeta orientacja tworzy bowiem pewien sposéb
myslenia, sposdb zadawania pytan i zarazem wytycza pewien horyzont, w obre-
bie ktérego udzielane sg nastepie odpowiedzi. Ponadto kazda z nich, oprécz wielu
osiggniec¢ i odkry¢, ma swoje liczne ograniczenia (zob. Ttusciak-Deliowska, 2017a).
Dlatego tez przyjecie tylko jednej z nich prowadzi do niepetnego ogladu czy niewy-
starczajacego rozumienia zjawiska. Co wiecej, kazda z nich ma odmienne implikacje
praktyczne. Konsekwencjg perspektywy personologicznej w odniesieniu do dziatal-
nosci interwencyjnej i profilaktyczno-wychowaweczej sg przedsiewziecia sprowadza-
jace sie do osiggania zmian w jednostkach, ktérych efektem ma byé ograniczenie
pewnych zachowan lub ich zmiana na bardziej pozytywne. W zwigzku z tym mozna
wskazad dziatania zorientowane na sprawce dreczenia, ofiare dreczenia i Swiadkéw.
Podejmowane dziatania mogg mie¢ zarowno charakter reaktywny, jak i proaktywny
skierowany do wszystkich lub do grup ryzyka. Natomiast za rezultat perspektywy
procesualnej mozna uznac strategie catosciowe (whole school approach), obejmu-
jace rozne aspekty procesualne zjawiska i angazujgce catg spotecznos$¢ szkola. Te
oddziatywania z kolei maja charakter posredni, koncentruja sie bowiem na odpo-
wiednim zorganizowaniu $rodowiska szkolno-wychowawczego w taki sposéb, by
za jego sprawa uzyska¢ odpowiednie zmiany ograniczajace zjawisko (zob. Ttusciak-
Deliowska, 2017a). Biorgc pod uwage te ustalenia, nalezy stwierdzi¢, ze skuteczne

3 W perspektywie procesualnej przedmiotem zainteresowan jest takze szereg innych proceséw,
takich jak procesy interakcyjne czy kulturowe. Podejscie procesualne podejmuje proby odpowie-
dzi na pytania o mechanizmy i procesy zaangazowane w zjawisko dreczenia, ale takze ukazuje to
zjawisko w szerszym kontekscie spotecznym i kulturowym (zob. Ttusciak-Deliowska, 2017a).
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przeciwdziatanie zjawisku dreczenia réwieéniczego wymaga uwzglednienia obu per-
spektyw w sposéb komplementarny, gwarantujgc tym sposobem petniejsze jego
zrozumienie, jak réwniez kompleksowe przeciwdziatanie.

Pyzalski (2017) zwraca uwage, Zze zamiast koncentrowac sie na zagrozeniach,
nalezy konstruowacd oddziatywania profilaktyczne tak, by byty one w znacznie wiek-
szym zakresie skoncentrowane na budowaniu potencjatu i wzmacnianiu czynnikéw
chronigcych. Oznacza to - na pewnym ogélniejszym poziomie - ewolucje od edu-
kacji i profilaktyki mieszczacej sie w obszarze koncentracji na ryzyku i redukowaniu
tego ryzyka do takiej, ktéra koncentruje sie na szansach. W odniesieniu do profilak-
tyki dreczenia réwiedniczego chodzi zatem o przesuniecie punktu ciezkosci z dzia-
tan reaktywnych, podejmowanych po tym, gdy juz dojdzie do dreczenia, na rzecz
zapobiegniecia tej niepozadanej sytuacji, czyli podejmowaniu dziatan proaktywnych,
ale takze majacych na celu wzmocnienie potencjatu tkwigcego w mtodych ludziach.
Nie jest to nic innego, jak zwrot w strone profilaktyki pozytywne;j.

PROFILAKTYKA POZYTYWNA

Kania (2016) zauwaza, ze wspotczesna profilaktyka koncentruje sie ,na zagroze-
niu wystgpieniem zachowan problemowych, a nie na ich niwelowaniu czy walce
z przejawami” (s. 62), bowiem woéwczas mamy do czynienia raczej z postepowa-
niem interwencyjnym. Celem tak rozumianej profilaktyki jest zatem zapobieganie
spodziewanym zagrozeniom, niedopuszczenie do antycypowanych negatywnych
przeksztatcen istniejgcego stanu rzeczy przez wzmacnianie wszystkich tych jego
wtasciwosci, ktére pozwalajg na utrzymanie pozadanego stanu. Tak rozumiang pro-
filaktyke zwykto sie okresla¢ mianem pozytywnej (zob. Kania, 2016; Ostaszewski,
2006, 2014, 2016). W jezyku pedagogiki koncepcja pozytywnego rozwoju mtodziezy
jest propozycja nowego ideatu wychowawczego. Celem wychowania jest ,uksztatto-
wanie kierunkowych cech osobowosci, to znaczy okreslonych wartosci, przekonan,
postaw i zasad postepowania” (Kupisiewicz, 2012, s. 50). Efektem tak pojmowa-
nego oddziatywania ma by¢ cztowiek wszechstronnie rozwiniety, odpowiedzialny
i potrafigcy poprawnie funkcjonowac w spoteczenstwie. Celem profilaktyki - zda-
niem Ostaszewskiego (2006; 2016) - jest natomiast zbudowanie swoistego systemu
odpornosciowego (resilience) mtodych ludzi. Mozna to osiggna¢ poprzez dziatania
ukierunkowane na rozwijanie mocnych stron i zasobéw jednostki, szczegdlnie w pla-
stycznych okresach rozwojowych. Nastepuje zatem przeniesienie punktu ciezkosci
z tradycyjnego myslenia skoncentrowanego na ryzyku, usuwaniu zagrozen i proble-
mach okresu dorastania, rozwigzywaniu ich, wygaszaniu zachowan niepozadanych
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na rzecz wspierania potencjatu, wzmacniania tego, dzieki czemu jednostka bedzie
odporna na dziatanie czynnikdéw ryzyka czy bedzie sobie w stanie poradzi¢ w ewen-
tualnych sytuacjach zagrazajacych.

Ostaszewski (2014, 2016) opracowat tzw. zrownowazony model profilaktyki
pozytywnej w oparciu o specyfike profilaktyki w ogéle, a takze wiedze z zakresu
czynnikow ryzyka i czynnikéw ochronnych. Model sktada sie z czterech czesci (A-D).
W czesci A programy profilaktyki s3 nastawione na wzmacnianie poziomu ochrony
w podstawowych srodowiskach spotecznych dorastajacych poprzez budowanie kon-
struktywnych relacji w rodzinie, szkole, grupie réwiesniczej i spotecznosci lokalnej.
Czes¢ B zawiera dziatania zmierzajace do rozwijania indywidualnych potencjatéw
oraz inwestowania w rozwadj osobisty mtodych ludzi, np. przez rozwijanie ich umie-
jetnosci zyciowych, ksztattowanie postaw zaangazowania w zycie spoteczne szkoty,
spotecznosci lokalnej czy organizacji pozarzadowej. Indywidualne wtasnosci i mocne
strony odgrywaja bowiem istotng role w procesach pozytywnej adaptacji. Dziatania
uwzglednione w czesci C modelu staraja sie zmniejszy¢ zagrozenia (czynniki ryzyka),
aby w ten sposéb wptywac aktywnie na stan bezpieczenstwa w Srodowiskach dora-
stania mtodziezy. Te trzy mechanizmy (czesci A, B i C) tworzg podstawy dla wejscia
na sciezke pozytywnego rozwoju mtodziezy, ktéra z jednej strony sprzyja podejmo-
waniu wyzwan zyciowych oraz dorostych rél spotecznych, a z drugiej - ogranicza
wystepowanie zachowan ryzykownych i probleméw zdrowia psychicznego (czes$é D).

Omoéwiony model pozytywnej profilaktyki ma charakter kompleksowy, co jest
jego istotng zaletg, ale zarazem implikuje pewng trudnosé. Pewne czynniki - za-
réwno ryzyka, jak i ochronne - majg mianowicie charakter nieswoisty, a zatem sg
spotykane w zwigzku z wieloma zachowaniami ryzykownymi, podczas gdy inne
sg wyraznie swoiste dla jednego rodzaju zagrozenia. Stad tez w oddziatywaniach
profilaktycznych nalezy taczy¢ odpowiadajgce im dziatania swoiste i nieswoiste. By
moc jednak opracowacd poszczegélne strategie, nalezy dysponowaé wiedzg na temat
istoty danego zjawiska, jego wtasciwosci oraz swoistych dla niego korelatéw, pre-
dyktoréw oraz efektow krétko- i dtugotrwatych. Dziatania nieswoiste w profilaktyce
nalezy potraktowaé jako dziatania bazowe, bedace warunkiem koniecznym, choé
jednak niedostatecznym, dla petnej skutecznosci postepowania profilaktycznego. By
wzmochié ich efektywnos$é¢, musza byé uzupetnione dziataniami swoistymi.

Biorac pod uwage powyzsze rozstrzygniecia dotyczace profilaktyki pozytywnej,
jak réwniez ustalenia dotyczace zjawiska dreczenia réwiesniczego, w dalszej cze-
sci tekstu chce sie skoncentrowad na dwodch kierunkach oddziatywan dotyczacych
interesujgcego mnie zjawiska. Z jednej strony zaktada sie odpowiednie wzmocnie-
nie indywidualnych wtasciwosci jednostki (co odpowiada omoéwionej perspektywie
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personologicznej), z drugiej - postuluje sie przeksztatcenie srodowiska, w ktérym
ona funkcjonuje tak, by wspiera¢ zdrowe relacje, co zagwarantuje pozytywny jej
rozwoj (to zas odpowiada perspektywie procesualnej). Osiaggniecie tych celéw moz-
na rozwazy¢ w dwodch uzupetniajacych sie strategiach, obejmujacych zintegrowane
i kompleksowe ramy dla pozytywnej profilaktyki dreczenia, tj. wsparcie spoteczno
-emocjonalnego uczenia sie oraz architekture pozytywnych doswiadczen w grupie
spotecznej*. W ich obrebie wskaze zabiegi o charakterze swoistym, odpowiadajace
ustaleniom mieszczacym sie we wczesniej przedstawionych perspektywach anali-
tycznych dreczenia réwiesniczego.

SPOLECZNO-EMOCJONALNE UCZENIE SIE JAKO PODSTAWA
POZYTYWNEGO ROZWOJU MLODZIEZY

Jako pierwszy kierunek - bedacy odpowiedzig na ujecie personologiczne dreczenia
réwiesniczego - mozna wskazad strategie spoteczno-emocjonalnego uczenia siei jej
wspieranie w szkole. W celu lepszego zrozumienia istoty tych dziatah nalezy wstep-
nie wyjasni¢, czym jest spoteczno-emocjonalne uczenie sie (social and emotional
learning, SEL) i jakie sg jego zatozenia. Idea SEL, jak zauwaza Kwiatkowski (2016),
odnosi sie do szeroko rozumianego procesu scalania myslenia, emocji i zachowania
majgcego na celu wzrost $wiadomosci samego siebie oraz innych oséb, co z kolei
ma przyczynic sie do zwiekszenia umiejetnosci odpowiedzialnego podejmowania
decyzji oraz kierowania zachowaniem wtasnym, jak i innych oséb. Juz samo wyja-
$nienie istoty SEL przywodzi na mysl, ze powinno by¢ ono niezbednym elementem
profilaktyki pozytywnej dreczenia réwiesniczego. Programy oparte na SEL moga
dostarczac szkotom podejscia oparte na badaniach (a zatem zweryfikowanego) do
rozwijania umiejetnosci oraz promowania pozytywnych postaw indywidualnych i ro-
wiesniczych, ktére mogg przyczynic sie do zapobiegania przesladowaniu.

Bioragc pod uwage osobliwos¢ zjawiska dreczenia rowiesniczego w pierwszej
perspektywie, mozna zidentyfikowaé swoiste dziatania zorientowane na budowa-
nie odpowiednich umiejetnosci oraz kompetencji, ktére sg nieco inne w przypad-
ku (potencjalnych) sprawcéw dreczenia, ofiar i pozostatych uczniow - $wiadkdéw.
Przy opracowaniu strategii wsparcia poszczegdlnych grup uczniéw niezbedne jest

4 Pepler (2006) uzywa metafory ,spotecznej architektury” dla podkreslenia promowania pozytywnych
doswiadczen réwiesniczych i dekonstrukcji doswiadczen negatywnych.
Okreslenie ,architektura pozytywnych doswiadczen” funkcjonuje takze w marketingu (zob.
Dziadkiewicz i Niezurawska, 2016).
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odwotanie sie do czynnikéw ryzyka, czynnikdw ochronnych i potrzeb poszczegdl-
nych jednostek.

Analizujgc ucznia-sprawce dreczenia, nalezatoby dazy¢ do uswiadomienia,
ze dziatania sktadajace sie na dreczenie sg niewtasciwe. Stad tez dziatania powinny
zmierzaé w kierunku nauki o wptywie wtasnych zachowan na innych, znaczeniu po-
zytywnego odnoszenia sie do innych, drog osiggania wtasnych celéw (w tym wiadzy,
statusu, autorytetu) raczej przez pozytywne przywodztwo niz zachowania agresyw-
ne czy przymuszajace (coercive; zob. Ttusciak-Deliowska, 2017b). Uczniowie, ktorzy
mogg sie angazowac (angazuja sie) w dreczenie, potrzebujg wsparcia w kierunku
nauki konstruktywnych sposobdéw rozwigzywania problemow, jak rowniez $wia-
domosci moralnej (zob. Ttusciak-Deliowska, 2016). Chodzi takze o wykorzystanie
potencjatu tych uczniéw do przewodzenia w aktywnosciach prospotecznych. Pepler
i Craig (2014) wskazuja na kilka obszaréw, umiejetnosci i kompetencji, ktére w od-
niesieniu do uczniéw-sprawcéw dreczenia maja szczegdlne znaczenie i ktére nalezy
budowaé, rozwijac i poszerzac za sprawg SEL. Nalezg do nich umiejetnosci spotecz-
ne, umiejetnosci komunikacyjne, rozwigzywanie problemoéw spotecznych, kontrola
emocji i zachowan, empatia i przyjmowanie perspektywy, postawy i moralne rozu-
mowanie, zdolno$¢ do réznicowania zachowan akceptowanych przez réwiesnikéw
(np. zartéw) od tych, ktére stanowia dreczenie, wytrzymywanie / przeciwstawianie
sie presji rowiesniczej, zaangazowanie szkolne, pozytywne przywddztwo. Nalezy jed-
nak pamietaé, ze mimo pewnych podobienstw miedzy uczniami, ktérzy sg sprawcami
dreczenia, réznig sie tez oni miedzy sobg w zakresie poszczegdlnych witasciwosci.
Przyktadowo, niektérzy z nich posiadaja szeroko rozwiniete umiejetnosci spotecz-
ne, co pozwalaé¢ moze na ich wykorzystanie w manipulowaniu réwiesnikami w celu
skrzywdzenia innej osoby (por. Ttusciak-Deliowska, 2017a, 2017b). W tym przypad-
ku nalezatoby koncentrowac sie na pozytywnym przywddztwie i wykorzystaniu tych
zdolnosci w spotecznie akceptowalny sposéb.

W odniesieniu do uczniéw-ofiar dreczenia klasycznym rozwigzaniem jest trening
asertywnosci oraz nabywanie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami
i przykrymi emocjami (por. Wegrzynowska, 2016). Wazna jest takze nauka poszuki-
wania pomocy z réznych zrodet, takich jak réwiesnicy, dorosli, nauczyciele czy od-
powiednie instytucje. Majac na wzgledzie zwiekszone ryzyko wiktymizacji uczniéw
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE; Plichta, 2016; Wegrzynowska, 2016),
znaczenia nabiera takze nauka strategii radzenia sobie w sytuacji zagrozenia czy
prowokacji przez np. ignorowanie, uzywanie poczucia humoru czy innych rodza-
jow asertywnego zachowania sie, ale takze wzmacnianie samooceny i pewnosci
siebie, praca nad reakcjami lekowymi i depresyjnymi, wzmacnianie umiejetnosci
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podejmowania decyzji i wiele innych umiejetnosci spotecznych (zob. Plichta, 2016).
Z kolei w odniesieniu do ucznidw-$wiadkéw dreczenia na znaczeniu zyskuje podno-
szenie $wiadomosci na temat bullyingu, rél przyjmowanych przez swiadkéw w sytu-
acjach przemocowych, mozliwosci i umiejetnosci reakcji, a takze rozwijanie empatii,
pozytywnego przywodztwa, umiejetnos¢ przeciwstawienia sie presji rowiesniczej,
wzmachianie otwartosci na rowiesnikdw, checi i umiejetnosci niesienia pomocy in-

nym (zob. Ttusciak-Deliowska, 2014).

Postugujac sie metafora, jakiej uzyt Ostaszewski (2006), nalezatoby stwierdzic,
ze dzieki zastosowaniu i potaczeniu powyzej wskazanych oddziatywan zapewni-
my mtodym osobom swoistg szczepionke, ktéra co prawda nie usunie czynnika
zakaznego, lecz wytworzy przeciwciata, ktére w razie niebezpieczenstwa beda
w stanie ich ochronié przed infekcja. Biorac pod uwage wyszczegdlnione po-
trzeby i obszary pracy w zaleznosci od roli przyjmowanej w dreczeniu, mozna
dostrzec pewne elementy wspdlne i skonstatowac, ze mieszcza sie one w pieciu
kluczowych kompetencjach (kategoriach) spoteczno-emocjonalnego uczenia sie,
do ktoérych nalezy:

e samoswiadomosc (self-awareness) - zdolno$¢ do rozpoznawania wtasnych emocji
i mysli, zainteresowan, wartosci, mocnych stron, jak réwniez utrzymywanie ade-
kwatnego poczucia wtasnej wartosci;

e samozarzadzanie (self-management) - zdolno$¢ do regulowania emocji w celu wy-
eliminowania napie¢, kontrolowania impulséw i wytrwatosci w przezwyciezaniu
przeszkdd, a takze ustalanie celéw osobistych i szkolnych, a nastepnie monitoro-
wanie postepdw w ich osigganiu czy wyrazanie emocji w sposéb konstruktywny;

e S$wiadomos¢ spoteczna (social awareness) - zdolno$¢ do przyjmowania perspek-
tywy i empatyzowania z innymi, rozpoznawanie oraz docenianie podobienstw
i réznic miedzy innymi (miedzy grupami), okreslanie i przestrzeganie spotecznych
standardéw postepowania, rozpoznawanie i korzystanie z zasobéw srodowiska
rodzinnego, szkolnego, réwiesniczego czy lokalnego;

e umiejetnosci interpersonalne (relationship skills) - zdolno$¢ nawigzywania oraz
utrzymywania zdrowych i satysfakcjonujacych relacji opartych na wspétpracy,
przeciwstawianie sie nieodpowiedniej presji spotecznej, zapobieganie konfllik-
tom interpersonalym, zarzadzanie nimi i ich rozwigzywanie, a takze wykazywanie
kompetencji przywddczych, szukanie pomocy w razie potrzeby i umiejetnos¢ jej
oferowania potrzebujgcym;

e odpowiedzialne podejmowanie decyzji (responsible decision making) - zdolnos¢
do podejmowania decyzji w oparciu o normy etyczne, wzgledy bezpieczerstwa
witasnego i innych, odpowiednie standardy postepowania, poszanowanie innych
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oraz podejmowanie decyzji z uwzglednieniem prawdopodobnych konsekwencji
dziatan, wykorzystanie umiejetnosci decyzyjnych do sytuacji szkolnych i spotecz-
nych, przyczynianie sie do dobrej jakosci swojej szkoty i spotecznosci (CASEL,
2009; Kwiatkowski, 2016; Smulczyk, Jakubowski, 2016).

Nalezy jednak zauwazyé, ze zatozenie o ksztattowaniu wyszczegélnionych kom-
petencji nie oznacza, iz uczniowie nie posiadajg ich w ogéle. Raczej sg one w pew-
nym stopniu (tutaj moga wystapic réznice indywidualne) opanowane przez réznych
uczniéw, tworzac tym sposobem pewng strukture czy wielowymiarowy profil.
W zwiazku z tym celem podejmowanych oddziatywan jest ich rozbudowanie, do-
szlifowanie i wzmocnienie w taki sposéb, by zapewni¢ w miare optymalny i zréwno-
wazony rozwoj kazdej jednostki.

Zaletg SEL i wskazanych powyzej oddziatywan jest to, ze nie wymagajg zaan-
gazowania czy zatrudnienia dodatkowego personelu w celu przeprowadzenia zaje¢
z uwzglednieniem tych elementéw, bowiem mogg one zosta¢ wigczone w standar-
dowe oddziatywania dydaktyczno-wychowawcze. Z innej strony mozna to potrakto-
wac jako wade, bowiem nauczycielowi doktada sie kolejne nietatwe do wykonania
zadanie. Spoteczno-emocjonalne uczenie sie jest zwykle realizowane podczas odpo-
wiednio przygotowanych lekcji. W zwigzku z tym, ze mowa o nabywaniu i rozwija-
niu zdolnosci, umiejetnosci oraz kompetencji, metody dydaktyczne wykorzystywane
podczas tego typu zaje¢ nie moga ograniczac sie do metod podajacych, takich
jak réznego rodzaju wyktady, opowiadanie czy prezentacja wtasciwych sposobéw
postepowania itp. Nacisk powinien by¢ potozony przede wszystkim na réznego
rodzaju metody aktywizujgce i problemowe, ale takze dyskusje oraz ¢wiczenia prak-
tyczne. Bazowanie na metodach problemowych uczy dostrzegania, formutowania
i rozwigzywania problemoéw zwigzanych z dreczeniem szkolnym z punktu widzenia
wszystkich jego uczestnikdéw, stwarza mozliwo$¢ wieloaspektowej analizy sytu-
acji, propozycji rozwigzan, omowienia i sprawdzenia ich wartosci. Poprzez tego
rodzaju dziatania uczniowie sg aktywizowani intelektualnie i emocjonalnie, a oprécz
tego zostaje wyzwolona pozytywna motywacja do zdobywania wiedzy, dziatania
i efektywnego spotecznego uczenia sie. Metoda sytuacyjna, poza zdobyciem przez
ucznidw nowej wiedzy o danej sytuacji, umozliwia takze ksztattowanie umiejetno-
$ci samodzielnego podejmowania decyzji. W celu uksztattowania czy poszerzenia
zdolnosci uczniéw mieszczacych sie w pieciu kluczowych kompetencjach SEL na-
uczyciel powinien stwarza¢ uczniom okolicznosci do przeéwiczenia tych zdolnosci.
Cwiczenia praktyczne sprzyjaja ksztattowaniu réznych umiejetnosci oraz dobrych
nawykow, a takze rozwijaniu zdolnosci i zainteresowan poznawczych. Co wiecej,
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tego typu dziatania niejako zmuszajg uczniéw do weryfikowania wtasnej wiedzy czy
wyznawanych przez siebie wartosci poprzez uczestniczenie w zadaniach wymaga-
jacych myslenia, dziatania i odczuwania. Tego typu aktywnosci i nabyte dzieki nim
umiejetnosci nie mogg sie jednak ogranicza¢ do kilku dodatkowo zorganizowanych
warsztatow kompetencji spotecznych. Nauczyciel powinien dba¢ o optymalizo-
wanie warunkdéw uczenia sie poprzez tworzenie zréznicowanych ofert dziatania.
Co wiecej, powinny by¢ one zintegrowane z programem szkolnym. Wazne, by te
umiejetnosci mogty mieé¢ zastosowanie w codziennych szkolnych sytuacjach, jak
réwniez by cztonkowie spotecznosci szkolnej, w tym gtéwnie nauczyciele, wzmac-
niali je i byli dobrymi modelami. Chodzi o konsekwentne i spéjne wspieranie tym
sposobem pozytywnego rozwoju dziecka oraz budowanie odpowiednich zasobdéw.

Dostepnych jest wiele dowoddéw potwierdzajacych skutecznos¢ i korzystne efek-
ty SEL (zob. Kwiatkowski, 2016; Smith, Low, 2013). Durlak, Weissberg, Dymnicki,
Taylor i Schellinger (2011) przeprowadzili metaanalize 213 szkolnych programéw
profilaktycznych i interwencyjnych realizowanych w latach 1970-2007 oraz do-
tyczacych wsparcia spoteczno-emocjonalnego rozwoju uczniéw w wieku 5-18 lat,
z uwzglednieniem wszystkich kluczowych kompetencji SEL do minimum jednej.
Wyniki tego badania wskazuja na wzrost dowodéw empirycznych dotyczacych pozy-
tywnego wptywu programow SEL, bowiem ich uczestnicy (w poréwnaniu z grupami
kontrolnymi) wykazali sie znacznie lepszymi umiejetnosciami spotecznymi i emocjo-
nalnymi, postawami i zachowaniem oraz osiggnieciami szkolnymi, ktére odzwiercie-
dlata wymierna réznica 11 punktéw procentowych. Korzystne efekty SEL s takze
obserwowane w odniesieniu do uczniéw z SPE i z niepetnosprawnoscia. Co prawda,
wyraznie brakuje ewaluacji programéw adresowanych do tej grupy uczniéw (iden-
tyfikowanych takze jako sprawcy i ofiary dreczenia) bazujacych na SEL. Program
tego typu, zatytutowany ,Second Step: Student Success Through Prevention
(SS-SSTP) Middle School Program”, byt analizowany przez 3 lata przez Espelage,
Rose’a i Polanina (2015). Dokonano analizy 41 lekcji w klasach 6-8 skoncentrowa-
nych na SEL. Badaczom udato sie zarejestrowac istotny efekt tylko w odniesieniu do
sprawstwa dreczenia i znaczace jego ograniczenie, co jest korzystnym rezultatem.
Brak efektu w przypadku wiktymizacji badacze ttumacza relatywnie nieduzg préba
i postulujg dalsze prowadzenie tego typu badan.

Bazujac na spoteczno-emocjonalnym uczeniu sie i wtaczaniu go do standardo-
wych praktyk edukacyjnych, profesjonalisci (nauczyciele, pedagodzy, psycholog
szkolny) moga przyczynic sie zatem do zdrowego oraz korzystnego rozwoju dzieci
i mtodziezy szkolnej. Samo SEL moze sie jednak okazac¢ niewystarczajace do petnego
zapobiegniecia zjawisku dreczenia szkolnego (por. Ttofi, Farrington, 2009). Powinno
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by¢ ono postrzegane jako kluczowy i podstawowy element profilaktyki pozytywnej
w szkole uzupetniony mimo wszystko o inne oddziatywania, takie jak projektowanie
pozytywnych doswiadczen w grupie.

ARCHITEKTURA POZYTYWNYCH DOSWIADCZEN W GRUPIE

Biorgc pod uwage drugg perspektywe zjawiska - procesualna, oddziatywania
profilaktyczne nalezy przemysle¢ w taki sposéb, by uwzgledniaty projektowanie
proceséw spotecznych, tak by byty one Zzrédtem pozytywnych doswiadczen dla
cztonkdw grupy. Oczywiscie nalezy mieé swiadomos¢é tego, ze nie chodzi o narzu-
cenie pewnej struktury klasie uczniowskiej i wymaganie od uczniéw bezwzgled-
nego podporzgdkowania sie, bowiem to z pewnoscig przyniesie efekt przeciwny
do zamierzonego (zob. takze Wojcik, Kozak, 2015). Chodzi tutaj raczej o wiedze
na temat proceséw zachodzgcych w grupie rowiesniczej, elementéw sktadajacych
sie na nie i odpowiednie ich wykorzystanie w organizowaniu sytuacji i warunkoéw,
za sprawg ktoérych beda one wywotywaé pozytywne doswiadczenia dla uczniéw,
takie jak np. lepsze wzajemne poznanie sie, nawigzanie relacji przyjacielskich,
uzyskanie wsparcia spotecznego czy wspdlne oraz konstruktywne rozwigzywanie
probleméw grupowych.

Zycie mtodego cztowieka w duzej czesci skupia sie na wydarzeniach rozgry-
wajacych sie w réwiesniczej grupie szkolnej. Mozna ja zdefiniowad ,jako organizm
spoteczny wyrdzniajacy sie sposrdd innych nie ze wzgledu na ceche demograficz-
ng - wieku, lecz ze wzgledu na typ wiezi, bliskie, nacechowane wzajemng aprobatg
uczestnictwo” (Pilch, 1995, s. 175). Klasa szkolna jako grupa spoteczna jest zorgani-
zowana w scisle okres$lonych celach dydaktycznych i wychowawczych oraz istnieje
zawsze w konkretnej szkole i konkretnym srodowisku. W tym kontekscie funkcjonuje
w pismiennictwie okreslenie ekologia rowiesnicza. Jej koncepcja wywodzi sie z ekolo-
gicznej teorii systemow (Bronfenbrenner, 1979), ktéra opisuje zagniezdzenie osoby
w roznych siedliskach (settings) spotecznych, takich jak rodzina lub klasa szkolna.
Rodkin i Hodges (2003) traktuja ekologie rowiesnicza jako cze$¢ mikrosystemu dzieci
i mtodziezy, ktéra obejmuje ucznidéw wchodzacych ze sobg w interakcje, wptywaja-
cych na siebie i wzajemnie sie socjalizujgcych. Dlatego tez koncept ten przystaje do
szkolnej grupy réwiesniczej oraz moze stuzy¢ wyjasnieniu procesow i relacji w niej
zachodzacych. Ekologia réwiesnicza nie uwzglednia dorostych, ale moze pozosta-
wac pod ich wptywem i ten aspekt mozna (nalezy) wykorzysta¢ w projektowaniu
oddziatywan profilaktyki pozytywnej. Tak rozumiana ekologia réwiesnicza moze by¢
rozpatrywana z punktu widzenia trzech aspektéw:
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1. bogactwa wiezi miedzyludzkich;

2. struktury spotecznej lub hierarchii statusu;

3. wzordow zachowan spotecznych uzewnetrznianych przez rowiesnikow w klasie
(zob. Gest i Rodkin, 2011; Ttusciak-Deliowska, 2017a).

Dla tak pojmowanej grupy spotecznej charakterystyczna jest pewna dynamika.
Oznacza ona proces ksztattowania sie okreslonej wspolnoty ludzkiej, od momentu
powstania grupy poprzez jej rozwdj na dojrzewaniu skonczywszy. Z dynamika gru-
py zwigzane s3 takie czynniki, jak: okreslenie celéw funkcjonowania grupy, podziat
rél i zadan miedzy jej cztonkdéw, sposoby wyznaczania lidera grupy, rozwigzywania
konfliktéw w grupie, dzielenia nagrdd i korzysci itp. Dynamika grupy moze by¢ po-
zytywna i negatywna (ta druga jest typowa dla grupy, w ktérej wystepuje dreczenie
réowiesnicze).

Gas (2003) zwraca uwage, ze mtodzi ludzie analizujg zachowania swoich kolegéw
i angazuja sie w takie, ktére w ich odczuciu sg charakterystyczne dla grupy rowiesni-
kéw. Prawidtowosci z tym zwigzane sg wykorzystywane w profilaktyce w programach
réwiesniczych o charakterze pozytywnych wzorcéw réwiesniczych. Zdaniem Gasia
(2003) w grupie rowiesniczej wystepuja trzy rodzaje wptywow. W przypadku wptywu
normatywnego chodzi o percypowanie norm funkcjonujgcych w srodowisku réwiesni-
czym i angazowanie sie w zachowania zgodne z tymi normami. Oprdcz tego wystepuja
wptywy facylitujgce, ktérych istotg jest to, ze mtodzi ludzie doswiadczajg wsparcia
i poczucia bliskosci ze strony swoich kolegdéw, co w efekcie utatwia identyfikowanie
sie z réwiesnikami, korzystanie z ich doswiadczen, ale takze modelowanie okreslonych
zachowan. Wptyw informacyjny z kolei wyraza sie tym, ze uczniowie, obserwujgc
wzajemnie swoje zachowania - zaréwno konstruktywne, jak i destruktywne - widza
takze ich konsekwencje, ktére w obu przypadkach moga by¢ pozytywne lub nega-
tywne. To moze motywowac do dalszych okreslonych zachowan. Wptywy te nalezy
odpowiednio wykorzysta¢ w projektowaniu pozytywnych oddziatywan w grupie.

Zarysowana powyzej dynamika grupy rowiesniczej - jak juz zostato stwierdzone -
moze miec dla grupy jako catosci charakter funkcjonalny, ale zarazem dysfunkcjonal-
ny. W zwigzku z tym pojawia sie potrzeba rekonstrukcji proceséw grupowych w taki
sposéb, by miaty one wytacznie pozytywny charakter. Chodzi tutaj zatem o odpo-
wiednie zorganizowanie procesu wychowawczego przebiegajgcego w szkole, za spra-
wa ktérego mozliwe jest kierowanie wskazanymi wczesniej procesami spotecznymi.

Pozytywna dynamika grupy oznacza, ze cztonkowie takiego zespotu ufajg sobie
nawzajem, pracujg w kierunku wspélnej decyzji i wspélnie odpowiadajg za wydarza-
jace sie sytuacje. Wykorzystujac ten aspekt ekologii rowiesniczej, zgodnie z ktérym
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nie uwzglednia ona dorostych, ale moze pozostawaé pod ich wptywem, znaczaca
jest rola nauczyciela i projektowanych oraz podejmowanych przez niego dziatan.
Jesli nauczycielowi zalezy na zapewnieniu czy poprawie jakosci dynamiki grupy, to
powinien pamieta¢ o tym, aby juz od poczatku tworzenia grupy dobrze poznaé swo-
ich uczniéw. Zatem juz na etapie budowania zespotu klasowego wazna jest aktywna
i Swiadoma rola nauczyciela jako facylitatora dynamiki grupowej. Nauczyciel doko-
nuje wstepnej oceny, czyli poznaje nastawienie ucznidw, ich wiedze i doswiadczenia.
Potrzebna jest wiedza o poszczegdlnych uczniach i o zespole wychowankéw, a takze
dotyczaca catoksztattu wptywow rodzinnych i srodowiskowych (Janowski, 2002)
oraz cykli zycia grupy i rolach, jakie uczniowie przyjmuja i mogg przyjmowac w gru-
pie. Poznanie uczniéw jest mozliwe dzieki uwaznej obserwacji w réznych sytuacjach,
czyli przywigzywaniu szczegolnej wagi do tego, co dzieje sie w grupie, ale takze
dzieki zebranym informacjom, czy to bezposrednio od ucznidéw, czy posrednio z wy-
korzystaniem np. metod projekcyjnych. Mozna takze wykorzysta¢ socjometrie do
zbadania struktury zespotu uczniowskiego, jesli sie on juz sie zawigzat. Rozpoznanie,
kto w grupie jest popularny, kto jest przywédca i ma wtadze, pozwala nauczycielowi
zorientowac sie w tym, jakiego rodzaju wptywy mogg sie rozpowszechniaé¢ wokot
uczniéw. Nauczyciel, majac rozeznanie w swojej klasie, moze celowo dzieli¢ uczniéw
na grupy, zapewniajgc tym sposobem alternatywe dla samodzielnego dobierania
sie ucznidéw. Moze takze zdefiniowac role i obowiazki przypisane poszczegdlnym
funkcjom oraz okresli¢ misje i cele grupy, przy upewnieniu sie, ze wszyscy uczniowie
je rozumieja. Nie nalezy zapominac¢ o integrowaniu klasy poprzez organizowanie
¢wiczen integrujacych i zadan typu team-building, dzieki ktérym uczniowie dowie-
dza sie wiecej na swéj temat oraz poznaja sie lepiej i blizej. Kluczem do dobrej
dynamiki grupy jest dbato$¢ o otwartg komunikacje oraz organizowanie sytuacji
wymagajacych wspotpracy, zachecajacych do wspdlnego wykorzystania doswiad-
czenia i talentéw poszczegdlnych ucznidow. Wspodtpraca i wspotdziatanie wypierajg
konkurencje wewnatrz grupy. Umozliwia to docenienie innych uczniéw, poleganie
na nich oraz opieranie sie na ich pomystach i sugestiach. Wazne jest stworzenie
szans na zaangazowanie wszystkich w podejmowanie réznych decyzji dotyczacych
klasy. Zaangazowanie w zycie klasy odzwierciedla poczucie przynaleznosci do gru-
py oraz identyfikowanie sie z jej zadaniami i celami. Daje réwniez poczucie wtasnej
wartosci i satysfakcje, a zatem oprécz zysku grupowego jednostka doswiadcza zysku
osobistego (Goodstein, 2013; Janowski, 2002).

Pepler i Craig (2014) w kontekscie spotecznej architektury grupy rowiesniczej
zwracajg takze uwage na mentoring réwiesniczy, ktéry moze zapobiegac dreczeniu
i wspiera¢ pozytywne relacje interpersonalne. Jest to rodzaj opieki, ktorg spotyka

Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania, praktyka Vol. 17 Nr 1 (2018)

61



62

PROFILAKTYKA BULLYINGU - W STRONE SPOtECZNO-EMOCJONALNEGO...

sie gtéwnie w kontekstach edukacyjnych, np. w szkole, zazwyczaj miedzy niewiele
starszym, badz tez rownym wiekiem uczniem, ktéry dobrze sobie radzi w szkole,
i uczniem, ktéry ma trudnosci z prawidtowym w niej funkcjonowaniem. Mentoring
réwiesniczy moze byc¢ z powodzeniem stosowany w obrebie tej samej klasy, miedzy
uczniami wykazujgcymi postawy prospoteczne i uczniami lokujgcymi sie w opozycji
do nich. Moze by¢ rowniez aplikowany w sytuacji zmiany szkoty przez ucznia, celem
wprowadzenia go do nowej grupy. Z jednej strony jest to dobry sposdb na trenowa-
nie umiejetnosci spotecznych mentoréw, a z drugiej - forma pomocy podopiecznym
w aklimatyzacji w nowym $rodowisku, radzeniu sobie z problemami czy zapobieganiu
odrzucenia przez réwiesnikow.

Wskazane zabiegi pomagajg stworzy¢ warunki pozytywnego rozwoju uczniéw,
a zarazem okazje do spoteczno-emocjonalnego uczenia sie. Wzmacniajg takze che¢
uczestniczenia w zyciu grupy i ustalajg pozytywne normy klasowe. Jesli uczniowie
wiedzg, jak wyrazi¢ swoje osobiste uczucia i emocje, grupa staje sie spdjniejsza ze
wzgledu na uczciwos$¢ i zaufanie wsrdd jej cztonkédw. Takie pozytywne nastawienie
ucznidéw pomaga konfrontowad sie z problemami i konfliktami, ktére moga pojawié
sie w kazdej chwili zycia grupy (por. Gatajda, 2012). W efekcie powinno to zaowo-
cowac zgraniem klasy oraz dobrym klimatem spotecznym, czyli stworzeniem sprzy-
jajacego rozwojowi dobrego srodowiska psychospotecznego.

UWAGI KONCOWE

Dominujace w mediach i przestrzeni publicznej podejscie do dzieci i mtodziezy kon-
centruje sie na trudnosciach i problemach tej grupy lub z tg grupa, co przestania
obraz tkwigcego w niej pozytywnego potencjatu. Wspdtczesénie planowanie skutecz-
nych dziatan profilaktycznych wymaga jednak wyzwolenia sie od takiego schema-
tycznego myslenia. Tym bardziej, ze wyniki badan pokazuja spora skale pozytywnych
zachowan i postaw mtodziezy (zob. np. Pyzalski, 2017). By¢ moze zbyt wiele czasu
i miejsca poswieca sie na poszukiwanie przejawéw zachowan problemowych, iden-
tyfikowanie uczniéw, ktérzy swoim zachowaniem wyrazajg przejawy bycia sprawca,
ofiarg czy Swiadkiem dreczenia, by na tej podstawie zareagowac i wyciggac konse-
kwencje, czyli dazy¢ do zwalczenia problemu. Nie od dzis wiadomo, Ze lepiej zapo-
biega¢, niz leczy¢. Nie chodzi jednak o samo zapobieganie, lecz o dziatania majace
na celu promowanie pozytywnego rozwoju, odkrywanie i wzmacnianie potencjatu
tkwigcego w jednostkach oraz otoczeniu spotecznym.

Umiejetnosci nabywane za sprawg spoteczno-emocjonalnego uczenia sie mogg
pomoc mtodziezy w orientowaniu sie na bardziej prospoteczne interakcje. Im wieksza
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zdolnos$¢ do rozpoznawania wtasnych emocji u siebie i innych oraz ich wptywu na za-
chowanie wtasne i oséb wchodzacych w interakcje, a takze zdolno$¢ do regulowana
witasnych emociji, odczué, mysli oraz zachowan w zaleznosci od sytuacji, tym wieksze
prawdopodobienstwo, ze spostrzegajac kogos potrzebujacego pomocy, dany uczen
bedzie potrafit podja¢ odpowiednie srodki zaradcze i zaniechaé zarazem reakcji/
dziatan, ktére maja charakter negatywny. Zwiekszone umiejetnosci interpersonalne
moga zmniejszy¢ podatnosc uczniow na wiktymizacje poprzez umiejetnosé nawiazy-
wania relacji przyjacielskich i poszukiwanie wsparcia spotecznego w trudnej sytuacji,
co moze zmniejszy¢ prawdopodobienstwo doswiadczenia przemocy czy zbuforo-
wania ewentualnych jej skutkéw. Spoteczno-emocjonalne uczenie sie nie stanowi
jednak panaceum na wszystko. Stad zabiegi majace na celu budowanie i utrzymy-
wanie sprzyjajgcego Srodowiska spotecznego bedacego zrodtem wielu pozytywnych
doswiadczen dla kazdego ucznia. W kontekscie profilaktyki pozytywnej dreczenia
réwiesniczego chodzi o zminimalizowanie prawdopodobienstwa wystapienia wy-
kluczenia réwiesniczego, zmniejszenie poczucia osamotnienia ucznidéw bedacych
na uboczu zycia spotecznego klasy czy poszerzenie sieci kontaktéw, co oznacza
wieksze wsparcie spoteczne, pozytywne przywodztwo i wspélne wychodzenie na-
przeciw pojawiajgcym sie problemom.

Juz pobiezna analiza wyszczegdlnionych i oméwionych w tekscie oddziatywan
pozwala zauwazy¢ ogromng i niezwykle znaczaca role nauczyciela (wychowawcy,
pedagoga) zarowno w spoteczno-emocjonalnym rozwoju uczniéw (jako tutora), jak
i w architekturze pozytywnej dynamiki grupowej klasy szkolnej (jako jej facylitato-
ra). Implikuje to nowe wymagania wobec kompetencji nauczyciela i jego rozwoju,
co mozna postrzegac jako kolejng cegietke w juz i tak wysokim murze oczekiwan.
W rzeczywistosci edukacyjnej okazuje sie jednak, ze znacznie tatwiej formutowacd
zatozenia, niz je realizowac. Z badan przeprowadzonych przez Wojcik i Kozak (2015)
wynika, ze wiekszo$¢ nauczycieli uwaza, iz zarzadzanie dynamika grupy jest trudne
lub wrecz niemozliwe jest ze wzgledu na tempo jej zmian, brak czasu, odpowiednich
narzedzi lub doswiadczenia. Dlatego tez odpowiednie przygotowanie nauczycieli do
zawodu, zapewnienie ofert doksztatcania i stworzenie mozliwos$ci samoksztatcenia,
ale takze zapewnienie wsparcia przez ré6zne podmioty spoteczne jest niezbednym
warunkiem powodzenia oméwionych w artykule przedsiewziec. Ten watek wymaga
szczegbtowego omowienia w odrebnym tekscie.
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BULLYING PREVENTION - TOWARDS THE SOCIO-EMOTIONAL
LEARNING AND POSITIVE PEER GROUP DYNAMICS

The subject of the text is a discussion of two strategies that can be included in the
peer bullying positive prevention. The starting point was to clarify the essence of bul-
lying, which is understood as a complex of aggressive behaviors applied systematical-
ly by one pupil (pupil) towards another who for some reason has hard time defending
himself or herself. The central features of bullying are the repetitive behavior of the
perpetrator and the imbalance between the two sides of this relation. Next, two analy-
tical perspectives on school bullying were identified, i.e. person- and process- oriented
perspective, and their main assumptions and findings were signaled. Attention was
paid to the need for peer bullying positive prevention and a comprehensive approach
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to this issue. As a result of these considerations, specific strategies corresponding to
the discussed perspectives have been identified and analyzed. The socio-emotional
learning as a basis for the positive development of children and adolescents has been
presented as a first direction and as an implication of person-centered orientation.
Taking into consideration the processual perspective of the phenomenon it has been
stated that preventive influences should be rethought in a way that takes into acco-
unt the design of social processes so that they are a source of positive experiences
for the members of the group, which is called the architecture of positive experien-
ces in the group.
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