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W tekscie zwrécono uwage na to, Ze zréznicowanie kulturowe jest rozpatrywane nie tylko
w odniesieniu do mniejszosci/wiekszosci narodowych, lecz tez do grup réznych pod wzgle-
dem cech biologicznych, psychologicznych, spotecznych i ekonomicznych. W przestrzeni
zréznicowanej kulturowo wazna jest nie tylko reakcja na odmiennos¢ (charakterystycz-
na dla wielokulturowosci), ale takze interakcja (zamierzone poznawanie, wspotdziatanie,
negocjacja, dialog), czyli kreowanie miedzykulturowosci. Wobec tego mtode pokolenie
powinno w rodzinie ksztattowac umiejetnosci potrzebne do zrozumienia sytuacji kontak-
tu z przedstawicielem innej kultury i rozwija¢ umiejetnosci odpowiedniego zachowania sie
podczas tego typu spotkan. Wskazano, Ze te umiejetnosci wchodzq w zakres tzw. kom-
petencji interkulturowej. Obejmuje ona czgstkowe kompetencje: personalng, spoteczng
i strategiczng. Na proces nabywania i utrwalania przez mtodziez tych kompetencji mogq
oddziatywac negatywnie przejawiane przez rodzicéw zachowania z zakresu zaniedbania
psychospotecznego. W tekscie przedstawiono wiec sytuacje zaniedbania psychospotecz-
nego, ktorych doswiadcza w rodzinie mtodziez (N = 384) zyjgca w powiecie cieszyriskim
(w regionie, ktory cechuje przygraniczne potfozenie, transgraniczna wspétpraca i zréznico-
wanie wyznaniowe). Powyzej 20% badanych spotykato sie znadmiernq krytykq ze strony
obojga rodzicéw, a takze rodzicow cechowaty obojetnosc i niska jakosc opieki. Badani wska-
zywali, Ze ich ojcowie odznaczajq sie emocjonalng niedostepnosciq i majq problem z reak-
cjg na sygnaty docierajqgce do nich ze strony dzieci. Mtodzi chtopcy podkreslali, ze rodzice
rzadko dqzq do kontaktu werbalnego ze swym dzieckiem oraz majq trudnosci w okazywa-
niu mu pomocy i wsparcia. W dalszej czesci tekstu podjeto probe okreslenia konsekwencji
zachowan rodzicielskich z kategorii zaniedbania psychospotecznego i wskazano, jak mogq
one rzutowac na zainicjowanie spotkania oraz podtrzymywanie kontaktu z odmiennymi.
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RODZINA W PRZESTRZENI ZROZNICOWANEJ KULTUROWO -
JEJ FUNKCJONOWANIE Z UWZGLEDNIENIEM WATKU ZANIEDBANIA
DZIECKA

odzina stanowi pierwsza i istotng ptaszczyzne funkcjonowania cztowieka,

na ktérej zachodzi inicjacja, nabywanie i gromadzenie doswiadczen wigzacych

sie z wiasng osobg oraz relacjami z otoczeniem zewnetrznym. To $rodowi-
sko wychowawcze ma stworzy¢ dziecku optymalne warunki do nadawania znaczen
i senséw wszystkiemu, z czym styka sie ono na co dzien. Z kolei tworzace sie stop-
niowo struktury znaczeniowe maja utatwia¢ mu rozumienie otaczajgcego Swiata,
zachodzacych w nim zjawisk, warto$ciowanie obiektéw, interpretacje zdarzen, od-
krywanie i realizacje sensu wtasnego zycia, a takze wyznaczac¢ jednostce $ciezke
aktywnosci i zwiekszacé jej zdolnosci adaptacyjne (Opozda, 2012). Rodzina jako grupa
spoteczna jest osadzona w okres$lonej rzeczywistosci spotecznej, w obrebie lokalnej
spotecznosci wyrdzniajacej sie swoistymi wiasciwosciami. Tym samym podlega od-
dziatywaniom struktur i proceséw zewnetrznych. ,Rodzina jest Swiatem w rozwoju”
(Znaniecki, 2001), zatem wszelkie przemiany strukturalne i ruchy spoteczne dokonu-
jace sie w jej otoczeniu wigza sie z przeksztatceniami wewnatrz niej (Castells, 2008).
Nabiera to przede wszystkim znaczenia w przypadku rodzin zyjgcych w przestrzeni
zroznicowanej kulturowo. Przestrzen - na gruncie nauk spotecznych - rozumiana
jest jako warunki zycia, rozwoju, funkcjonowania cztowieka oraz jako miejsce jego
egzystencji, ktére jest tworem natury i dziatalnosci ludzkiej, uwarunkowanym czyn-
nikami przyrodniczymi oraz geograficznymi, ale réwniez spotecznymi i kulturowymi
(Radziewicz-Winnicki, 2008). Z kolei kategoria zréznicowania kulturowego stuzy

do okreslenia stanu kulturowego spoteczenistwa, w ktérym zamieszkujg dwie lub
wiecej grupy spoteczne wyrdzniajgce sie mniej lub bardziej autonomiczng kulturg
oraz stworzone s3 przynajmniej elementarne warunki formalne (prawne) do tego,
aby kazda zbiorowos¢ miata mozliwosci kultywowania i rozwoju wtasnej kultury oraz
wiasnej tozsamosci kulturowe;j.

(Sadowski, 2010, s. 104)
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W tym znaczeniu zréznicowanie kulturowe zostato ujete terytorialnie - w wymia-
rze styku, zasiedziatosci, zetkniecia, ,wspotwystepowania na tej samej przestrzeni
[...] dwodch lub wiecej grup spotecznych o odmiennych cechach dystynktywnych:
wygladzie zewnetrznym, jezyku, wyznaniu religijnym, uktadzie wartosci itd., kto-
re przyczyniaja sie do wzajemnego postrzegania odmiennosci z roznymi skutkami”
(Golka, 1997, s. 55). Wyraznie podkresla sie, Zze ludzie mogg roznic sie miedzy soba
jedna cecha lub wiekszg ich liczba, dzieki czemu majg mozliwos¢ spostrzegania sie-
bie i innych jednostek (grup) w kategoriach odmiennosci. Zréznicowanie kulturowe
jest wiec nie tylko rozpatrywane w odniesieniu do wiekszosci/mniejszosci narodo-
wych, lecz takze w stosunku do podkultur regionalnych, zawodowych, wiekowych,
sprawnosciowych czy zwolennikéw réznych systemow wartosci, zwyczajéw, tradyciji,
rasy, pogladéw politycznych itp. (Grzybowski, 2008). Staje sie ono faktem i coraz
powszechniejszym zjawiskiem ze wzgledu na nasilajgce sie procesy przemieszcza-
nia i migracji, a takze uchodzctwo, taczenie rodzin, ciekawos¢ innych kultur, otwar-
cie granic itp. (Nikitorowicz, 2012). Coraz bardziej widoczny jest brak konkretnie
okreslonych granic w przestrzeni spotecznej oraz symbolicznej, wirtualnej, ktéra
Jjest bardziej rozciggta, rozproszona, ma swoje wewnetrzne obszary krystaliza-
cji. [...] Fenomenami doby Swiata wspdtczesnego jest fakt przeistaczania sie tych
przestrzeni, zatapiania w sobie, przechodzenia jednej w drugg lub fakt wspotistnienia
réwnolegtego” (Korporowicz, 2012, s. 331).

W konsekwencji tych przeobrazen i zmian cywilizacyjnych tworzy sie srodowisko
kulturowo zréznicowane, przestrzen (warunki) zycia i funkcjonowania cztowieka,
w ktorej ,jednostki i grupy oczekujg zauwazenia i potwierdzenia wartosci wtasnej
kultury, wtasnej odrebnosci” (Nikitorowicz, 2012, s. 108). Uwzgledniajac specyfike
relacji, stosunkéw spotecznych w tego typu srodowisku, wyréznia sie podstawo-
we modele zréznicowania kulturowego: wielo- i miedzykulturowos¢ (Grzybowski,
2007; Lewowicki, 2000; Nikitorowicz, 2005). W sytuacji wielokulturowosci jednost-
ki przynalezace do odmiennych grup dostrzegaja siebie, zauwazaja i uswiadamiaja
sobie istniejgce réznice, egzystujg w tej samej przestrzeni, ale ,niejako obok sie-
bie, ograniczajac sie do wymuszonych fizyczng bliskoscig kontaktow zewnetrznych,
tzn. niewymagajacych pozytywnego zaangazowania emocjonalnego” (Grzybowski,
2007, s. 57). Poszczegdlne grupy, ich przedstawiciele dbajag o zachowanie réznych
elementéw tozsamosci, promujg swe interesy, co moze tez wzmacnia¢ tendencje
izolacyjne, napiecia, dazenia wiekszosci do asymilacji mniejszosci. Pod tym wzgle-
dem konieczne s3 dziatania edukacyjne (w rodzinie, szkole, srodowisku lokalnym)
ukierunkowane na ksztattowanie postawy zrozumienia, tolerancji, ktére w rezul-
tacie mogg wzmocni¢ range i prowadzi¢ do podejmowania wspdlnych negocjacji
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czy dialogu opartego na wzajemnym szacunku. ,Wielokulturowos¢ jest stosowana
do oznaczenia istniejgcego realnie zréznicowania kulturowego spoteczenstwa, bez
wzgledu na stan jakoSciowy tego zréznicowania lub bedac traktowana jako proces
stuzy wyznaczaniu kierunku przemian ku przenikaniu badz naktadaniu sie kultur”
(Sadowski, 2016, s. 74).

W spoteczenstwie zréznicowanym kulturowo wazna jest nie tylko - wskaza-
na w powyzszych rozwazaniach - reakcja na odmiennos¢, ale przede wszystkim
przejscie do interakcji, czyli zamierzonego poznawania, zrozumienia, wspotpracy,
wspotdziatania, negocjacji i dialogu, co w konsekwencji kreuje miedzykulturowos¢
(Nikitorowicz, 2009). W niej punkt ciezkosci zostaje przesuniety na:

e ,aspekt spotkania, procesu, dynamiki interakcji, w ktérej to przedrostek «inter»
wyraznie wskazuje na wzajemnosé, zwrotnosc i otwarcie, a rzeczownik «akcja»

na sprawczosé, intencjonalnosé i wolicjonalnosé dziatan” (Korporowicz, 2012,

s. 326);

e istnienie kultur ,razem”, czyli wzajemne poznawanie, oddziatywanie, przekracza-
nie granic wtasnej kultury, a nie tylko spogladanie na wielos¢ kultur wystepuja-

cych ,obok” siebie (Lewowicki, 2010).

Tym samym zostaje przypisane ogromne znaczenie uwrazliwianiu na odmiennos¢
poszczegdlnych jednostek, zbiorowosci poprzez zblizanie sie do nich, spotkanie sie
Z nimi i nawigzanie z nimi kontaktu. Z kolei spotkanie z cztowiekiem odmiennym daje
mozliwosc¢ dostrzezenia funkcjonowania i zycia na innych zasadach, moze uswiado-
mi¢ nowa jakosc. ,Inny ma swoja gtebie, swoje bogactwo, z ktérego moge czerpac”
(Nikitorowicz, 2009, s. 104). Z jednej strony spotkanie, rozmowa z drugim cztowie-
kiem umozliwia poznanie, kim on jest, co odczuwa w momencie spotkania, a z dru-
giej - dzieki wnikliwemu poznawaniu drugiego cztowieka uczestnik rozmowy lepiej
poznaje siebie samego (Buber, 1992). Zatem spotkanie cztowieka z cztowiekiem,
w tym réwniez oséb odmiennych pod jakims wzgledem, ma swéj udziat w stawaniu
sie jednostki (w ksztattowaniu jej tozsamosci).

Stawanie sie okazuje sie mozliwe tylko dzieki rozdziatowi miedzy jest - a powinno
by¢. Oznacza z koniecznosci otwartos¢ na stawanie sie innych ludzi, tzn. wspétprze-
zywanie, wspoétodczuwanie w ich stawaniu sie, dostrzeganie ich systeméw wartosci,
stuzy i sprzyja ostabianiu uprzedzen i stereotypow.

(Szczurek-Boruta, 2009, s. 88)
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W kontekscie powyzszego przed wspdtczesng rodzing - przygotowujacg mtode
pokolenie do zycia w przestrzeni zré6znicowanej kulturowo, czyli do miedzykulturo-
wosci - stoi bardzo wazne zadanie, ktére polega na umozliwianiu dzieciom i mto-
dziezy nabywania kompetencji interkulturowej. Zatem na gruncie rodziny nalezy
dostarczaé wiedze i rozwija¢ umiejetnosci potrzebne do zrozumienia sytuacji kon-
taktu z reprezentantem danej kategorii odmiennosci oraz rozwijaé¢ umiejetnosci od-
powiedniego zachowania podczas miedzykulturowych spotkan. Pod tym wzgledem
warto w srodowisku rodzinnym miec¢ na wzgledzie i rozwijaé trzy kompetencje czast-
kowe, istniejgce w obrebie kompleksowego pojecia kompetencji interkulturowej
(Bolten, 2005):

e kompetencje personalng - powigzang z wtasna motywacja, zdolnoscia do kontro-
lowania sytuacji oraz wtasnych stanéw emocjonalnych, a takze dotyczaca opty-
mistycznej postawy zwiazanej z wiarg w swoje mozliwosci;

e kompetencje spoteczng - obejmujaca gotowos¢ do kooperacji i wymiany, zdol-
nos¢ do asymilacji, tolerancje, podejmowanie komunikacji, wykazywanie inicja-
tywy, empatie na doznania i wartosci innych ludzi;

e kompetencje strategiczng - wigzaca sie z nabywaniem umiejetnosci dokonywa-
nia wyboru efektywnych strategii i podej$¢ podczas rozwigzywania zaistniatych
problemoéw.

Uksztattowanie sie w dziecku tak scharakteryzowanej kompetencji interkulturo-
wej jest mozliwe dzieki Swiadomemu wychowaniu. Przebieg wychowania i socjali-
zacji w Srodowisku rodzinnym jest - owszem - w znacznym stopniu uwarunkowany
czynnikami zewnetrznymi, ale waznga role odgrywaja réwniez czynniki wewnatrzro-
dzinne, w tym komunikacja oraz interakcje miedzy cztonkami rodziny. W tym $ro-
dowisku wychowawczym specyfika wychowania odznacza sie w jego relacyjnym
charakterze, czyli wychowanie zachodzi w interakcjach spotecznych i powigzanej
z nimi komunikacji miedzyludzkiej. ,Generalnie transmisja wptywoéw wychowaw-
czych zachodzi w ramach relacji interpersonalnej, a wiec wymaga zawsze interakcji
spotecznych, proceséw komunikacji interpersonalnej i zaistnienia wiezi emocjo-
nalnej. Wowczas sita oddziatywan wyraznie wzrasta, a ich efektywno$é zyskuje
na trwatosci” (Opozda, 2012, s. 20). Podczas procesu wychowania istotny jest oso-
bowy charakter relacji i wzajemnej komunikacji, co wiaze sie z respektowaniem cech
przypisanych cztowiekowi jako osobie (podmiotowosci, godnosci, wolnosci, mitosci),
gdyz ,z natury funkcjonowanie rodziny winno charakteryzowa¢ partnerstwo miedzy
rodzicami, rodzicami a dzie¢mi, dzieci miedzy soba, tj. serdecznosé, zyczliwosé, tole-
rancja, pomoc, jednos¢, trwatos¢” (Laska, 2011, s. 188). Wartosciowe pod wzgledem
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wychowawczym efekty osigga matka, ktéra okazuje uczucia i wrazliwos¢ na po-
trzeby swego dziecka. Jest gotowa go wystuchaé, wyttumaczyé mu popetniane bte-
dy, pocieszy¢ i doradzi¢ podczas podejmowania wyboréw oraz pochwali¢ i doceni¢
Za osiggniecia i sukcesy.

Jest zawsze obok, gdy tak potrzeba kogo$ Zzyczliwego, kto nigdy nie zawiedzie [...]
rozumie swoje dziecko bez stéw. Potrafi z nim rozmawiac bez krzyku, na spokojnie.
Jej postawa sprawia, ze dziecko czuje, iz jest traktowane powaznie, Ze jest kims$ war-
tosciowym i waznym.

(Kadziotka, 2012, s. 117)

Rownie istotna jest dbato$¢ ojca o dobre kontakty z dzie¢mi, nawigzywanie z nimi
czestych rozméw, aby nie tylko orientowaé sie w ich biezacych sprawach i proble-
mach, ale takze -troszczac sie bardziej przysztosciowo o rozwdj dziecka - ukazywac
im dalekosiezne plany zyciowe, cele, ktére warto sobie stawiaé i do ktérych nalezy
dazyé. Jest to o tyle istotne, ze w okresie dojrzewania nieustannie zachodzi proces
ksztattowania sie tozsamosci, ktéry wymusza kontynuacje nienagannych oddziaty-
wan wychowawczych ze strony rodzicéw, tym bardziej, ze zasieg wptywow spotecz-
nych mtodego cztowiek coraz bardziej poszerza sie. Uwzgledniajgc ksztattowanie sie
tozsamosci dorastajacego dziecka, rodzice powinni skupic sie na:

e okazywaniu pomocy w stabilizowaniu wiedzy o sobie, o wtasciwosciach sfery
emocjonalnej i zmianach w niej zachodzacych;

e pomaganiu w rozwoju woli (wyrazajacej sie w przekorze, negatywizmie, ale tez
w pracy nad soba), w podejmowanych prébach samookreslenia i w uswiadamia-
niu wtasnych motywow;

e potrzebach spotecznych swego dziecka (ich zaspokajaniu i ksztattowaniu), jego
kontaktach spotecznych (jaka grupa réwiesnicza stanowi dla niego grupe odnie-
sienia i oddziatuje na ksztattowanie sie jego tozsamosci);

e pomaganiu dziecku w nauce radzenia sobie w sytuacjach problemowych (Opozda,
2007, s. 54).

Ogodlnie, rodzinna atmosfera powinna zachecaé¢ do komunikacji miedzyludz-
kiej opartej na zyczliwosci, a takze sprzyja¢ pogtebianiu kontaktu emocjonalnego.
Niestety z roznych przyczyn rodzice - w sposéb przemyslany lub niezamierzony -
ignorujac dziecko, karzac, krytykujac, wysmiewajac czy odrzucajac emocjonalnie,
przyczyniaja sie do jego zaniedbania w ten sposéb, ze go nie chronia, nie otaczajg
troska, nie wspierajg ani nie dbaja o zaspokojenie jego potrzeb.
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Zaniedbanie rozpatrywane jako zaniechanie czegos$ przez niedbalstwo, zlekcewaze-
nie, zaniechanie czy brak dziatan lub troski niezbednej do prawidtowego rozwoju moze
by¢ okreslane jako ,pasywna” forma krzywdzenia (Kolankiewicz, 2012). Zaniedbanie
odnosi sie do niewtasciwego zachowania, ktére gtéwnie wynika z niewykonywania
obowiazkoéw opieki nad dzieckiem, a nie z aktywnych dziatan na jego szkode (Reber,
2000). Moze by¢ spowodowane trwatg postawg rodzicow czy opiekundéw, nagminnie
podejmowanym dziataniem powodujacym szkode u dziecka lub zdarzeniem incydental-
nym. Reakcja ta moze by¢ nieadekwatna do potrzeb dziecka, zdezorganizowana na tyle,
Ze naraza rozwadj dziecka na zagrozenie (Kolankiewicz, 2012).

Sposrdd sytuacji zaniedbania w relacji rodzice-dziecko, ktére moga negatywnie
rzutowaé na proces nabywania i utrwalania wczeéniej okreslonej kompetencji in-
terkulturowej, a w konsekwencji utrudnia¢ dzieciom i mtodziezy kontakt z osobami
odmiennymi w blizszym lub dalszym otoczeniu, warto przytoczy¢ w tym miejscu - ze
wzgledu na oznaki i skutki w rozwoju dziecka - zachowania rodzicielskie zaliczone
przez Kolankiewicz (2012) do zaniedbania psychospotecznego. Autorka wskazuje
na nastepujgce przyktady postepowania rodzicéw i konsekwencje ich przejawiania
dla rozwoju dziecka (Kolankiewicz, 2012):

1. Brak troski o zaspokojenie potrzeb psychicznych (poczucia bezpieczenstwa,
przynaleznosci, przywigzania i akceptacji, brak oznak fizycznej bliskosci), co
w rezultacie moze powodowaé, ze nie dochodzi do bezpiecznego przywigza-
nia, pojawia sie lek, niepokdj, stres, stereotypie, zaburzenia snu czy odzywiania.
Podopiecznego cechuje mata aktywnos¢ poznawcza, obnizona zdolno$¢ uczenia
sie, autonomii i sprawstwa, a takze niska samoocena.

2. Relacja z dzieckiem pozbawiona przyjemnosci, rzadki kontakt werbalny i fizyczny
z dzieckiem. Taka sytuacja sprawia, ze dziecko moze by¢ wycofane, odznaczaé
sie brakiem inicjatywy w kontaktach.

3. Psychiczna i emocjonalna niedostepnos¢, czego skutkiem jest brak zdolnosci do
prawidtowych kontaktéw emocjonalnych, oziebtos¢, niemoznos$¢ rozpoznawania
i nazywania uczué, niezdolnos$¢ do samokontroli i autonomicznego regulowania
emocji, wycofanie w kontaktach z innymi, brak empatii.

4. Niezauwazanie sygnatow ptyngcych od dziecka, ignorowanie lub nieumiejetnosé
zaspokajania jego potrzeb, co moze u niego powodowac niepewnosé i nieumie-
jetno$¢ nawigzywania kontaktéw z innymi oraz niedostatek empatii.

5. Bezradnos¢, nieudzielanie pomocy, wsparcia. Tego typu zachowanie moze skut-
kowa¢ niskg samooceng dziecka, niskim poczuciem wtasnej wartosci i nieumie-
jetnoscig szukania pomocy.
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6. Obojetno$¢, niska jakos¢ opieki, niezaradnosé ze strony rodzicéw, co moze pote-
gowac zaleznos¢ dziecka od innych, jego niskie poczucie wtasnej wartosci i przy-
naleznosci oraz utrudnia¢ mu nawigzywanie kontaktéw z innymi.

7. Odrzucenie potaczone z tendencja do gniewu. Rezultatem takiego postepowania
moze byc¢ ulegto$¢ czy nieSmiato$¢ dziecka lub wystepowanie trudnosci w ra-
dzeniu sobie w sytuacji problemowe;j.

8. Ztos¢, wrogosé, napiecie, przemoc. Powoduje to, ze z jednej strony dziecko moze
by¢ zleknione, zaniepokojone, ulegte, a z drugiej - zbuntowane, agresywne i zto-
sliwe w relacjach z innymi, podejmujace zachowania przestepcze.

9. Uniemozliwienie rozwoju spotecznego, izolowanie dziecka od réwiesnikow.
W zwiazku z taka sytuacja dziecko moze sie wycofywac z relacji z réwieénikami,
izolowac sie lub przejawiaé agresje. Moze tez wykazywaé mniejsza gotowos$¢ do
wspotpracy.

10.Brak reakgji i przyzwolenie na zachowania zagrazajace zdrowiu, czego skutkiem
jest to, ze dziecko niejako uzyskuje przyzwolenie na palenie papierosow, picie
alkoholu czy uzywanie $rodkéw psychoaktywnych.

11.Przyzwolenie na zachowania stojgce w sprzecznosci z normami spoteczny-
mi, co moze powodowac zaangazowanie dziecka w zachowania przestepcze,
np. kradzieze.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w kazdej wskazanej tutaj sytuacji ,moga tez zaist-
nie¢ czynniki ochronne - stabilne warunki zycia, odpornos¢, wysoki poziom inteli-
gencji dziecka, obecno$¢ rodzenstwa lub innych waznych dla dziecka oséb, ktére
mogg ostabi¢ niszczace oddziatywanie zaniedbywania” (Kolankiewicz, 2012, s. 83).
Po przesledzeniu i zapoznaniu sie ze skutkami przywotanych sytuacji zaniedbania
w relacji rodzice-dziecko mozna stwierdzi¢, ze s zachowania rodzicielskie w obrebie
zaniedbania psychospotecznego, ktére znaczaco nie bedg sprzyja¢ nabywaniu kom-
petencji personalnej, spotecznej czy strategicznej przez dziecko. Przede wszystkim
nalezy do nich zaliczy¢ te rodzaje zachowan, ktére mogg powodowaé, ze mtody
cztowiek bedzie miat trudnosci w nawigzywaniu i utrzymywaniu wtasciwych kon-
taktow, w tym z osobami réznigcymi pod wzgledem wygladu, jezyka, wyznania czy
narodowosci. Z jednej strony takie kontakty wymagaja bowiem nabycia umiejetnosci
wyrazania uczu¢ w sposob kontrolowany, ktéry nie powoduje przykrych i negatyw-
nych konsekwencji w relacjach z innymi ludzmi, a z drugiej - nastawienia na odbiér
i dookreslenia stanéw emocjonalnych innych ludzi oraz korzystania z umiejetnosci
wczuwania sie w sytuacje i uczucia innych, aby zastosowaé odpowiednia strategie
dziatania w relacjach miedzyludzkich.
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W zwigzku z tymi uwagami istotne wydaje sie rozstrzygniecie na drodze poste-

powania badawczego nastepujgcych problemow:

e 7 jakimi zachowaniami rodzicielskimi w obrebie zaniedbania psychospotecznego
styka sie mtodziez?

¢ Na jakiego typu konsekwencje zachowan rodzicielskich z kategorii zaniedbania
psychospotecznego jest narazona mtodziez i jak moga one rzutowaé na jej funk-
cjonowanie w przestrzeni zréznicowanej kulturowo?

METODA

Materiat empiryczny uzyskano na podstawie wielowagtkowych badan zespotowych,
zaprojektowanych i podjetych w potowie 2016 r. przez pracownikéw Zaktadu
Pedagogiki Spotecznej i Edukacji Miedzykulturowej Wydziatu Etnologii i Nauk
o Edukacji Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Przedmiot wtasnej czeéci badan
stanowity m.in. percepcja i deklaracje mtodych ludzi dotyczace postepowania oraz
oddziatywania wychowawczego rodzicow (matki i ojca). Zwrdécono zatem uwage
na to, ze to, jak mtode osoby postrzegajg otoczenie - w tym $rodowisko rodzinne
(zachowania, wtasciwosci rodzicow) - zalezy od tego, jak jest przez nich odbierane
i doswiadczane. W zastosowanym podczas badan metodg sondazu diagnostycznego
kwestionariuszu ankiety znalazta sie prosba o ocene wskazanych sytuacji, podej$¢
czy dziatah podejmowanych/niepodejmowanych przez mame i tate przez zakre$lenie
jednej z podanych opcji: tak, nie, nie potrafie okreslic. Ogdlnie oceniane przez mto-
dziez postepowanie lub oddziatywanie wychowawcze rodzicéw obejmowato zakres
rodzicielskiej kontroli, troski, zainteresowanie okazywaniem uczu¢ dziecku, charakter
wymagan, komunikacji, udzielanego wsparcia i pomocy, respektowanie obowigzkéw
oraz praw dziecka, a takze stosowanie nagréd i kar. Pozwolito to w konsekwen-
cji pogrupowac wypowiedzi badanych na temat wtasciwosci i zachowan rodzicow,
uwzgledniajac wiekszos¢ wytonionych przez Kolankiewicz (2012) zachowan rodzi-
cielskich bedacych przejawami zaniedbania psychospotecznego. Zaprezentowano
wyniki badan z uwzglednieniem ptci respondentdéw i struktury ich rodziny, szcze-
golnie zwracajac uwage na to, czy badani sg jedynakami czy maja rodzenstwo, aby
stwierdzi¢, w ilu rodzinach badanych oséb istnieje czynnik w postaci rodzenstwa
ostabiajacy szkodliwe oddziatywanie zaniedbania.

Uczestnikami badan byto 384 uczniow (173 dziewczyn i 211 chtopcéw) ze szkot
technicznych i licealnych w powiecie cieszyriskim na terenie wojewddztwa $laskiego,
z takich miejscowosci jak Cieszyn, Skoczéw, Ustron, Wista, Istebna i Miedzyswie€.
Podczas doboru badanych uwzgledniono wymag, aby préba byta w maksymalnym
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stopniu reprezentatywna wzgledem populacji, z ktérej zostata pobrana (tobocki,
2010). Na podstawie obliczen z zastosowaniem kalkulatora doboru préby ustalo-
no reprezentatywna grupe badanych, czyli 355 ucznidw, biorac pod uwage dane
uzyskane w Wydziale Edukacji Starostwa Powiatowego w Cieszynie, ktére wskazy-
waty, ze w szkotach ponadgimnazjalnych zlokalizowanych w powiecie cieszyrskim
w semestrze letnim roku szkolnego 2015/2016 ksztatcito sie 4681 ucznidéw. Jest
to obszar przenikania sie kultur, wyraznie zréznicowany narodowo i wyznaniowo,
stwarzajac tym samym ,szerszg perspektywe w spojrzeniu na $wiat (Swiat «Innych»
i swdj wtasny)” (Szczurek-Boruta, 2000, s. 134).

Na tym terenie codziennoscia jest pluralizm kulturowy, ktéry ,zaktada w wymia-
rze mikrokultury szacunek dla odmiennosci i tworzy mechanizmy spoteczne wspie-
rajgce i podtrzymujace odrebnos¢ kulturowg z mozliwoscia adaptacji niektérych
elementéw kultury mniejszosci do systemu kultury wiekszosci czy kultury dominu-
jacej” (Nikitorowicz, 2005, s. 33). Specyfike tego rejonu podkresla jego przygranicz-
ne potozenie, stycznos¢ spotecznosci przygranicznych (Polakéw, Czechéw, polskiej
mniejszosci narodowej mieszkajacej na Zaolziu w Republice Czeskiej) oraz transgra-
niczna wspoétpraca (formalna, np. na podstawie uméw zawartych miedzy placéw-
kami o$wiatowymi, instytucjami kulturalnymi, i nieformalna, np. oddolne inicjatywy
spoteczne, imprezy). Wspotistniejg tutaj dwa gtdéwne wyznania: rzymskokatolickie
i ewangelickie, a obok nich - po stronie czeskiej aktywnie dziata 12 KoSciotéw,
gtownie protestanckich. Mieszkancéw pogranicza terytorialnego (réwniez pograni-
cza polsko-czeskiego) wyrdznia:

e wielojezycznosc¢ (bilingwizm, multibilinigwizm), poniewaz wspdlny kod porozu-
mienia umozliwia interakcje z odmiennym;

e przenikanie wptywow kulturowo-cywilizacyjnych (jezykowych, politycznych, go-
spodarczych, rozbieznos¢ wartosci spotecznych, postaw zyciowych);

e mentalnos$é pograniczna - sposéb odnoszenia sie do otoczenia spotecznego wy-

razany w mozliwosci podejmowania porozumienia (Grabowska, 2013).

Funkcjonowanie w przestrzeni zréznicowanej kulturowo poteguje uswiadamianie
sobie réznic, dokonywanie poréwnan oraz jeszcze bardziej prowokuje do poszuki-
wania odpowiedzi na podstawowe pytania - kim chce by¢?, kim powinienem by¢?
(Nikitorowicz, 2005), a takze do préby wyjasnienia pytania kontrastowego - kim
jestem, skoro jestem tak rézny od innych? i dookreslenia odpowiedzi na pytanie gra-
dacyjne: kim jestem, skoro cechy charakteryzujace ludzi rozktadaja sie tak nieréwno?
(Misztal, 2000). Pytania te nieodtacznie towarzyszg cztowiekowi, ktéry buduje swa
tozsamos¢, w okresie dojrzewania.
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Ksztattowanie indywidualnej tozsamosci jest procesem zwigzanym z zachwianiem
pewnosci siebie, dezorientacja i labilnoscia, co czesto przejawia sie w konfliktach z sa-
mym sobg, znaczacymi osobami i waznych obszarach zycia. Dlatego tez mtodziezy -
ze wzgledu na owa labilnos¢ - o wiele trudniej niz osobom dorostym funkcjonowaéd
w takich uktadach spotecznych, ktére wymagajg dostosowania.

(Suchodolska, 2016, s. 104)

Mtody cztowiek czesto wnikliwie i krytycznie podchodzi do ludzi i wydarzen w swo-
im otoczeniu. Uwazniej analizuje problemy, poszukuje racjonalnego wyttumaczenia.
Dostrzega niedociggniecia i brak sprawiedliwosci oraz buntuje sie przeciw okreslonym
zasadom i sposobom pojmowania $wiata. Te zachowania rzutujg na zmiane stosunku
nastolatkow do wtasnych rodzicéw. W zwigzku z tym, ze jest on nie tylko nieraz przekor-
ny, ale staje sie bardziej realistyczny, wypowiedzi mtodziezy dotyczace doswiadczanych
przez nich zachowan rodzicielskich bedg miaty raczej realny, konkretny charakter.

WYNIKI

Uzyskany na podstawie badan ankietowych wséréd mtodziezy ponadgimnazjalnej
materiat empiryczny poddano analizie, uwzgledniajac najpierw pteé respondentow.
Czes¢ badanych osob (9,1%), wsrdd ktérych przewazajg chtopcey, nie wypowie-
dziata sie na temat zachowan przejawianych przez mame (tab. 1). Okazuje sie, ze bar-
dziej chtopcy niz dziewczyny doswiadczajg ze strony matki niektérych zachowan
z kategorii zaniedbania psychospotecznego. Ponadto wsrdd nich jest tez przewaga
0s6b, ktérym trudno byto jednoznacznie okresli¢, czy dane zachowanie mozna przypi-
sa¢ mamie. Blisko 30% badanych chtopcéw miato ktopot z okredleniem, czy ich mama
ma trudnosci w okazywaniu im pomocy i wsparcia. Doktadnie 28,9% osdb ptci meskiej
nie umiato jednoznacznie stwierdzi¢, czy mame cechuje obojetno$¢ w dziataniach
opiekunczych, a 27,1% miato trudnosci z okresleniem, czy matka nie zauwaza sygna-
16w ptynacych od dziecka i stosuje nadmierng krytyke. Rowniez ponad 20% badanych
chtopcéw nie umiato konkretnie wskazaé, czy mame cechuje rzadki kontakt werbalny
z dzieckiem, ograniczanie jego relacji z rowiesnikami i emocjonalna niedostepnos¢.
Rozmieszczenie danych w tabeli 1 wyraznie wskazuje, ze potowa wszystkich bada-
nych jest zdania, ze ich mama nie przejawia wiekszosci zachowan z kategorii zaniedba-
nia psychospotecznego. Nieznacznie mniej oséb uwaza, ze ich matki dbajg o wysoka
jakos¢ opieki (44,8%) i nie stosujg nadmiernej krytyki (46,6%). Uwzgledniajac to ostat-
nie zachowanie, mozna zauwazy¢, ze najwiecej respondentéw (22,7%; 23,1% dziew-
czyn i 22,3% chtopcéw) przypisuje je swojej mamie. Rowniez 22,2% ogdtu badanych
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(19,6% dziewczyn i 24,2% chtopcéw) stwierdza, ze matka nie troszczy sie o nich
witasciwie. Znaczne rozbieznosci miedzy badanymi uczennicami i uczniami widac,
gdy wypowiadaja sie na temat doswiadczanych ze strony matki takich zachowan jak
rzadki kontakt werbalny z dzieckiem czy trudnosci w okazywaniu pomocy i wsparcia.
Niezaleznie natomiast od ptci badani dostrzegali u swej mamy takie zachowania jak
ograniczanie kontaktéw z réwieénikami i emocjonalna niedostepnosé.

Ostatnie z wymienionych zachowan w kontaktach mtodziezy z ojcem jest do-
Swiadczane przez 22,4% badanych (23,7% dziewczyn i 21,4% chtopcéw; tab. 2).
Podobnie 22,9% respondentéw (21,9% dziewczyn i 23,7% chtopcoéw) uwaza, Ze ich
ojca cechuje niska jakos¢ opieki. Troche wiecej badanych uczniow (23,7%) spotyka
sie ze strony swego ojca z nadmierng krytyka (24,3% dziewczyn i 23,2% chtopcow),
a takze jest zdania, Ze tata nie reaguje na sygnaty z ich strony (23,9% badanych -
w tym 20,8% dziewczyn i 26,6% chtopcéw).

Zdecydowanie bardziej chtopcy niz dziewczyny narzekaja na to, ze ojciec ograni-
cza ich relacje z rowies$nikami oraz nie okazuje nalezytej pomocy i wsparcia. W przy-
padku analizy danych dotyczacych zachowan charakterystycznych dla ojca mozna
zauwazyc, ze wzrosta liczba osob, ktére nie udzielity odpowiedzi (11,2%). Okoto 45%
ogotu badanych uwaza, ze ich ojcowie maja z nimi odpowiedni kontakt, zauwazajg
sygnaty dochodzgce od dziecka, nie kontrolujg nadmiernie jego kontaktéw z réwie-
$nikami oraz ze cechuje ich blisko$¢ emocjonalna. Okazato sie takze, ze badanym
chtopcom (blisko 30%) trudniej niz dziewczynom wypowiedzie¢ na temat wystepu-
jacych u swego ojca wszystkich z wymienionych w tabeli negatywnych zachowan.

Dodatkowych informacji dostarczyta analiza danych z uwzglednieniem kolejnego
czynnika réznicujacego, jakim jest wychowywanie sie respondentow wsréd rodzen-
stwa lub brak rodzenstwa. Rozktad danych w tabelach 3 i 4 pozwala stwierdzi¢,
ze wsréd badanych, ktérzy przypisujg swojej mamie i swojemu ojcu zachowania
z kategorii zaniedbania psychospotecznego, wiecej jest oséb majacych rodzenstwo.
One przede wszystkim wskazujg na:

e obojetnos¢ ojcowska (24,8%);

e nadmierng krytyke ze strony ojca (24,8%);

e ograniczanie przez matke kontaktéw z réwiesnikami (21,7%);

e emocjonalng niedostepnos¢ matki/ojca (odpowiednio, 21,2% i 23,8%);

e nieuwzglednianie przez matke sygnatéw ptynacych od dziecka (21,1%);

¢ rzadki kontakt werbalny matki/ojca z dzieckiem (odpowiednio, 16,6% i 20,2%);

e trudnosci w okazywaniu przez matke/ojca pomocy i wsparcia (odpowiednio,
18,2% i 14,8%).
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Uczniowie, oceniajgc negatywnie postepowanie matki - zaréwno jedynacy, jak
i osoby majace rodzenstwo - podobnie wskazywali, ze nie okazuje ona wysokiej
pod wzgledem jakosci opieki (odpowiednio, 23,1% i 22,6%) oraz stosuje nadmierna
krytyke (odpowiednio, 20,5% i 23,5%). Podobnie, w przypadku wypowiedzi na temat
zachowan swego ojca badani twierdzili, ze nie uwzglednia on sygnatéw ptynacych od
dziecka (odpowiednio, 20,5% i 24,8%) oraz stosuje nadmierng kontrole kontaktow
z rowiesnikami (odpowiednio, 20,5% i 22,3%).

Tabela 1
Wypowiedzi mtodziezy w péznym okresie dojrzewania na temat zachowan przejawia-
nych przez mame

Zestawienie zachowarn rodzicielskich z kategorii Dziewczyny Chtopcy Ogétem
zaniedbania psychospotecznego n=173 % n=211 % N =384 %
Obojetnosé, niska jakos¢  Tak 34 19,6 51 24,2 85 22,2
opieki Nie 98 56,7 74 35,1 172 448
Trudno powiedziec¢ 31 17,9 61 28,9 92 23,9
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1
Rzadki kontakt werbalny  Tak 25 14,5 47 22,3 72 18,7
z dzieckiem Nie 113 65,2 83 39,3 196 51,1
Trudno powiedzie¢ 25 14,5 56 26,6 81 211
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1
Emocjonalna Tak 34 19,6 44 20,9 78 20,4
niedostepnosc Nie 109 63,1 93 44,1 202 52,6
Trudno powiedzie¢ 20 11,5 49 23,2 69 17,9
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1
Niezauwazanie sygnatow  Tak 32 18,6 45 21,3 77 20,1
ptynacych od dziecka Nie 112 64,7 84 398 196 51,1
Trudno powiedzie¢ 19 10,9 57 27,1 76 19,7
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1
Trudnos$¢ w okazywaniu Tak 20 11,5 46 21,8 66 17,2
pomocy i wsparcia Nie 116 67,1 78 369 194 50,5
Trudno powiedziec¢ 27 15,6 62 29,5 89 23,2
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1
Nadmierna krytyka Tak 40 23,1 47 22,3 87 22,7
(odrzucenie) Nie 97 56,1 82 388 179 46,6
Trudno powiedzie¢ 26 15,0 57 271 83 21,6
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1
Nadmierna kontrola Tak 33 19,1 50 23,7 83 21,6
relacji z réwiesnikami, ich  Nje 111 64,2 81 38,4 192 50,0
ograniczanie Trudno powiedziec 19 109 55 261 74 19,3
Brak odp. 10 58 25 11,8 35 9,1

Zrédto: badania wtasne.
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Tabela 2
Wypowiedzi mtodziezy w péZnym okresie dojrzewania na temat zachowan przejawia-
nych przez tate
Zestawienie zachowar rodzicielskich z kategorii Dziewczyny Chtopcy Ogétem
zaniedbania psychospotecznego n=173 % n=211 % N =384 %
Obojetnos¢, niska jakos¢  Tak 38 21,9 50 23,7 88 22,9
opieki Nie 87 504 69 327 156 40,6
Trudno powiedzie¢ 34 19,6 63 29,9 97 25,3
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2
Rzadki kontakt werbalny  Tak 35 20,2 40 18,9 75 19,5
z dzieckiem Nie 94 544 85 403 179 46,6
Trudno powiedzie¢ 30 17,3 57 271 87 22,7
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2
Emocjonalna Tak 41 23,7 45 21,4 86 22,4
niedostepnosc Nie 89 514 83 393 172 448
Trudno powiedzie¢ 29 16,8 54 25,6 83 21,6
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2
Niezauwazanie sygnatéw  Tak 36 20,8 56 26,6 92 23,9
ptynacych od dziecka Nie 98 566 70 331 168 438
Trudno powiedzie¢ 25 14,5 56 26,6 81 21,1
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2
Trudnos$¢ w okazywaniu Tak 16 9,2 35 16,6 51 13,3
pomocy i wsparcia Nie 111 642 85 403 196 51,1
Trudno powiedzie¢ 32 18,5 62 29,4 94 24,4
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2
Nadmierna krytyka Tak 42 24,3 49 23,2 91 23,7
(odrzucenie) Nie 84 485 72 342 156 40,6
Trudno powiedzie¢ 33 19,1 61 28,9 94 24,5
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2
Nadmierna kontrola Tak 29 16,8 51 24,2 80 20,8
relacji z rowiesnikami, ich Nie 11 64,2 75 356 186 48,4
ograniczanie
Trudno powiedzie¢ 19 10,9 56 26,5 75 19,6
Brak odp. 14 8,1 29 13,7 43 11,2

Zr6dto: badania wiasne.
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Tabela 3
Wskazywane przez jedynakéw i mtodziez majqcq rodzenstwo zachowania przejawiane
przez mame
Osoby majace Brak wypowiedzi
Zestawienie zachowar rodzicielskich z kategorii Jedynacy rodzefistwo na temat struktury
zaniedbania psychospotecznego rodziny
n=39 % n=336 % n=9 %
Obojetnos¢, niska jakos¢  Tak 9 23,1 76 22,6 0 0
opieki Nie 18 462 151 44,9 3 333
Trudno powiedzie¢ 8 20,5 82 24,4 2 22,2
Brak odp. 10,2 27 8,1 4 445
Rzadki kontakt werbalny  Tak 5 12,8 66 19,6 1 11,1
Z dzieckiem Nie 17 437 176 324 3 333
Trudno powiedzie¢ 13 33,3 67 19,9 1 11,1
Brak odp. 4 10,2 27 8,1 4 445
Emocjonalna Tak 7 17,9 71 211 0 0
niedostepnosc Nie 20 514 178 529 4 44,5
Trudno powiedzie¢ 8 20,5 60 17,9 1 11,1
Brak odp. 10,2 27 8,1 4 445
Niezauwazanie sygnatow  Tak 6 15,5 71 21,1 0 0
piynacych od dziecka Nie 21 538 170 50,6 5 555
Trudno powiedzie¢ 8 20,5 68 20,2 0 0
Brak odp. 10,2 27 8,1 4 445
Trudnos¢ w okazywaniu Tak 5 12,8 61 18,2 0 0
pomocy i wsparcia Nie 22 565 169 50,3 3 333
Trudno powiedzie¢ 8 20,5 79 23,5 2 22,2
Brak odp. 4 10,2 27 8,1 4 445
Nadmierna krytyka Tak 8 20,5 79 23,5 0 0
(odrzucenie) Nie 20 514 155 461 4 445
Trudno powiedzie¢ 7 17,9 75 22,3 1 11,1
Brak odp. 4 10,2 27 8,1 4 445
Nadmierna kontrola Tak 8 20,5 75 22,3 0 0
relacji z réwiesnikami, ich Nie 21 538 166 49,4 5 555
cgraniczanie Trudno powiedzie¢ 6 15,5 68 20,2 0 0
Brak odp. 4 10,2 27 8,1 4 445

Zrédto: badania wiasne.
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Tabela 4
Wskazywane przez jedynakéw i mtodziez majqgcq rodzenstwo zachowania przejawiane
przez tate
Osoby majace Brak wypowiedzi
Zestawienie zachowar rodzicielskich z kategorii Jedynacy rodzeristwo na temat struktury
zaniedbania psychospotecznego rodziny
n=39 % n=336 % n=9 %
Obojetnos¢, niska jakos¢  Tak 4 10,3 83 24,8 1 111
opieki Nie 19 487 137 40,7 0 0
Trudno powiedzie¢ 11 28,2 84 25,0 2 22,2
Brak odp. 12,8 32 9,5 6 66,7
Rzadki kontakt werbalny  Tak 15,4 68 20,2 1 111
Z dzieckiem Nie 15 385 162 48,2 2 222
Trudno powiedzie¢ 13 33,3 74 22,1 0 0
Brak odp. 12,8 32 9,5 6 66,7
Emocjonalna Tak 12,8 80 23,8 1 111
niedostepnosc Nie 17 436 155 46,1 0 0
Trudno powiedzie¢ 12 30,8 69 20,6 2 22,2
Brak odp. 5 12,8 32 9,5 6 66,7
Niezauwazanie sygnatow  Tak 8 20,5 83 24,8 1 111
plynacych od dziecka Nie 15 385 153 455 0 0
Trudno powiedzie¢ 11 28,2 68 20,2 2 22,2
Brak odp. 12,8 32 9,5 6 66,7
Trudnos$¢ w okazywaniu Tak 2,4 50 14,8 0 0
pomoacy i wsparcia Nie 25 643 170 50,7 1 11,1
Trudno powiedzie¢ 20,5 84 25,0 2 22,2
Brak odp. 12,8 32 9,5 6 66,7
Nadmierna krytyka Tak 17,9 83 24,8 1 111
(odrzucenie) Nie 17 436 137 40,7 2 22,2
Trudno powiedzie¢ 10 25,7 84 25,0 0 0
Brak odp. 12,8 32 9,5 6 66,7
Nadmierna kontrola Tak 154 73 21,7 1 111
relacji z réwie$nikami, ich Nie 20 51,3 166 49,4 0 0
ograniczanie Trudno powiedzie¢ 20,5 65 19,4 2 22,2
Brak odp. 12,8 32 9,5 6 66,7

Zrédto: badania wiasne.

OMOWIENIE | WNIOSKI

Uwzgledniajac perspektywe dziecka - dorastajgcego cztowieka - spostrzega sie
przede wszystkim $rodowisko rodzinne jako przestrzen zapewniajaca poczucie
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bezpieczenstwa i spokoju, w ktérej dba sie o stworzenie dogodnych warunkéw,
dzieki ktérym mogg urzeczywistnia¢ sie predyspozycje rozwojowe wychowanka.
Analiza uzyskanych podczas badan danych wskazuje, ze niespetna potowa mtodych
0sOb uwaza, ze w ich rodzinach jest odpowiedni uktad stosunkéw emocjonalnych
miedzy rodzicami a dzie¢mi oraz zachodzg prawidtowe relacje na ptaszczyznie ro-
dzic-dziecko i wewnatrzrodzinne kontakty interpersonalne. Znaczny odsetek ba-
danych miat trudnosci w okresleniu w sposdéb jednoznaczny, czy wystepuja (lub czy
nie wystepuja) sytuacje zaniedbania w relacji rodzic-dziecko - w przypadku oceny
zachowania matki byto to ok. 20%, a ojca - blisko 25%. Pod tym wzgledem prze-
wazali respondenci ptci meskiej. Mozna jedynie przypuszczad, ze te trudnosci moga
wynikad z tego, iz mtodziez nie jest w stanie ich doktadniej okresdli¢, gdyz negatywne
zachowania rodzicielskie sa jeszcze mato wyrazne lub pojawiajg sie nieregularnie
czy okazjonalnie.

Niestety w rodzinach pozostatych badanych oséb mozna mowié o wystepowaniu
warunkow ograniczajacych rozwdj mozliwosci poznawczych, spotecznych i emocjo-
nalnych mtodziezy. Bez wzgledu na ptec blisko 23% badanych stwierdza, ze ze strony
obojga rodzicow spotyka sie z nadmierng krytyka, a takze oboje rodzicéw cechuje
obojetnos$¢ i niska jako$¢ opieki. Dodatkowo ta grupa mtodych oséb wskazuje, ze ich
ojcowie odznaczajg sie emocjonalng niedostepnoscia oraz majg problem z reakcja
na sygnaty docierajace do nich ze strony dorastajgcych dzieci. Przede wszystkim
badani chtopcy, oceniajac postepowanie swych rodzicéw, podkreslajg dodatkowo,
ze zarébwno mama, jak i tata rzadko dazy do kontaktu werbalnego ze swym dzieckiem
i ma trudnosci w okazywaniu mu pomocy i wsparcia.

Na podstawie przedstawionych uogolniet mozna stwierdzi¢, ze prawie % badanej
mtodziezy dostrzega w swych rodzinach nieprawidtowosci w wewnatrzrodzinnych
kontaktach interpersonalnych na ptaszczyznie rodzic-dziecko - najpierw zwigzane
Z przebiegiem rozmowy, formutowaniem i przekazem komunikatéw czy informacji,
a nastepnie okres$lone sitg zwigzku emocjonalnego rodzica z dzieckiem. Z badan
przeprowadzonych wsréd mtodych ludzi wynika, ze ich psychiczne oddalanie sie od
rodzicéw nie oznacza checi utraty wiezi i kontaktu z nimi, gdyz badanym w dalszym
ciggu zalezy na obecnosci rodzicéw w ich zyciu, uwaznosci z ich strony, a takze
na rodzicielskim zainteresowaniu ich problemami oraz podejmowaniu wspdlnych
rozmow (Suchodolska, 2016). Mtodzi ludzie bedg zatem otwarci raczej na komuni-
katy doprecyzowane, opatrzone odpowiednimi argumentami oraz zawierajace jasne
wskazania co do zasad i zachowan. Wyczuleni sg natomiast na uzywane przez rodzi-
cow sformutowania krytykujace, etykietujgce czy oceniajgce o negatywnym zabar-
wieniu. Krytyka nie polepsza relacji, a stosowana w dtuzszej perspektywie réwniez
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nie motywuje, lecz raczej zniecheca i utwierdza mtodego cztowieka w przekonaniu,
ze bez wzgledu na to, jak bedzie sie starat, to i tak nie sprosta stawianym wymaga-
niom. Takie przekonania stanowig podstawe budowania nieadekwatnej, zanizonej
samooceny, gdyz ,to, jak o sobie myslimy, jaki mamy stosunek do wtasnej osoby,
stanowi o tym, jacy jestesmy” (Krokowski, Rydzewski, 2002, s. 82). Tym samym takie
mtode osoby - wyciagajac wnioski z dotychczasowych doswiadczen - moga raczej
mie¢ watpliwosci co do swojej wartosci, nie dostrzega¢ wtasnych waloréw i miec¢
ktopoty w okresleniu swoich osobistych atutéw. Zachodzi obawa, ze nie dojdzie

u nich do odpowiedniego rozwoju kompetencji personalnej (sktadowej kompetencji

interkulturowej). To z kolei moze rzutowac na ich kontakty z innymi osobami, w tym

réznigcymi sie ze wzgledu na pewne cechy. Utrudnienia mogg sie pojawic¢ podczas:

e ichinicjowania, gdyz mtodziez ta w obawie przed porazkga, odrzuceniem czy kry-
tyka ze strony innych oséb bedzie mniej otwarta na spotkanie z innymi z wtasnej
inicjatywy;

e ich podtrzymywania, jesli bowiem dojdzie do kontaktu (podjetego przez inne
osoby), to ta mtodziez moze odnosi¢ wrazenie i mie¢ poczucie, ze jest mniej
aprobowana, lubiana, wspierana przez towarzyszy (cho¢ wcale nie musi to mieé
faktycznego odzwierciedlenia w postawach czy opiniach tych innych oséb) i tym
samym moze wycofywac sie z relacji.

Utrudnienia w nawigzywaniu i utrzymywaniu kontaktéw nie sprzyjajg zatem sy-
tuacji miedzykulturowosci, w ktérej to wtasnie poprzez kontakty miedzy przedsta-
wicielami réznych grup ma dochodzi¢ do rozbudowania struktur poznawczych, do
wzajemnego poznawania sie i zacierania barier miedzygrupowych.

Zanizona samoocena i niskie poczucie wtasnej wartosci to réwniez skutek nie-
udzielaniu dziecku pomocy i wsparcia przez rodzicéw. W tym okresie rozwojowym
cztowiek w miare mozliwosci powinien dokonywaé coraz czesciej samodzielnych
wyboroéw, ale tez w rozwigzaniu wielu spraw nie dysponuje jeszcze odpowiednimi
zasobami i umiejetnosciami, czyli potrzebuje wsparcia. Oczywiscie powinno by¢ ono
dalekie od wyreczania, a raczej polegaé na informowaniu o pewnych podejsciach,
strategiach czy $rodkach zaradczych. To z kolei wymaga ze strony rodzicow goto-
wosci do zaspokojenia okreslonych potrzeb swego dziecka. Ta grupa mtodych oséb
podkresla niestety, ze ich rodzice nie reagujg adekwatnie na sygnaty docierajace
z ich strony, ze sprawowana przez nich opieka jest niskiej jakosci i rodzice odnosza
sie raczej obojetnie do dorastajacego dziecka i jego probleméw. Taka sytuacja w ro-
dzinie moze przyczyniac sie do poczucia osamotnienia dziecka i w konsekwencji
sprawia, ze:
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1. Mtody cztowiek odsuwa sie od ludzi, traci zdolno$¢ komunikowania, zaufanie do
rodzicow oraz umiejetno$¢ nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw, a takze
czuje sie wyobcowany w srodowisku (Wolf, 1995). Wyizolowanej osobie bedzie
trudniej dokona¢ refleksji na temat samego siebie i spojrze¢ na siebie oczami
innych. To przeciez w efekcie komunikacji z innymi - podczas ktoérej przekazuje
sie co$ komus, prezentuje sytuacje i ich okolicznosci - dokonuje sie jednocze-
$nie analizy podej$¢, wtasnych zachowan, ich znaczen, przyczyn, skutkéw oraz
uswiadamia sobie swg wartos$¢, swe mozliwosci, sukcesy, ale tez ograniczenia,
braki i stabosci.

2. Mtody cztowiek nie rozwija empatii - umiejetnosci wczuwania sie w sytuacje
i uczucia innych ludzi, uzmystawiania sobie ich specyfiki (Weisbach, Dachs,
2000) - co niestety nie sprzyja integracji spotecznej, istotnej z punktu widzenia
miedzykulturowosci. Taki stan dodatkowo jest potegowany przez ojcéw, u kté-
rych badana mtodziez dostrzega emocjonalng niedostepnos¢. Wiaze sie to z tym,
Ze ojcowie nie zwracajg uwagi na emocje i przezycia swoich dzieci, lekcewazg
znaczenie uczud i obawiaja sie emocjonalnej bliskosci. W efekcie dziecko ma
poczucie, ze jego uczucia nie sg traktowane powaznie. Dochodzi do ttumienia
instynktownych pragnien mtodego cztowieka polegajacych na dazeniu do kon-
taktu z innymi, torujgcego droge do nawigzania bliskosci emocjonalnej (Gibson,
2018). Co moze prowadzi¢ do okazjonalnych, przypadkowych kontaktéw z in-
nymi, ktére sg pozbawione pozytywnego zaangazowania emocjonalnego, cha-
rakterystycznego w sytuacji wielokulturowosci. Istotng wtasciwosci cztowieka,
z punktu widzenia miedzykulturowosci, jest bowiem empatia. ,Cztowiek wy-
chowywany w empatii czuje sie dobrze sam ze soba, potrafi dialogowaé we-
wnetrznie i w towarzystwie innych. W efekcie bierze odpowiedzialnosé za siebie
i swoje wybory, rozumie i wspiera innych” (Nikitorowicz, 2009, s. 201).

Omowione konsekwencje zachowan rodzicielskich nalezacych do kategorii za-
niedbania psychospotecznego, jakich doswiadcza ta czes¢ badanej mtodziezy, moga
by¢ stabiej odczuwane i mie¢ mniejsza moc oddziatywania w przypadku osdb, ktore
nie sg jedynakami. Dodatkowo ich redukcji sprzyja socjalizacja w srodowisku wie-
lokulturowym, odznaczajaca sie tym, ze cztowiek ma okazje uczestnictwa w zyciu
wtasnej grupy regionalnej, narodowej, wyznaniowej oraz w zyciu innych grup funk-
cjonujacych na danym terenie, co pozwala mu systematycznie poszerza¢ wiedze
i kompetencje, ktére sprzyjajg rozpoznawaniu, wyjasnianiu i wartosciowaniu ele-
mentéw sktadowych poszczegdlnych kultur, a takze nauce akceptowanych oraz
nieakceptowanych zachowan w réznych grupach (Grabowska, 2013). To oczywiscie
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w moim przekonaniu nie powinno zwalnia¢ z dodatkowych dziatan skierowanych nie
tylko do dzieci i mtodziezy, ale - jak pokazujg wyniki - réwniez do rodzicéw, a mia-
nowicie z wdrazania do prospotecznosci w Srodowisku zréznicowanym kulturowo
poprzez rozwdj umiejetnosci wchodzacych w zakres kompetencji psychologicznych,
ktore odnosza sie do relacji z samym sobg i opisuja stosunek do samego siebie (czyli
rozwoj samoswiadomosci, samooceny, samokontroli), a takze umiejetnosci miesz-
czacych sie w obrebie kompetencji spotecznych pozwalajacych odnalez¢ sie w rela-
cjach z innymi ludzmi (czyli rozwijanie rozpoznawania emocji innych ludzi, rozumienia
emocji i punktu widzenia innych oséb [empatiil, perswazji oraz utrzymywania stanéw
emocjonalnych sprzyjajacych realizacji wspdlnych celéw, czyli wspdtdziatania). Oba
rodzaje wskazanych kompetencji to gtéwne dziaty inteligencji emocjonalnej czto-
wieka. Osoby, ktére ksztattuja umiejetnosé rozpoznawania wtasnych emociji i ich
zwiazku z podejmowanymi dziataniami, przyczyniaja sie do wzrostu poziomu kultury
w obchodzeniu sie z wtasnym zyciem emocjonalnym, a - potrafigc dostrzec swe
stabe i mocne strony - sg bardziej $wiadome swoich granic i mozliwosci, co moze
utatwia¢ im relacje i kontakty interpersonalne zaréwno w rodzinie, jak i szerszym
otoczeniu spotecznym.

E-mail autorki: barbara.chojnacka-synaszko@us.edu.pl.
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PSYCHOSOCIAL NEGLECT OF YOUNG PEOPLE IN A FAMILY
FUNCTIONING IN THE ENVIRONMENT OF CULTURAL
DIFFERENTIATION

Cultural diversity is not only considered in relation to minorities/national majority,
but also to groups different in terms of biological, psychological, social and econo-
mic characteristics. In a culturally diverse space, it is not only the reaction to differen-
ce (multiculturalism) that is important, but also the interaction (intended cognition,
cooperation, negotiation, dialogue),that is, creating interculturality. In the family, the
young generation should shape the skills needed to understand the situation of con-
tact with a representative of another culture. It is indicated in the text that they fall
within the scope of the intercultural competence. This competence includes partial
competences: personal, social and strategic. Behavior expressed by parents in the field
of psychosocial neglect can negatively affect the process of acquiring and consolida-
ting these skills. The text presents the situations of psychosocial neglect which are
experienced in the family by young people (384 respondents) living in a region cha-
racterized by a cross-border location and cooperation, religious diversity). Over 20%
of all respondents meet with excessive criticism from both parents, and both parents
are characterized by indifference, low quality of care. Their fathers are characterized
by emotional inaccessibility and have a problem with the response to signals from
children growing up to them. Young boys emphasize that parents rarely seek verbal
contact with their child and show difficulties in showing him support. An attempt was
made to determine the consequences of parental behaviors from the category of psy-
chosocial neglect and it was indicated how they can affect the approach, the initia-
tion of the meeting, maintaining contact with others.
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NEGLECT, PSYCHOSOCIAL NEGLECT, YOUTH, FAMILY, ENVIRONMENT OF CULTURAL
DIFFERENTIATION, INTERCULTURAL COMPETENCE
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ZANIEDBANIE PSYCHOSPOLECZNE MEODZIEZY W SRODOWISKU RODZINNYM...

Cytowanie:

Chojnacka-Synaszko, B. (2019). Zaniedbanie psychospoteczne mtodziezy
w Srodowisku rodzinnym funkcjonujgcym w warunkach zréznicowania
kulturowego. Dziecko Krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, 18(1), 45-68.
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