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Cele badawcze postawione w artykule to okreslenie skali zjawiska oraz czynnikdw ryzyka naduzywa-
nia internetu wsrod polskich nastolatkdw. Kryteria naduzywania internetu spetnia niewielki odsetek
badanych — 1,3%. Wiekszq grupe (12%) stanowig osoby zagrozone naduzywaniem internetu. Ana-
lizy nie wykazaly réznic istotnych statystycznie w przypadku zmiennych plec¢, wiek i wyksztalcenie
rodzicéw. Najczgsciej wystepujgce symptomy naduzywania internetu to méwienie sobie: ,Jeszcze
tylko chwilke”, gdy jest sig online, spedzanie w sieci wigcej czasu niz sig zamierzalo oraz sprawdza-
nie maila i innych wiadomosci zanim zabierze si¢ do innych czynnosci, ktore nalezy wykonac. Dys-
funkeyjni uzytkownicy internetu podejmujq prawie wszystkie aktywnosci online istotnie czgsciej niz
funkcjonalni uzytkownicy. Dysfunkcyjni uzytkownicy istotnie czgsciej niz funkcjonalni uzytkownicy
probujg ograniczyc korzystanie z internetu pod wptywem rodzicéw, nauczycieli lub innych dorostych
0s0b (p<0,01) i istotnie rzadziej podejmujq takq decyzje, poniewaz korzystanie z internetu przestato
ich interesowac (p<0,01). Osoby dysfunkcyjnie korzystajgce z internetu ocenialy gorzej wszystkie
aspekty swojego zycia niz funkcjonalni internauci oraz uzyskaly wyzsze wyniki na wszystkich ska-
lach problemowych kwestionariusza samooceny.

SEOWA KLUCZOWE:
NADUZYWANIE INTERNETU, DYSFUNKCYJNE KORZYSTANIE Z INTERNETU, PROBLEMY PSYCHOSPOEECZNE, MEODZIEZ

1. Wstep

1.1. Czym jest naduzywanie internetu?

roblem naduzywania internetu zain-
P teresowat badaczy juz pod koniec lat

90., a w ciagu ostatniej dekady stat sie
przedmiotem ozywionej dyskusji naukowej
psychologdéw, psychiatréw, pedagogoéw, so-
cjologéw iinnych badaczy. Do tej pory zjawi-
sko to nie zostalo jednak jednoznacznie roz-
poznane i zdefiniowane. Nie zostalo tez ujete
w oficjalnych klasyfikacjach schorzen psy-
chicznych, takich jak DSM 1V czy ICD 10+.
Zaréwno w polskiej, jak i zagranicznej lite-

raturze, nie ma nawet zgody, co do stosowa-
nego nazewnictwa. Méwi sie o ,naduzywa-
niu”, ,patologicznym uzywaniu” internetu,
,siecioholizmie” lub wrecz o ,uzaleznieniu”
od internetu. Wokoél tego ostatniego terminu
istnieje szczegolnie duzo kontrowersji. Jed-
ni badacze uwazaja stosowanie pojecia ,uza-
leznienie” za nieuprawnione, rezerwujac je
dla uzaleznien fizjologicznych (od alkoho-
lu, nikotyny, narkotykéw). Inni wskazuja, ze
uzaleznienie od internetu moze miesci¢ sie
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w szerszej kategorii uzalezniei od czynnosci
(inaczej: uzaleznien behawioralnych lub za-
chowan uzaleznieniowych), do ktérych zali-
cza sie np. uzaleznienie od hazardu. Kolejni
badacze zwracaja uwage, ze uzywanie ter-
minu ,uzaleznienie od internetu” moze by¢
szkodliwe samo w sobie, poniewaz stygma-
tyzuje osoby dotkniete tym problemem i su-
geruje, ze cierpia na swoistg chorobe, ktorej
nie s w stanie sami pokona¢ (Morahan—-Mar-
tin, 2005). Niezaleznie od stosowanego termi-
nu, badania psychiatréw, psychologéw i tera-
peutéw dowodzg, ze problem istnieje i waz-
ne jest, aby postarac sie zrozumie¢, na czym
polega, jak przebiega, jakie moga by¢ jego
potencjalne przyczyny i skutki.

O problemie z naduzywaniem internetu
mozemy w najbardziej ogélnym ujeciu mo-
wic wtedy, kiedy zachodza Iacznie dwie oko-
licznosci (Shapira i in., 2003):

1) czas i intensywnoé¢ korzystania z inter-
netu wymyka sie spod kontroli, uzyt-
kownik spedza w sieci wigcej czasu niz
planowal, odczuwa trudna do odparcia
potrzebe korzystania z sieci;

2) korzystanie z internetu prowadzi do za-
niedbywania innych aspektéw zycia,
przysparza probleméw na réznych plasz-
czyznach lub powoduje subiektywnie
odczuwane cierpienie.

Mark Griffiths wyréznil szes¢ sympto-
mow, z ktérych spelnienie przynajmniej
trzech moze wskazywacé na problem z nad-

1.2. Czynniki ryzyka

Naduzywanie internetu to zapewne wy-
nik dzialania wielu czynnikéw jednoczes-
nie. Z perspektywy psychologii behawioral-
nej, korzystanie z internetu mozna postrze-
gaé jako forme aktywnosci dostarczajaca
nieregularnych pozytywnych wzmocnier
(np. nie wiemy dokladnie, kiedy dostaniemy
nowa wiadomo$¢ na Facebooku, znajdzie-

uzywaniem internetu (za: Kaliszewska,

2007):

1) dominacja— wystepuje, gdy korzystanie
z internetu staje si¢ najwazniejszg czyn-
noscia w zyciu. Objawia sie m.in. zaab-
sorbowaniem emocjonalnym i myslo-
wym, takze wtedy, gdy osoba nie moze
korzystac z sieci;

2) zmiana nastroju — wystepuje, gdy uzyt-
kownik korzysta z internetu po to, aby
poprawié sobie nastrdj albo zapomnie¢
o problemach;

3) zwigkszona tolerancja — rozumiana
jako proces zwiekszajacego si¢ zapotrze-
bowania na korzystanie z internetu (po-
jawienie sie poprawy nastroju spowodo-
wanej korzystaniem z internetu wyma-
ga coraz dluzszego czasu spedzonego
online);

4) zesp6l abstynencyjny — ograniczenie
lub brak mozliwosci korzystania z inter-
netu powoduje nieprzyjemne stany psy-
chiczne, takie jak: rozdraznienie, poiry-
towanie, niepokoj;

5) konflikt — rozumiany zaréwno jako
konflikt pomiedzy uzytkownikiem a je-
go otoczeniem (rodzina, znajomymi),
jak ijako konflikt pomiedzy spedzaniem
czasu w internecie a innymi typami ak-
tywnosci (nauka, sportem);

6) nawroty — intensywne, niekontrolowa-
ne korzystanie z internetu pojawiajace sie
po okresach ograniczonego lub kontrolo-
wanego uzytkowania.

my $mieszny obrazek lub osiagniemy nowy
poziom w grze), a tego typu warunkowanie
uznawane jest za budujace najtrwalsze na-
wyki (Greenfield, 2011).

Zazwyczaj u podioza naduzywania in-
ternetu leza jednak bardziej zlozone i kom-
pleksowe problemy. Generalnie, podobnie
jak w przypadku innych zachowan uzalez-
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nieniowych, ustawiczne przesiadywanie
w internecie moze by¢ rodzajem niekon-
struktywnej strategii radzenia sobie ze stre-
sem — osoba unika w ten sposéb konfronta-
qji z rzeczywistoscia, ktéra ja przerasta (np.
probleméw rodzinnych, wejscia w nowe,
wrogie $rodowisko) — lub samotnoscig
(Young, Yue, 2011). Terapeuci zajmujacy
si¢ problemem wskazuja, ze przyczynami
ucieczki w $wiat internetu u dzieci i mlodzie-
zy moga by¢ w szczegolnosci: niepowodzenia
szkolne, odrzucenie przez grupe réwiesnicza
oraz konflikty w rodzinie. W zadnym z tych
przypadkéw nie mozna rozwigzac proble-
mu nadmiernego korzystania z internetu bez
rozwiazania glebszych probleméw struktu-
ralnych (Chocholska, Osipczuk, 2009).
Wyniki wielu badan dotyczacych nad-
uzywania internetu wskazujg na czynniki
osobowosciowe oraz szeroko pojete proble-
my psychiczne, ktére koreluja z nadmier-
nym uzywaniem internetu. NajczeSciej

1.3. Skala zjawiska w Polsce

Odpowiedz na pytanie, jakiej czesci po-
pulacji dotyczy problem naduzywania inter-
netu, nie jest fatwa. Trudnos$ci nastrecza prze-
de wszystkim stworzenie trafnych narzedzi
diagnostycznych, ktére mozna by wykorzy-
sta¢ w badaniach naukowych. Na $wiecie po-
wstalo jak dotad wiele testéw mierzacych po-
ziom nadmiernego uzywania internetu.

Miarg, ktdra zostala zastosowana w przy-
padku badania EU Kids Online, realizowa-
nego w 25 krajach europejskich wéréd dzieci
imlodziezy, byt blok pytan dotyczacy wyrdz-
nionych przez Marka Griffithsa symptoméw
naduzywania internetu. Wybrano te, ktdre
wskazuja na zagrozenie dla zdrowia fizycz-
nego (zaklécenia snu, zaspokojenia potrzeb
zywieniowych), nauki, zainteresowan, po-
tencjalnych konfliktéw w rodzinie i funkcjo-

wymieniane sa tu nastepujace cechy (Maj-
chrzak, 2010; Augustynek, 2010): depresja,
introwersja, neurotyzm, nadmierna wraz-
liwos¢, niesSmialo$¢; wspotwystepowanie
innych nalogéw; niska samoocena, przezy-
wanie niepewnosci, niskie poczucie spraw-
stwa; negatywne strategie radzenia sobie
ze stresem. Ponadto — jak wskazuja bada-
nia — naduzywaniu internetu moze towa-
rzyszy¢ zaréwno spoleczna izolacja (Wei-
ser, 2004), poczucie leku, depresja oraz my-
§li samobdjcze (Kim i in., 2005; Kraut i in.,
2008; Sanders, Field, 2000), jak i sklonnos¢
do bardziej agresywnych zachowan (za:
Potembska, 2011). Dotychczasowe badania
zwracaja rOwniez uwage na poczucie osa-
motnienia w rodzinie oraz mniejsza sa-
tysfakcje z zycia u osé6b naduzywajacych
internetu (za: Potembska, 2011). W przy-
padku wielu z tych probleméw nie sposéb
okredli¢ jednoznacznie kierunku przyczy-
nowo-skutkowego.

nowania spolecznego oraz trudnosci w ogra-
niczeniu lub wyrugowaniu uzalezniajacej
aktywnosci (Kirwil, 2011). W Polsce 23% bada-
nych nastolatkéw (w wieku 11-16 lat) stwier-
dzilo u siebie przynajmniej jeden z badanych
symptomow. Najczesciej wystepujacy symp-
tom to surfowanie po internecie nawet wtedy,
kiedy to specjalnie nie jest interesujace (38%)
oraz zaniedbywanie rodziny, znajomych i na-
uki szkolnej (35%) (Kirwil, 2011).

Stosunkowo najpopularniejszym testem
mierzacym naduzywanie internetu jest In-
ternet Addiction Test' autorstwa Kimberly
Young. Kwestionariusz IAT zostal w Polsce
zaadaptowany przez zesp6l Pawla Majchrza-
ka i Niny Oginskiej—Bulik (Majchrzak, Ogin-
ska—Bulik, 2010). Dotychczas w Polsce bada-
nia dotyczace tego problemu na grupach oséb

! Test zostal szczerzej opisany w artykule Metodologii badania EU NET ADB, w biezacym numerze kwartalnika, s. 7.
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niepelnoletnich podejmowali m.in. Potemb-
ska i Pawlowska (2010), Zboralski wraz ze
wspotpracownikami (2009) oraz CBOS (2012).

1.4. Cel artykulu

Celem artykutu jest okreélenie skali zjawi-
ska oraz czynnikéw ryzyka naduzywania in-
ternetu przez polskga mlodziez, a szczegélnie:
— zwigzku miedzy zmiennymi: ple¢, wiek

i wyksztalcenie rodzicow a naduzywa-

niem internetu,

— najczesciej wystepujacych symptoméw
naduzywania internetu,

2. Metoda

Artykul przedstawia wyniki badan ilos-
ciowych zrealizowanych w Polsce wsréd na-
stolatkéw w wieku 14-17 lat w ramach mie-
dzynarodowego projektu EU NET ADB?.

Biorac pod uwage niewielki odsetek osob,
u ktérych stwierdzono objawy naduzywania
internetu (uzyskaly co najmniej 70 punktéw

3. Wyniki badania
3.1. Symptomy naduzywania internetu

Aby bardziej szczegélowo przeanali-
zowaé problem naduzywania internetu,
nalezy przyjrze¢ sie poszczegdlnym jego
symptomom. Wykres 1 ilustruje rozklad
procentowy odpowiedzi wszystkich re-
spondentéw na pytanie o czesto$¢ wyste-
powania u nich 20 zachowan wyréznio-
nych w tescie IAT. Dzieki zsumowaniu od-
powiedzi ,zawsze”, ,czesto” i ,dos¢ czesto”
wyszczegélnione zostaly trzy najczestsze
objawy naduzywania internetu. Mozna po-
dzieli¢ je na:

Wedlug wspomnianych badan w Polsce odse-
tek mtodych os6b naduzywajacych internetu
oscyluje w granicach kilku procent.

— aktywnodci online podejmowanych
przez osoby naduzywajace internetu,

— czynnikdw, ktore decyduja o ogranicza-
niu czasu spedzanego w internecie,

— zwigzku naduzywania internetu z ob-
nizong satysfakcjg z zycia oraz z wyste-
powaniem probleméw psychospolecz-
nych.

w tescie IAT), analizy zawarte w artykule po-
wstaly w oparciu o podzial na funkcjonalnych
i dysfunkcyjnych uzytkownikéw internetu.
Do pomiaru probleméw psychospolecz-
nych mlodziezy zastosowane zostato psycho-
logiczne narzedzie diagnostyczne —kwestio-
nariusz samooceny autorstwa Achenbacha.

1) zwiazane z brakiem kontroli nad cza-
sem spedzanym online: méwienie sobie:
JJeszcze tylko chwilke”, gdy jest sie on-
line — 25% (dysfunkcyjni uzytkownicy
— 78%), spedzanie w sieci wiecej czasu
niz sie zamierzalo — 31% (dysfunkcyjni
uzytkownicy — 74%) oraz

2) zwiazane z silng potrzeba bycia online prze-
jawiajaca sie sprawdzaniem maila i innych
wiadomoéci zanim zabierze sie do innych
czynnosci, ktére nalezy wykonaé — 34%
(dysfunkcyjni uzytkownicy — 67%).

? Szczegblowy opis metodologii badania znajduje sie w czesci Metodologia badania EU NET ADB.

www.dzieckokrzywdzone.fdn.pl



KAaTARZYNA MAKARUK, SzYymoN WoJcik

Wykres 1. Symptomy naduzywania internetu wyrdznione w tescie IAT.

Jak czgsto sprawdzaszmaila i inne wiadomosci wysytane do Ciebie zanim
zabierzeszsiedo innych czynnosci, ktére musisz wykonac?

Jak czesto orientujeszsig, ze spedzite$ w sieci wigcej czasu nizzamierzate$/as?

Jak czesto, gdy jestes online, zdarza Ci sie moéwic sobie: “Jeszcze tylko chwilke”?

Jak czesto obawiaszsie, ze Twoje zycie bezInternetu bytoby nieciekawe
ismutne?

Jak czesto zdarza Ci sig straci¢ panowanie nad soba, krzycze¢ lub reagowa¢
irytacja, kiedy ktos Ci przeszkadza, gdy jestes$ online?

Jak czesto zdarza Cisie niecierpliwie czekaé¢ na moment, kiedy znowu bedziesz
online?

Jakczestoilo$¢ czasu, jaka spedzaszonline, odbija sig niekorzystnie na twoich
ocenachinauce?

Jak czesto zdarza Cisienie wysypiac sie, poniewaz siedziszdo pézna w nocy

w Internecie?

Jak czesto nawigzujesz nowe znajomosci zinnymi internautami?

Jak czesto prébujesz cos$ ukry¢, kiedy ktos Cig pyta, co robiszw Internecie?

Jak czesto zaniedbujesz swoje obowigzki domowe, zeby mieé wigcej czasu na
korzystanie zInternetu?

Jak czesto ttumisz mysli o Twoich problemach za pomoca przyjemnych mysli
zwigzanych zInternetem?

Jak czesto osoby w twoim otoczeniu narzekaja, ze spedzaszza duzo czasu w
Internecie?

Jak czesto wybieraszkorzystanie zInternetu zamiast spotkania ze swojg
dziewczyna / ze swoim chtopakiem?

Jak czesto podejmujesz préby ograniczenia czasu spedzanego w sieci
—bezpowodzenia?

Jak czesto zdarza Ci sigintensywnie mys$lec o Internecie, w czasie kiedy zniego
nie korzystasz?

Jak czesto wyniki Twojej pracy albo jej wydajnos¢ tracg zpowodu czasu,
jaki spedzaszw Internecie?

Jak czesto wolisz dtuzej pozosta¢ online niz wyj$¢ ze znajomymi?

Jak czesto prébujesz ukry¢ przed innymiile czasu spedzaszw Internecie?

Jak czesto czujeszsie przygnebiony/a, rozdrazniony/a albo nerwowy/a, kiedy
nie jestes w sieci, a uczucia te znikaja, gdy wchodziszdo Internetu?
B Zawsze ™ Czesto ™ Dos¢ czesto

Zrédlo: EU NET ADB, opracowanie wlasne.

3.2. Skala zjawiska

Wedtug badati EU NET ADB prowadzo-
nych na polskich nastolatkach, zdecydowa-
na wiekszo$¢ to osoby korzystajace z inter-
netu w sposéb funkcjonalny, natomiast nieco
ponad 13% to jego dysfunkcyjni uzytkowni-
cy. Ponadto kryteria naduzywania internetu
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spelnia niewielki odsetek badanych — 1,3%,
a wiec nieco wiecej niz co setny respondent.
Wieksza grupe stanowia osoby wykazuja-
ce tylko cze$¢ symptomow, a wiec zagrozo-
ne naduzywaniem — w Polsce jest to okolo co
6smy nastolatek (12,0%).
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Jak pokazuje wykres 2, wsréd oséb wy-
kazujacych symptomy dysfunkcyjnego ko-
rzystania z internetu odsetek chlopcéw jest
nieco wyzszy niz odsetek dziewczyn, odse-
tek 0sob ze starszej grupy wiekowej (16-17
lat) nieco wyzszy niz oséb w wieku 14-15
lat, a odsetek nastolatkéw, ktérych rodzice
maja wyzsze wyksztalcenie nieco wyzszy
niz odsetek nastolatkéw, ktérych rodzice

maja wyksztalcenie podstawowe i $rednie.
Mimo tego analizy pokazaly, ze zmienne:
ple¢, wiek i wyksztalcenie rodzicéw nie réz-
nicuja w sposob istotny statystycznie sposo-
bu korzystania z internetu. Nalezy jednak
zwroci¢ uwage na to, ze wsrdd chlopcow
odsetek naduzywajacych internetu jest po-
nad dwukrotnie wyzszy niz wéréd dziew-
czyn (1,8% do 0,8%).

Wykres 2. Dysfunkcyjne korzystanie z internetu; wedtug plci, wieku oraz wyksztalcenia rodzicéw

(w proc.).
Dziewczyny
Chtopcy
14-15 lat
16-17 lat
Podstawowe/$rednie
Wyizsze

Ogotem

0% 20%
W Zagrozenie naduzywaniem internetu

Zrédto: EU NET ADB, opracowanie wiasne.

40% 60% 80% 100%

Objawy naduzywania internetu

3.3. Naduzywanie internetu a aktywnosci online

Aby sprawdzi¢, czy funkcjonalni i dys-
funkcyjni uzytkownicy internetu r6znia sie
pod wzgledem tego, co robig w sieci, respon-
denci zostali zapytani, o aktywnosci po-
dejmowane przynajmniej raz w tygodniu.
Okazalo sig¢, ze nastolatki dysfunkcyjnie
korzystajace z internetu podejmujg prawie
wszystkie wymienione aktywnosci istotnie
czedciej niz funkcjonalni uzytkownicy (ta-
bela 1). Jedynym wyjatkiem jest korzystanie

z portali spoteczno$ciowych. Mimo ze dys-
funkcyjni uzytkownicy czesciej niz funkcjo-
nalni uzytkownicy deklaruja, ze odwiedza-
ja portale spotecznosciowe przynajmniej raz
w tygodniu, to nie zaobserwowano miedzy
tymi grupami istotnosci statystycznej. Nale-
zy zaznaczy¢ réwniez, ze niektore z aktyw-
nosci podejmowane sg przez uzytkowni-
kow dysfunkcyjnych kilkakrotnie czesciej
niz przez uzytkownikéw funkcjonalnych,

www.dzieckokrzywdzone.fdn.pl
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jest to: uprawianie hazardu online (ponad
4 razy czesciej), granie w gry online z nagro-
dami pienieznymi (ponad 3 razy czesciej),
odwiedzanie serwiséw informacyjnych oraz
serwisow z informacjami o seksie, granie
w sieciowe gry strategiczne, poszukiwanie
informacji medycznej, $ciaganie gier, gra-
nie w wieloosobowe gry typu MMO RPG,
Scigganie oprogramowania (ponad 2 razy

czesciej). Zwlaszcza dwie pierwsze aktyw-
nosci (hazard oraz gry online z nagrodami
pienieznymi) moga $wiadczy¢ o sklonnos-
ciach dysfunkcyjnych internautéw do podej-
mowania ryzykownych zachowan. Widocz-
ne jest rowniez, Ze nastolatki korzystajace
w sposéb dysfunkcyjny z internetu znacznie
czesciej niz pozostate osoby graja w réznego
rodzaju gry’.

Tabela 1. Odsetek mlodziezy podejmujgcej dang aktywnos¢ przynajmniej raz w tygodniu wsrod osdb
funkcjonalnie i dysfunkcyjnie korzystajgcych z internetu.

Odsetek mlodziezy podejmujacej dana aktywnosé
przynajmniej raz w tygodniu

Fora internetowe**

Funkcjonalne korzystanie
z internetu

Dysfunkcyjne
korzystanie z internetu

PEq

pab]
=)
=t
pab]

41

Wieloosobowe gry typu FPS — ,strzelanki”**

*p<0,05 **p<0,01
Zrédlo: EU NET ADB, opracowanie wiasne.
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3.4. Czas spedzany online i proby jego ograniczania

Chociaz dysfunkcyjne korzystanie z in-
ternetu to problem bardziej zlozony niz
spedzanie w internecie zbyt duzej ilosci
czasu, to mozna zaobserwowaé, ze dys-
funkcyjni uzytkownicy internetu korzy-
staja z niego znacznie czeéciej niz pozo-
stali. 88,3% dysfunkcyjnych uzytkowni-
kéw internetu deklaruje, ze korzysta z tego
medium codziennie lub prawie codzien-
nie, podczas gdy wsréd oséb funkcjonal-
nie korzystajacych z internetu odsetek ten
wynosi 63%. Ponadto — jak pokazuje tabe-

la 2 — internet pochlania znacznie wiegcej
czasu nastolatkom w dni wolne od szkoty,
niz w dni kiedy sa lekcje. Wsréd dysfunk-
cyjnych uzytkownikéw w typowym dniu
szkolnym 60% nastolatkéw spedza w inter-
necie od 2 do 4 godzin, a co drugi nasto-
latek ponad 4 godziny. Natomiast w dniu
wolnym od zaje¢ czas ten wydluza sie zna-
czaco. Prawie wszyscy dysfunkcyjni uzyt-
kownicy internetu poswiecaja mu wtedy co
najmniej 2 godziny (97,1%), z czego co drugi
ponad 4 godziny.

Tabela 2. Sredni czas spedzany w internecie w dzieit kiedy sq lekcje i kiedy nie ma lekcji wsrdd osdb funk-
cjonalnie i dysfunkcyjnie korzystajgcych z internetu (w proc.).

Dzien, kiedy sa lekcje Dzien, kiedy nie ma lekcji
Funkcjonalne Dysfunkcyjne Funkcjonalne Dysfunkcyjne
korzystanie korzystanie korzystanie korzystanie
z internetu z internetu z internetu z internetu
Wecale 3,0 1,2 1,0 0,0
Tylko kilka minut 6,3 29 2,3 0,0
Okolo pét godziny 10,5 2,5 4,2 0,0
Okolo godziny 17,6 74 8,0 0,8
Okolo 1,5 godziny 14,7 6,2 8,4 2,1
Okolo 2 godzin 14,7 16,4 16,2 54
Okolo 2,5 godziny 7,8 6,6 91 5,0
Okolo 3 godzin 99 13,5 12,3 7,5
Okolo 3,5 godziny 3,5 6,6 6,4 75
Okoto 4 godzin 57 17,2 12,6 224
Ponad 4 godziny 6,3 19,7 19,4 49,4

Zrédto: EU NET ADB, opracowanie wiasne.

Respondenci zostali zapytani o préby
ograniczania sobie czasu korzystania z in-
ternetu w ciggu ostatniego roku. Poréwnu-
jac odpowiedzi funkcjonalnych i dysfunk-
cyjnych uzytkownikéw, mozna stwierdzig,
ze ci drudzy, chociaz korzystaja z interne-
tu znacznie wiecej, to nieco rzadziej sie de-
cyduja na takie restrykcje (46,1% do 42,8%).
Z kolei analizujagc powody, dla ktérych mtlo-

dziez chce ograniczy¢ czas spedzany w in-
ternecie, mozna zauwazy¢, ze dysfunkcyjni
uzytkownicy prawie trzy razy czesciej niz
funkcjonalni uzytkownicy podejmuja taka
decyzje pod wplywem rodzicéw, nauczy-
cieli lub innych dorostych oséb (p<0,01).
Na uwage zasluguje réwniez fakt, ze dys-
funkcyjni uzytkownicy istotnie rzadziej
niz funkcjonalni uzytkownicy podejmu-
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ja taka decyzje, poniewaz korzystanie z in-  uzytkownik, ktéry chcial zredukowa¢ czas
ternetu przestalo ich interesowaé (p<0,01).  spedzany online podal wlasnie taka przy-
Niespelna co dziesiaty (9,7%) dysfunkcyjny  czyne.

Tabela 3. Powody ograniczania czasu korzystania z internetu wsrod funkcjonalnie i dysfunkcyjnie ko-
rzystajgcych z internetu (w proc).

Funkcjonalne Dysfunkcyjne
korzystanie z internetu | korzystanie z internetu

Uszkodzone i/lub odlaczone gcze internetowe w domu

Wiecej obowiazkéw zwiazanych z nauka

Moi rodzice, nauczyciele lub inni dorosli namawiali
mnie do ograniczenia czasu spedzanego w internecie**

*p<0,05 **p<0,01
Zrédlo: EU NET ADB, opracowanie wlasne.

peq

Mimo Ze osoby dorosle moga skloni¢ nasto-  je wykres 3, mozemy wnioskowa¢, ze w przy-
latkéw do ograniczenia czasu spedzanego on-  padku dysfunkcyjnych uzytkownikéw inter-
line, to niemal polowa (48,4%) dysfunkcyjnych ~ netu rodzice staraja sie wptywac na ilos¢ czasu
uzytkownikéw internetu przyznaje, izrodzice  spedzanego w internecie przez ich dzieci nieco
nigdy lub rzadko ich o to prosza. Jak pokazu-  czesciej niz w przypadku funkcjonalnych.

erTue

Wykres 3. Ograniczanie czasu w internecie przez rodzicow wsrod osob funkcjonalnie i dysfunkcyjnie ko-
rzystajgcych z internetu (w proc.).

Funkcjonalne korzystanie z internetu 14,4

Dysfunkcyjne korzystanie z internetu 24,8

0% 20%  40% 60%  80% 100%

M nigdy/rzadko M czasami czesto/bardzo czesto

Zrédio: EU NET ADB, opracowanie wiasne.
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3.5. Wiedza rodzicow na temat aktywnosci dzieci w internecie

Pomimo tego, ze co czwarty (24,8%) na-
stolatek dysfunkcyjnie korzystajacy z inter-
netu twierdzi, ze rodzice czesto lub bardzo
czesto mowig mu, Ze moze przeznaczy¢ na
internet tylko okreslony czas, to okazuje sie,
ze az 66,7% uwaza, ze rodzice nie maja wie-
dzy na temat tego, co robig oni online. Po-
nadto co czwarty nastolatek potwierdza (za-

réwno w przypadku funkcjonalnych, jak
i dysfunkcyjnych uzytkownikéw internetu),
ze rodzice czesto lub bardzo czesto pozwala-
ja mu wchodzi¢ na wszystkie strony interne-
towe. Odpowiedz na to pytanie moze $wiad-
czy¢ o malej $wiadomosci rodzicoéw, co do
tego, jak nastolatki korzystaja z internetu i co
w nim robia.

Wykres 4. Przyzwolenie na oglgdanie kazdej strony internetowej wsrdd funkcjonalnie i dysfunkcyjnie

korzystajgcych z internetu (w proc.).

Funkcjonalne

korzystanie z internetu 89 N

Dysfunkcyjne

o 5,2 3,2
korzystanie z internetu

57,1

66,7

0% 20%

H nigdy/rzadko ™ czasami M czesto/bardzo czesto

Zrédlo: EU NET ADB, opracowanie wlasne.

40% 60% 80% 100%

Moi rodzice nie wiedza, jakie strony ogladam

3.6. Naduzywanie internetu a satysfakcja z zycia

Aby sprawdzi¢, czy istnieje zwigzek
migdzy dysfunkcyjnym uzytkowaniem in-
ternetu a satysfakcja z zycia, respondenci
zostali zapytani o zadowolenie z kilku jego
aspektow: osiggnie¢ w szkole, radosci zy-
cia, swojej rodziny, swoich przyjaciél, cza-
su wolnego i zycia generalnie. Za udziele-
nie odpowiedzi mogli otrzyma¢ maksymal-
nie po 5 punktéw’ (w przypadku wysokiej
satysfakcji z danego aspektu). W grupie
dysfunkcyjnych uzytkownikéw internetu

$§rednie ocen badanych aspektéw zycia byty
istotnie nizsze (p<0,01) w poréwnaniu do
$rednich ocen os6b funkcjonalnie korzysta-
jacych z internetu. Nalezy zauwazy¢ takze,
ze w przypadku grupy dysfunkcyjnych in-
ternautéw, pomimo tego, ze wszystkie sred-
nie oceny osiggnely warto$¢ wyzsza niz 3
(ani zadowolony, ani niezadowolony), to
zadna ze Srednich ocen nie uzyskala war-
tosci 4 (zadowolony). Najgorzej oceniany
aspekt to osiagniecia w szkole.

* Kafeteria odpowiedzi w tym pytaniu: bardzo zadowolony — 5 pkt, zadowolony — 4 pkt, ani zadowolony, ani nie-
zadowolony — 3 pkt, niezadowolony — 2 pkt, bardzo niezadowolony — 1 pkt.
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Tabela 3. Zadowolenie z zycia wsrdd funkcjonalnie i dysfunkcyjnie korzystajgcych z internetu (w proc.)

Funkcjonalne korzystanie z internetu

Dysfunkcyjne korzystanie z internetu

**p<0,01
Zrédio: EU NET ADB, opracowanie wlasne.

3.7. Naduzywanie internetu a problemy psychospoleczne

Badanie wykazalo, ze nastolatki dysfunk-
cyjnie korzystajace z internetu uzyskuja istotnie
wyzsze (p<0,01) wyniki na wszystkich skalach
probleméw psychospotecznych kwestionariusza
samooceny. Umiarkowany efekt (d=0,48-0,59)
mozna zaobserwowac w przypadku skal: wy-
cofanie, objawy somatyczne, problemy spo-
leczne, zaburzenia mysli, natomiast silny efekt

(d=0,72-0,89) wystepuje w przypadku lekéw
i depresji, zaburzen uwagi, zachowan niedo-
stosowanych oraz zachowan agresywnych. Co
ciekawe, respondenci dysfunkcyjnie korzysta-
jacy z internetu uzyskali wyzsze wskazniki za-
réwno na skali internalizacyjnej, jak i eksterna-
lizacyjnej, ale efekt byl silniejszy w przypadku
skali eksternalizacyjnej (d=0,91 do d=0,72).

Tabela 4. Problemy psychospoleczne wsrdd funkcjonalnie i dysfunkcyjnie korzystajgcych z internetu.

SKALA

Lekii depresje**

Objawy somatyczne**

Zaburzenia mysli**

Zachowania niedostosowane**

Internalizacyjna**

36,53

Calkowita skala problemowa**

Funkcjonalne korzystanie
z internetu

Dysfunkcyjne korzystanie
z internetu

*p<0,05 **p<0,01
Zrédio: EU NET ADB, opracowanie wlasne.

Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka Vol. 12 Nr 1 (2013)

PEq

erTue

45




badania

NADUZYWANIE INTERNETU PRZEZ MLODZIEZ. WYNIKI BADANIA EU NET ADB

4. Wnioski i dyskusja

Pomimo ze — podobnie jak w przypad-
ku innych badan (Livingstone, Haddon,
2011) — wyniki badania EU NET ADB do-
wiodly, ze osoby naduzywajace internetu
oraz zagrozone jego naduzywaniem to nie-
co czedciej chlopcy niz dziewczyny, analizy
nie wykazaly réznic istotnych statystycznie.
Wieksze dysproporcje miedzy dziewczy-
nami a chlopcami moga by¢ widoczne jed-
nak przy analizie naduzywania internetu
ze wzgledu na konkretng aktywnos¢ online
— np. granie online, hazard albo odwiedza-
nie portali spolecznoéciowych. Z kolei brak
istotnosci statystycznej w przypadku wieku
wynikaé moze z nieduzej réznicy wiekowej
miedzy badanymi nastolatkami. W badaniu
EU Kids Online, gdzie mozna bylo zaobser-
wowac wieksze r6znice procentowe, respon-
denci byli reprezentantami szerszej grupy
wiekowej.

Brak istotnosci statystycznej w przypad-
ku korzystania z portali spolecznosciowych
przez dysfunkcyjnych i funkcjonalnych
uzytkownikéw internetu tlumaczy¢ mozna
duza popularnoécig tych serwiséw wérdd
mlodziezy. Jak pokazuja badania EU NET
ADB niemal 90% nastolatkéow posiada profil
przynajmniej na jednym portalu. Wyrazniej-
sze roznice sg widoczne w przypadku anali-
zy ze wzgledu na czas spedzany na porta-
lach spolecznos$ciowych®.

Badanie EU NET ADB wskazato, ze oso-
by dysfunkcyjnie korzystajace z internetu
ocenialy gorzej wszystkie aspekty swoje-
go zycia niz funkcjonalni internauci. Niska
satysfakcja z zycia moze sie laczy¢ z wyste-
powaniem wielu innych probleméw, dlate-
go zwiazek ten powinien zosta¢ dokladniej
przeanalizowany w kontek$cie naduzywa-
nia internetu. Réwniez na szczegdlng uwa-

ge zastuguja wysokie wyniki na skalach eks-
ternalizacyjnej i internalizacyjnej w grupie
osob dysfunkcyjnie korzystajacych z inter-
netu, ktére potwierdzaja zwigzek naduzy-
wania internetu zar6wno z lekami, depresja-
mi czy izolacja spoleczng, jak i sklonnoscig
do zachowan agresywnych (za: Potembska,
2011). Chociaz trzeba zaznaczy¢, ze wielkos¢
efektu jest bardziej znaczaca w przypadku
zachowan eksternalizacyjnych.

Niepokojaca wydaje sie by¢ niska $wia-
domos¢ rodzicow na temat internetowych
aktywnoéci ich dzieci, szczegdlnie w kontek-
Scie wezesniejszych badan realizowanych na
zlecenie Fundacji Dzieci Niczyje oraz Funda-
cji Grupy TP, z ktérych wynika, Ze mimo de-
klaracji wiekszosci (68%) rodzicéw o podej-
mowaniu ze swoim dzieckiem rozméw na
temat uzaleznienia od internetu, tylko 16%
rodzicow zalicza to zjawisko do realnych za-
grozen zwigzanych z uzywaniem interne-
tu przez mlodych ludzi (Wojtasik, 2008). Ba-
dania EU Kids Online, ktére pokazaly, ze
polscy rodzice w poréwnaniu do rodzicéw
dzieci z innych krajéw europejskich maja
mniejszg kontrole nad tym, co ich dzieci ro-
big w internecie (Kirwil, 2011), zostaly uzu-
pelnione o informacje, ze poziom wiedzy na
temat korzystania z internetu przez dzieci
jest nizszy wsrdd rodzicéw dysfunkcyjnych
uzytkownikéw internetu niz wsréd rodzi-
cOw pozostatych dzieci. Badanie EU NET
ADB pokazalo, ze co czwarty rodzic dys-
funkcyjnego uzytkownika internetu ograni-
cza mu czas spedzany online. Mimo Ze ana-
lizy prowadzone w ramach badania EU Kids
Online dowiodly, Zze stosowanie takich re-
strykcji moze w pewnym stopniu ochroni¢
dzieci przed naduzywaniem internetu, to
nalezy pamietaé, ze takie metody moga tez

* Odsetek 0s6b dysfunkcyijnie korzystajacych z internetu jest istotnie wyzszy wéroéd grupy intensywnych uzytkowni-
koéw portali spolecznosciowych niz wéréd osob korzystajacych z portali w sposéb umiarkowany (23,8% do 8,4%, p<0,01)
por. Katarzyna Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET ADB.
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skutkowaé negatywnymi konsekwencjami,
w tym obnizeniem poziomu kompetencji cy-
frowych dziecka (Smahel i in., 2012).

Trzeba podkresli¢, ze dysfunkcyjne ko-
rzystanie z internetu to problem bardziej
kompleksowy, ktérego nie da sie rozwigzac
jedynie za pomoca ograniczen czasowych.

Biorac pod uwage fakt, ze osoby dysfunkcyj-
nie korzystajace z internetu czesciej przeja-
wiajg problemy psychospoleczne oraz posia-
daja nizsza satysfakcjq z zycia, powinny one
otrzymac nie tylko odpowiednie wsparcie ze
strony rodzicéw, ale takze pomoc psycholo-
giczna.
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Internet addictive behaviour among adolescents.
The EU NET ADB research results

The aim of the article is to define the scale of the phenomenon and the risk factors of Internet Addictive Be-
haviour among Polish adolescents. The criteria for the IAB are met by the small percentage of respondents-
1.3%. A larger group -12% is at risk of IAB. The analysis reveiled no statistically significant differences in
terms of sex, age, and education of parents. The most common Internet Addiction Test symptoms are: say-
ing “just a few more minutes” when on-line, staying on-line longer than you intended, and checking your
e-mail before something else that you need to do. Dysfunctional internet users access the internet for
almost all of the online activity significantly more often than functional users. Dysfunctional users signifi-
cantly more often than functional users try to restrict internet usage under the influence of parents, teach-
ers or other adults (p <0,01) and significantly less take such a decision, since the use of the internet is no
longer of their interest (p <0,01). Dysfunctional users are less satisfied with all aspects of their life than
functional internet users and have higher scores on all the problem scales of The Youth Self-Report.
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