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Celem artykutu jest przedstawienie najwazniejszych wyzwan stojgcych przed dzie¢mi
spowodowanych edukacjq zdalng prowadzong od marca 2020 r. w zwigzku z pan-
demig COVID-19. Materiatem badawczym sq wyniki trzech badarn CAWI przepro-
wadzonych wsréd rodzicow dzieci w wieku szkolnym (6-19 lat): pod koniec kwietnia
2020 r., a wiec miesigc po rozpoczeciu edukacji zdalnej (N = 8250), w ostatnich
dniach wakacji 2020 r. (N = 2880) oraz na przetomie listopada i grudnia 2020 r.,
tzn. po miesigcu ponownej edukacji zdalnej (N = 4003). Gtéwnym Zrédtem danych
do analizy byto 2530 swobodnych wypowiedzi uczestnikéw pierwszego badania.
Dane te zostaty zakodowane za pomocq programu MAXQDA 2020, a nastepnie
przeanalizowane w wynikajgcych z kodowania kategoriach. Artykut przedstawia
wybrane wyniki - te, ktére dotyczq bezposrednio dzieci.
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2009 r. Giddens, dostrzegajagc zmiany technologiczne w edukacji, pisat:

W ,wyglada na to, ze szkota bez muréw jest na razie dalekg przysztoscia.
Nawet gdyby sprzetu komputerowego w domach i szkotach byto pod do-

statkiem, to i tak wiekszos¢ nauczycieli traktuje je jako uzupetnienie tradycyjnego
nauczania, a nie jego alternatywe” (Giddens, 2012, s. 874). Niewiele ponad 10 lat p6z-
niej jego przewidywanie przestato by¢ aktualne. Wiosng 2020 r. z powodu pandemii

koronawirusa SARS-CoV-2 nauczanie na odlegto$¢ za pomoca komputeréw musiato
stac sie - niezaleznie od woli nauczycieli, a takze rodzicéw i dzieci - codziennoscia.
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W tym tekscie przedstawiam wynikajace z moich trzech badan przeprowadzo-
nych wsréd rodzicow dzieci w wieku szkolnym najwazniejsze wyzwania stojace przed
dzie¢mi i problemy zwigzane z edukacjg zdalng prowadzong w 2020 r. w zwigzku
z pandemiag COVID-19. Koncentruje sie przy tym na pierwszym okresie edukacji
zdalnej (od 25 marca do 28 czerwca 2020 r.) oraz poréwnaniu najistotniejszych
zmian, jakie zaszty miedzy tym okresem (okreslanym przeze mnie wiosennym) a cza-
sem od wrzesnia do grudnia 2020 . (jesien edukacji zdalnej). Spostrzezenia i wnioski,
cho¢ dotycza przede wszystkim dzieci i ich probleméw, sg sformutowane z perspek-
tywy badanych rodzicéw, co daje z pewnoscia nieco znieksztatcony czy stronniczy
obraz sytuacji, jednak warto pamietaé, ze w czasie ,kwarantanny spotecznej” to
witasdnie rodzice mieli wyjgtkowa, niespotykang wczesniej sposobnosé¢ obserwowa-
nia wtasnych dzieci i przyjrzenia sie, jak wyglada ich codzienna nauka, taczac role
rodzicéw i domowych nauczycieli.

EDUKACJA ZDALNA

Czwartego marca 2020 r. odnotowano pierwszy w Polsce przypadek zakazenia ko-
ronawirusem SARS-CoV-2, a tydzien pdzniej - na mocy Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciw-
dziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 410) - zawieszono pro-
wadzenie przez publiczne i niepubliczne jednostki systemu o$wiaty dziatalnosci
dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej.

Edukacje zdalng wprowadzono rozporzadzeniem MEN (Dz.U. 2020 poz. 492)
na czas od 25 marca do 10 kwietnia 2020 r. Okres ten byt przedtuzany czterokrotnie
kolejnymi rozporzadzeniami MEN:

e 79 kwietnia 2020 r. (Dz.U. 2020 poz. 642) - na okres do 26 kwietnia 2020 .

e 7 24 kwietnia 2020 r. (Dz.U. 2020 poz. 742) - na okres do 24 maja 2020 r.

e 714 maja 2020 . (Dz.U. 2020 poz. 871) - na okres do 7 czerwca 2020 r.

e 73 czerwca 2020r. (Dz.U. 2020 poz. 990) - na okres do 28 czerwca 2020 r., czyli

do konca zaje¢ dydaktycznych w roku szkolnym 2019/2020.

Warto zwréci¢ uwage, ze powyzsze regulacje dotyczyty wszystkich klas szkot
zaréwno podstawowych, jak i ponadpodstawowych. Jest to o tyle istotne, ze w ko-
lejnym roku szkolnym zaczeto réznie okreslaé warunki prowadzenia edukacji zdal-
nej - w zaleznosci od powiatu, w ktérym znajduje sie szkota, a takze réznie dla klas
[-111, klas IV-VII szkét podstawowych oraz szkét ponadpodstawowych (pomijam
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regulacje szczegdtowe dotyczace szkdt innego typu, np. szkolnictwa zawodowego
czy artystycznego).

W roku szkolnym 2020/2021, a wiec od 1 wrze$nia 2020 r., zaczety obowigzy-
wacé nowe zasady funkcjonowania szkét - na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 12 sierpnia 2020 r. w sprawie czasowego ogranicze-
nia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwiagzku z zapobieganiem, prze-
ciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 1389). Ich istotg byto
ograniczenie w catosci lub w czesci funkcjonowania jednostek systemu oswiaty,
w ktérych wszystkie lub poszczegdlne zajecia zostaty zawieszone w zwigzku z pan-
demia. Zasadniczg réznicg, w poréwnaniu z wiosennym okresem edukacji zdalnej,
byto okreslanie sposobu pracy szkét odrebnie dla kazdej placéwki. Szkota mogta
wiec pracowac w trybie zwyktym, zdalnym (zajecia zawieszone w catej szkole) lub
hybrydowym (zajecia zawieszone w niektorych klasach danej szkoty).

Od 19 pazdziernika 2020 r. - na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 16 pazdziernika 2020 r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z za-
pobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 1830) -
wszystkie szkoty ponadpodstawowe rozpoczety dziatanie w trybie zdalnym lub
w systemie mieszanym (hybrydowym), w zalezno$ci od tego, czy znalazty sie w tzw.
strefie czerwonej (petne nauczanie na odlegtosé) czy zottej (potowa ucznidw uczy
sie zdalnie, a potowa stacjonarnie).

Ten sposéb nauczania trwat zaledwie tydzien - w zwigzku z dynamicznym przy-
rostem liczby zakazen koronawirusem (druga fala pandemii). Od 24 pazdziernika
2020 r. cata Polska stata sie tzw. strefg czerwong i w zwigzku z tym - na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 23 pazdziernika 2020 r. zmieniaja-
cego rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu oswiaty w zwiagzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 1870) - od 26 pazdziernika 2020 r. nauka w szkotach
ponadpodstawowych oraz w klasach IV-VIII szkét podstawowych przeszta w tryb
catkowicie zdalny. Przedszkola i klasy I-1ll szkét podstawowych funkcjonowaty bez
zmian.

W zwiazku z dalszym wzrostem liczby zakazen koronawirusem - na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 5 listopada 2020 r. zmieniajace-
g0 rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu oswiaty w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19 (Dz.U. 2020 poz. 1960) - od 9 do 29 listopada 2020 r wprowadzono
edukacje zdalng takze dla klas I-1ll szkét podstawowych. Nastepnie na podstawie
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Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 24 listopada 2020 r. zmieniajacym
rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek syste-
mu os$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. 2020 poz. 2087) stan ten przedtuzono do 3 stycznia 2021 r., ustanawiajac
ferie zimowe w catej Polsce w terminie 4-17 stycznia 2021 r.

KWESTIE METODOLOGICZNE

Zasadniczym celem moich badan byto odpowiedzenie na pytanie: co rodzice myslg

o edukac;ji zdalnej prowadzonej w roku 2020? Aby utatwic sobie to zadanie, okresli-

tem nastepujace pytania pomocnicze:

e W jakich formach odbywata sie edukacja zdalna wiosng 2020 r.?

e Jakie trudnosci w edukacji zdalnej dostrzegali rodzice po jej pierwszym miesigcu?

o Jakie dobre strony edukacji zdalnej dostrzegali rodzice po jej pierwszym miesigcu?

e Czyijakie zmiany nastgpity w postrzeganiu przez rodzicéw edukacji zdalng mie-
dzy pierwszym miesigcem edukacji zdalnej wiosna a pierwszym miesigcem tej
edukacji jesienig 2020 r.?

W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage, ze nie przyjgtem zadnych wstepnych za-
fozen, nie postawitem Zzadnych hipotez, majac przekonanie, ze do tego typu badan,
tak Swiezego zjawiska, celowe bedzie zastosowanie metodologii teorii ugruntowane;j,
w ktorej teoria jest ,pochodng analiz danych empirycznych”, a wiec nie jest budo-
wana ,w oparciu o wczesniej przyjete aksjomaty lub zatozenia”, zatem kluczowe jest
zalecenie dla badacza, ,by wchodzac na swoj teren badawczy maksymalnie ogra-
niczyt prekonceptualizacje swoich zamierzen badawczych” (Konecki, 2000, s. 26).

Do przeprowadzenia badan zdecydowatem sie na technike CAWI (computer-as-
sisted web interview - wspomagany komputerowo wywiad za pomocg strony www),
oczywiscie majac swiadomosé ograniczen w stosowaniu internetowych metod po-
zyskiwania danych, na ktore zwracajg uwage np. Jemielniak (2019) czy Siuda (2016),
a wiec przede wszystkim problem ich niereprezentatywnosci, niedbatych i ktamia-
cych respondentdow oraz rezygnacji z dokonczenia badania. Jesli chodzi o problem
niereprezentatywnosci czy nadreprezentatywnego udziatu oséb z dostepem do
sieci - uwazam, ze miat on tutaj mniejsze znaczenie, jako ze w okresie pandemii,
zwitaszcza w edukacji zdalnej, korzystanie z internetu byto wrecz koniecznoscia.
Jesli zas chodzi o kwestie braku kontroli nad préba oraz ryzyko ktamigcych respon-
dentéw - sadze, ze bardzo duze préby (8250 w kwietniu, 2880 w sierpniu i 4003
w listopadzie/grudniu 2020 r.) znacznie ograniczyty ten problem.
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Mimo zastrzezen do techniki CAWI zdecydowatem sie na nig przede wszyst-
kim ze wzgledu na szybkosc¢ i fatwos¢ stosowania, szczegdélnie na poczatku pande-
mii. Nalezy mie¢ bowiem $swiadomos¢, ze moja pierwsza ankieta byta prowadzona
w kwietniu 2020 r., a wiec w okresie catkowitego lockdownu - gdy obowigzywaty
liczne zakazy, w tym przebywania w przestrzeni publicznej oséb ponizej 18 r.z. bez
opieki osoby dorostej, a parki, plaze i lasy byty zamkniete. W tym okresie nie byto
takze rozwiniete w takim stopniu jak pdzniej korzystanie z aplikacji do komunikacji
zdalnej (np. Zoom, Teams), co pozwolitoby wykorzystac je do wywiadow z rodzicami.
Ponadto przystepujac do przygotowywania kwietniowego badania, nie miatem zad-
nego metodologicznego punktu odniesienia (moje badania rodzicéw byty pierwszymi
w Polsce tego typu badaniami edukacji zdalne;j).

Narzedziem badawczym byta ankieta przygotowana w darmowych Formularzach
Google - gotowa do wypetnienia przez strone internetowa w dowolnej przegladarce
na dowolnym urzadzeniu. Ankieta byta zbudowana z gtéwki, pytania filtrujgcego
(umozliwiajacego upewnienie sie, ze w badaniu wezmg udziat wytacznie rodzice
dzieci w wieku szkolnym), trzech pytan wielokrotnego wyboru (dotyczacych form
pracy z uczniami oraz trudnosci i pluséw edukacji zdalnej), szesciu pytan, w ktérych
rodzice byli proszeni o ustosunkowanie sie do przedstawionych stwierdzen (do tych
pytan zastosowano skale Likerta), jednego pytania otwartego oraz metryczki.

Szczegblne znaczenie miato dla mnie pytanie otwarte - a wtasciwie miejsce
na swobodng refleksje respondenta na temat edukacji zdalnej. Byto ono dla mnie
kluczowe, poniewaz zalezato mi na uzyskaniu swobodnych wypowiedzi badanych
rodzicéw. W dalszej czesci to wtasnie one podlegaty szczegdtowej analizie i staty sie
gtéwnym zrédtem danych do prowadzonych analiz, natomiast uzyskane przy okazji
dane ilosciowe postuzyty wytacznie jako ich uzupetnienie. Inaczej méwiac, mimo
ze korzystatem z narzedzia CAWI, wykorzystatem je nietypowo - jako Zrédto danych
nie iloSciowych, ale przede jako$ciowych.

W tygodniu przed wtaczeniem formularza ankiety przeprowadzitem jej pilotaz,
w ktorym wzieto udziat 12 rodzicow dzieci szkolnych (w tym trojga ze szkét niepu-
blicznych) oraz piecioro rodzicow bedacych jednoczesnie rodzicami uczniéw i na-
uczycielami. Tak zréznicowane grono pozwolito uzyskaé uwagi, dzieki ktérym ankieta
zostata poprawiona - zaréwno pod wzgledem jezykowym, jak i poprzez dodanie
zupetnie nowych odpowiedzi w pytaniach dotyczacych pozytywnych i negatywnych
stron edukacji zdalnej, a takze form prowadzonej edukac;ji zdalne;j.

Ankieta byta przeprowadzona trzykrotnie. Pierwsze badanie miato miejsce
w dniach 24-27 kwietnia 2020 r. i jego wyniki stanowig dla mnie gtéwne Zrédto do
analiz. Drugg ankiete zrealizowatem w dniach 28-31 sierpnia 2020 r., a trzecig - od
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27 listopada do 1 grudnia 2020 r. wedtug tego samego narzedzia, co jest istotne,
poniewaz celem moich badan byto takze zdobycie wiedzy na temat zmian w postrze-
ganiu edukacji zdalnej przez rodzicéw, jakie nastgpity od wiosny do jesieni 2020 r.
Terminy badan byty dobrane bardzo precyzyjnie. Pierwsze badanie byto przeprowa-
dzone doktfadnie miesigc od rozpoczecia edukacji zdalnej (czyli od 25 marca 2020 r.),
drugie - w ostatnich czterech dniach wakacji 2020 r., a trzecie - doktadnie miesigc
od ponownego przejscia na nauczanie zdalne wszystkich szkét ponadpodstawo-
wych i klas IV-VIII szkét podstawowych (czyli od 26 pazdziernika 2020 r.). Nalezy
podkresli¢, ze nie byty to badania reprezentatywne oraz - jak wynika z préb réznej
wielkosci - nie byty to badania podtuzne.

Dystrybucja linku do formularzy odbywata sie za kazdym razem za pomoca me-
diow spotecznosciowych, w szczegdlnosci przez Facebook. Najwieksze znaczenie
w dotarciu do odpowiednich osdb (to znaczy rodzicéw dzieci w wieku szkolnym)
miaty dwa prowadzone tam przez mnie profile: ,Rodzice w szkole” (z liczba obser-
wujacych na poziomie 3500-4000 w momencie prowadzenia badan) oraz ,Uroki
socjologii” (ok. 6000-6500 obserwujacych).

W pierwszym badaniu (kwietniowym) uzyskatem 8250 kompletnych ankiet
oraz - co jest szczegdlne istotne - 2530 swobodnych wypowiedzi rodzicéw. W ba-
daniu drugim (sierpniowym) - 2880 ankiet i 681 wypowiedzi, w trzecim (listopa-
dowo-grudniowym) - 4003 wypetnionych ankiet i 1134 swobodnych wypowiedzi.

Chociaz ankiety nie byty prowadzone na prébach reprezentatywnych, to warto
zwrdéci¢ uwage na interesujace dane demograficzne oséb badanych (metryczkowe)
z trzech badan (tab. 1). Przede wszystkim wida¢ tam zdecydowana nadreprezenta-
tywnosc kobiet (we wszystkich badaniach). Mozna przypuszczaé, ze jest to zwigzane
z tradycyjna rolg kobiety-matki, ktéra w rodzinie zajmuje sie sprawami szkolnymi
dzieci (por. Budrowska 2000). W tabeli 1 nie uwzgledniono wieku, poniewaz rozktad
byt przewidywalny - wsréd uczestnikéw dominowaty osoby w wieku 30-50 lat,
a wiec w typowym dla rodzicéw dzieci uczacych sie w szkole. Jako niezaskakuja-
cy nalezy oceni¢ takze rozktad respondentéw pod wzgledem miejsca zamieszkania
(dos$¢ réwnomierny) oraz typu szkoty, do ktérej uczeszcza dziecko (gtdéwnie szko-
ta podstawowa). Warto natomiast zauwazy¢ rozktad pod wzgledem wyksztatcenia
badanych rodzicéw. Z tabeli 1 wynika zdecydowana nadreprezentatywnosé¢ oséb
z wyzszym wyksztatceniem.
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Tabela 1
Wybrane dane demograficzne respondentéw z trzech badan CAWI

24-27 kwietnia 2020 r. 28-31 sierpnia 2020 . 121:'5‘:;"2336 )
Parametr N = 8250 N = 2880 8 :
%) %) N = 4003
(%)
ptec
kobieta 94,2 96,0 96,1
mezczyzna 56 4,0 3,8
inna 0,2 0,0 0,1
wyksztatcenie
podstawowe 0,7 1,6 0,6
gimnazjalne 0,3 0,2 0,2
zawodowe, branzowe 53 13,6 6,1
Srednie 23,3 40,7 24
wyzsze 70,4 43,9 69,1
miejsce zamieszkania
wies 28,6 30,5 257
miasto do 20 tys. mieszkancéw 14,4 13,8 13,9
miasto powyzej 20 tys. do 100 tys. mieszkancéw 25,6 27,2 27,9
miasto powyzej 100 tys. do 1 mIn mieszkancéw 21,6 23,8 27,6
Warszawa 9.8 4,9 4,9
typ szkoty dziecka lub dzieci
szkota podstawowa, klasy I-111 42,8 37,4 41,1
szkota podstawowa, klasy IV-VIII 67,5 69,3 63,4
szkota branzowa 2,5 6,4 3,7
technikum 111 17,9 13,7
liceum ogdlnoksztatcace 17,7 19,2 20,2

Zrédto: badania wtasne.

Dane z ankiet byty zbierane za pomocg Formularzy Google, wyniki (w forma-
cie pliku CSV) zostaty zaimportowane do programu MAXQDA 2020, a nastepnie
przeze mnie zakodowane. Wybér tego oprogramowania byt celowy, poniewaz jest
ono przystosowane do kodowania danych jako$ciowych zgodnie z zasadami meto-
dologii teorii ugruntowanej. W efekcie kodowania uzyskatem 6769 zakodowanych
fragmentéw. W tabeli 2 zostaty zestawione liczby kodéw - tych, ktére odnoszj sie
bezposrednio lub choéby posrednio do dzieci.
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Tabela 2
Wybrane wyniki kodowania danych z badania 1 - ujecie ilosciowe

Zakodowane fragmenty

Kategorie
ogétem temp. emocjonalne
Formy pracy zdalnej 992 pozytywny 68
negatywny 795
neutralny 15
ambiwalentny 114
Ogodlna ocena zdalnej edukacji 550 pozytywny 86
negatywny 340
neutralny 48
ambiwalentny 76
Organizacja edukacji zdalnej 484 pozytywny 53
negatywny 371
neutralny 15
ambiwalentny 45
Program nauczania 444 pozytywny 14
negatywny 411
neutralny 5
ambiwalentny 14
Czas, organizacja pracy dzieci 363 pozytywny 45
negatywny 307
neutralny 4
ambiwalentny 7
Praca, zaangazowanie dzieci 361 pozytywny 96
negatywny 243
neutralny 3
ambiwalentny 19
Zdrowie, stan psychiczny dzieci 329 pozytywny 44
negatywny 280
neutralny 3
ambiwalentny 2
Ocenianie uczniow 199 pozytywny 16
negatywny 168
neutralny 12
ambiwalentny 3
Warunki w domu, funkcjonowanie rodziny 170 pozytywny 26
negatywny 142
neutralny 1
ambiwalentny 1
Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 156 pozytywny 11
negatywny 142
neutralny 1
ambiwalentny 2
Sprzet komputerowy, internet 154 pozytywny 12
negatywny 140
neutralny 2
ambiwalentny 0
Relacje, dzieci i klasa/réwiesnicy 82 pozytywny 7
negatywny 71
neutralny 1
ambiwalentny 3

Zrédto: opracowanie witasne.
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W dalszej czesci tego tekstu korzystam przede wszystkim z fragmentéw zaliczo-
nych do kategorii ,Dzieci”, ktéra obejmowata nastepujace kody (zagadnienia):
e Zdrowie, stan psychiczny dzieci,
e Praca, zaangazowanie dzieci,
e (Czas, organizacja pracy dzieci,
e Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
e Relacje, dzieci i klasa/rowiesnicy.

Drugie i trzecie badanie nie podlegaty juz kodowaniu, poniewaz ich wyniki miaty
mi postuzy¢ jedynie do poréwnania zmian w postrzeganiu edukacji zdalnej od wiosny
do jesieni 2020 r. Do tego celu wystarczyty sumaryczne dane ilosciowe uzyskiwa-
ne automatycznie w Formularzach Google, wyeksportowanie do odrebnego pliku
swobodnych wypowiedzi badanych oraz ich odpowiednie przeszukiwanie (dzieki
doswiadczeniom uzyskanym w kodowaniu pierwszego badania).

W dalszej czesci artykutu wykorzystuje fragmenty wypowiedzi badanych rodzi-
céw. Dla wiernego zilustrowania mysli badanych, a takze aby lepiej oddac ich stan
emocjonalny, wszystkie wpisy sg cytowane w formie oryginalnej (takze z btedami
jezykowymi i interpunkcyjnymi). Fragmenty wypowiedzi nie majg sygnatur ozna-
czajgcych np. wiek czy ptec, poniewaz nie byty to parametry istotnie réznicujace:
w przypadku ptci - ponad 94% w trzech badaniach stanowity kobiety, jesli chodzi
o wiek - ponad 96% badanych miato 30-50 lat, a wiec byli w wieku typowym dla
rodzicéw dzieci chodzacych do szkoty. Ponadto analizy przeprowadzone za pomoca
programu R nie wykazaty istotnego zréznicowania wynikéw ze wzgledu miejsce za-
mieszkania czy typ szkoty, do ktérej uczeszczaty dzieci badanych. Dlatego poszcze-
golne wypowiedzi zostaty oznaczone numerami ankiet poprzedzonymi symbolem
badania (B1, B2 lub B3).

SAMOTNA NAUKA

Najwazniejszym aspektem edukacji zdalnej, na ktéry zwracali uwage badani rodzice
po jej pierwszym miesigcu, byta forma nauczania zdalnego. Dotyczyto jej 992 zako-
dowanych fragmentéw (na 6769), w tym az 795 o negatywnej temperaturze emo-
cjonalnej. Inaczej moéwiac, nie dosé, ze rodzice najczesciej zwracali uwage wtasnie
na ten aspekt edukacji zdalnej, to wigzat sie on z ich zdecydowanie negatywnymi
emocjami. Przedstawione w tabeli 3 wyniki odpowiedzi na pierwsze pytanie ankiety
(w ktorej rodzice byli proszeni i wskazanie form edukacji zdalnej, z jakimi miaty do
czynienia ich dzieci) utatwiajg wyjasnienie, jaka byta tego przyczyna.
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Tabela 3
Formy prowadzonej edukacji zdalnej wg rodzicéw (kwiecien 2020 r., N = 8250)

Forma prowadzenia nauczania zdalnego Odsetek wskazan

Zlecanie do wykonania zadan z podrecznika, zbioru zadan itp. 90,9
Przesytanie przez internet (e-mail, komunikator, dziennik elektroniczny itp.) materiatéw edukacyjnych do 85,3
samodzielnego zapoznania sie

Zlecanie samodzielnego przeczytania okres$lonych stron w ksigzce 82,7
Zlecanie samodzielnego wykonania réznych prac, zadan (np. przygotowanie prezentacji, wypracowania) 82,4
Przesytanie linkéw do materiatéw edukacyjnych dostepnych w sieci do samodzielnego zapoznania sie 81,5
Prowadzenie lekcji na zywo (np. Skype, Zoom, Teams) 59,3
Kartkéwki, testy online (np. przez NUADU, Forms w Google) 43,0
Kontakt, konsultacje przez internet 40,5
Zachecanie do obejrzenia telewizyjnych programéw edukacyjnych 35,0
Wykorzystanie narzedzi do edukacji on-line (np. Google Classroom, enauczanie.com) 30,2
Grupa na Facebooku (zatozona dla klasy lub przedmiotu) 28,9
Kontakt, konsultacje przez telefon 21,2
Rozmowy, dyskusje w mediach spotecznosciowych 15,0
Zlecanie wykonania réznych zadan, prac dla grup uczniéw 14,0
Zajecia indywidualne (np. przez internet lub telefon) 11,0
Zajecia pozalekcyjne (dodatkowe) przez internet 9,5

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nalezy zauwazy¢, ze prowadzenie lekcji na zywo znalazto sie w tym zestawieniu
dopiero na széstym miejscu. To, ze z tg forma spotkato sie blisko 60% badanych
nie oznacza jednak, iz lekcje prowadzone zdalnie byty codziennoscig wéréd takiego
odsetka dzieci os6b badanych. Konstrukcja tego pytania w ankiecie sprawiata, ze ba-
dani rodzice jedynie wskazywali, ze z nauczaniem online sie zetkneli. Ich wypowiedzi
potwierdzaja, ze w tym okresie zajecia prowadzone przez rézne aplikacje, najczesciej
Teams (Buchner, Wierzbicka, 2020), byty raczej rzadkoscia, rozwigzaniem propo-
nowanym przez pojedynczych nauczycieli. W pierwszym okresie edukacji zdalnej
dominowaty formy zlecania rozmaitych prac do samodzielnego wykonania przez
uczniow (zadan, opracowan i wypracowan, a takze prezentacji, ktore staty sie jedng
Z najbardziej ulubionych form) albo zlecania samodzielnego zapoznania sie z materia-
tami (przesytanymi, w ksigzkach, w internecie). To ttumaczy, dlaczego az % badanych
rodzicow zgodzito sie z zawartym w ankiecie stwierdzeniem: ,W obecnym nauczaniu
zdalnym wiecej jest zadawania uczniom zadan do wykonania, a mniej faktycznego
uczenia ich przez nauczycieli” (a ponad potowa wybrato odpowiedz zdecydowanie
sie zgadzam). Ma wiec racje jeden z rodzicow, ktory podsumowat to nastepujaco:

Zdalne nauczanie to porazka. Czyste zlecanie zadan... (B1-7331)
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Tak prowadzona edukacja zdalna w jej pierwszym miesigcu przetozyta sie wprost
na inne kwestie, w szczegdlnosci na duze obcigzenie ucznidéw (przede wszystkim
przetadowanie zadaniami), ich zmeczenie i demotywacje. Takze wtedy, gdy spoj-
rzymy na zestawienie odpowiedzi na pytanie o najwieksze trudnosci pierwszego
miesigca edukacji zdalnej (tab. 4), dostrzezemy, jak wiele z nich ma swoje zrédto
w sposobie prowadzenia nauczania w okresie pandemii.

Tabela 4
Trudnosci w edukacji zdalnej - opinie rodzicow (kwiecien 2020 r., N = 8250)

Trudnosci edukacji zdalnej %

Ogodlne znuzenie, zmeczenie dziecka obecna sytuacja 72,1
Trudnosci z mobilizowaniem sie dziecka do nauki w domu 58,6
Zbyt duze obciazenie rodzicéw pomoca dziecku w nauce 57,6
Trudnosci z motywowaniem dziecka do nauki w domu 52,9
Nieréwne obcigzenia dziecka nauka w czasie 494
Ogodlne przeciazenie nauka 49,0
Koniecznos$¢ drukowania ¢wiczen do wypetnienia przez dziecko 35,8
Nauczyciele, ktorzy nie potrafig uczy¢ zdalnie 27,1
Utrudniony kontakt dziecka z nauczycielami 26,3
Poczucie niesprawiedliwosci zwigzane z wystawianiem ocen 24,4
Problem z dostepnoscig sprzetu komputerowego w domu (brak lub za mato) 23,5
Nauczyciele, ktérzy nie utrzymuja wiasciwego kontaktu z uczniami 22,6
Problem z organizacja miejsca do nauki w domu 22,0
Utrudniony kontakt rodzicéw z nauczycielami (w tym brak zebran, dni otwartych) 19,2
Trudnosci z obstuga oprogramowania niezbednego do nauki na komputerze domowym 19,0
Brak odpowiedniego oprogramowania niezbednego do nauki na komputerze domowym 18,1
Brak lub utrudnione wsparcie ze strony nauczycieli wspomagajacych i specjalistow (np. pedagog, psycholog, 17,5
logopeda)

Problemy z godzinami lekcji (np. lekcje za wczesnie, bardzo pozno, zbyt duze ,okienka” miedzy lekcjami) 16,3
Brak dostepu do internetu w domu (lub za stabe tacze) 15,3

Zrodto: opracowanie wtasne.

Na problem z formami nauki, czyli na dominujace zlecanie prac do samodzielnego
wykonania przez dzieci i - co okazywato sie konieczne - ich rodzicéw, natozyt sie
kolejny problem - staba organizacja edukacji zdalnej. Wynikat on przede wszystkim
z braku przyjecia (choc¢by na poziomie kazdej szkoty) jednakowych standardéw prze-
syfania zlecanych zadan, prac itd. Jeden z rodzicéw opisuje ten problem tak:

Jeden wielki chaos. Po miesigcu nie sg wypracowane zadne procedury w niektérych
szkotach. Dla przyktadu: syn (kl. VII) korzysta z dwdch platform do nauki (mobidzien-
nik i teams), corka (kl. V) korzysta z 9 (DZIEWIECIU)! | tak sobie dziennie przegladamy
internet w poszukiwaniu zadanych ¢wiczen. (B1-4297)
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Zatem nie tylko przerzucenie na dzieci ciezaru nauki, lecz takze samo organi-
zacyjno-techniczne zorientowanie sie w zlecanych przez szkote stanowito wedtug
rodzicow spory problem. Tym bardziej, ze - co moze by¢ pewnym zaskoczeniem -
uczniowie sg zazwyczaj dosc¢ biegli w korzystaniu z mediéw spotecznosciowych
i komunikatoréw, natomiast czesto wykazuja sie brakiem tak podstawowych umie-
jetnosci informatycznych, jak odebranie e-maila czy wystanie zatgcznika do nauczy-
ciela z wykonang praca (por. Buchner, Wierzbicka, 2020).

Kolejne problemy zwigzane z organizacjg nauki miaty decydujacy wptyw na czesto
wskazywane przez rodzicdw trudnosci (tab. 4): zbyt duze obcigzenie rodzicéw pomoca
dziecku w nauce (57,6%), nieréwne obcigzenia dziecka nauka (49,4%) i ogdlne prze-
cigzenie nauka (49%). Pierwszy - to brak koordynacji miedzy nauczycielami w zlecaniu
zadan. O ile w normalnych warunkach nauczyciele zwykle stosujg sie do zapiséw zawar-
tych w statutach szkoty i koordynuja okreslanie terminéw klaséwek i sprawdzianéw tak,
aby nie obcigzac ucznidw, o tyle podczas pandemii nauczyciele - wobec braku w pierw-
szym okresie jakichkolwiek sprawdziandéw - nie zwracali uwagi na to, ile ich uczniowie
majg zadawane. Najczesciej po prostu nie byto ani mechanizmu informatycznego, ani
osoby, ktéra mogtaby zapewnié réwnomierne obcigzanie uczniéw praca.

Ponadto na przecigzenie ucznidéw decydujacy wptyw miat takze brak doswiad-
czenia nauczycieli, ktérzy nie potrafili wtasciwie ocenié, ile czasu zajmie ich uczniom
wykonanie zleconych zadan. Rodzice zwracali uwage, ze nauczycielom tatwo przy-
chodzi zadanie kilkunastu zadan, kilkudziesieciu stron podrecznika do przeczytania,
kilku prezentacji do wykonania - ale te wszystkie prace kumulujg sie, zmuszajac
dzieci do wielogodzinnej pracy. Rodzice problem ten opisywali np. tak:

Nauczyciele zadajg wiecej, niz méj syn przerabiat na lekcjach przed pandemia. (B1-1246)
albo jeszcze dramatyczniej:

Dzieci chcg wracaé¢ do szkoty, bo wczesniej tyle materiatu nie musieli przerabiac
i mieli mniej zadawane. (B1-4541)

To przecigzenie nauka sprawito, ze do$¢ czesto w wypowiedziach rodzicéw moz-
na odnalez¢ konkretne postulaty dotyczace koniecznosci modyfikacji planéw lekcji
i ograniczenia programoéw niektorych, mniej waznych przedmiotéw:

Nauka powinna by¢ skupiona na przedmiotach, ktére s3 na egzaminach, tj. mate-
matyka, j. polski, biologia, historia, j. obce. Natomiast przedmioty typu religia, wf,
plastyka, technika, muzyka nie powinny by¢ na ocene. Najwiecej moje dziecko ma
zadan z religii i wf. (B1-6275)
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Swiadomo$é¢ stosowania form pracy polegajacych na samodzielnym wykonywa-
niu zadan przez dzieci, ogdlne przecigzenie rozmaitymi zadaniami, a takze znuzenie
i zmeczenie dzieci sytuacjg pandemii oraz izolacji domowej (to trudnos¢ wskazywana
przez prawie % badanych - zob. tab. 4), sktonity rodzicéw do zastanowienia sie nad
tym, jakie bedg efekty tak prowadzonego nauczania i co mozna w tej sytuacji pora-
dzi¢. Ich gtosy byty jednak réwno podzielone, gdy w jednym z pytan ankiety prositem
o ustosunkowanie sie do stwierdzenia: ,Po pandemii i powrocie do normalnej szkoty
uczniowie powinni jeszcze raz przerobié¢ materiat z okresu nauki prowadzonej zdal-
nie” (po ok. 45-47% wskazan). W wypowiedziach rodzicéw pojawity sie takze dos$¢
radykalne pomysty, np. aby ich dziecko pozostato jeszcze rok w tej samej klasie, aby
cate roczniki powtarzaty program catej klasy albo aby przesunagé wakacje i nadrobi¢
program w lipcu 2020 r.

Opisujac perspektywe rodzicéw, warto zwréci¢ uwage takze na wskazywany
przez niemal 57% z nich problem zbyt duzego obcigzenia rodzicow pomoca dziecku
w nauce. Bardzo czesto w swobodnych komentarzach pojawiato sie stwierdzenie,
ze edukacja zdalna sprawita, ze szkota przerzucita znaczng czes$¢ obowigzkéw nie
tylko na uczniéw, ale tez na ich rodzicéw. Ci za$ nie sg w stanie pomdc dziecku ze
wzgledu na swoje obowiazki (praca zdalna prowadzona z domu):

W mojej sytuacji wyglada to tak, ze ok 10 h dziennie poswiecamy na nauke wcze-
snoszkolng 2 dzieci (kazdego po 5 h bo zadania wymagaja pomocy rodzicéw), 0-2 h/
dobe poswiecone trzeciemu mtodszemu dziecku, 6-8 h zdalnej pracy zawodowe;j,
3 h na codzienne zajecia domowe (positki, toaleta). Na sen i odpoczynek zostaje od
1 do 4 h. Na wspodlne rodzinne spedzanie czasu O'!! A jeszcze przed nami min. 1,5
miesigca takiego funkcjonowania. (B1-1218)

Uzyskane przeze mnie wyniki znajdujg potwierdzenie takze w innych badaniach
prowadzonych w kwietniu 2020 r. w grupie 358 rodzicéw dzieci z klas 1-VI, z kté-
rych wynika, ze 26,6% rodzicéw poswiecato na pomoc dziecku 3 godziny dziennie,
a ponad 30% - 4 i wiecej godzin dziennie (Godawa, Kutek-Stadek, 2020).

Przerzucenie obowigzkdéw nauczycieli na rodzicéw sprawiato wielu z nich trud-
nosci ze wzgledu na brak odpowiedniej wiedzy. Czesto problem ten wyrazany byt
wprost:

Nie mam juz pojecia co to jest przydawka, a nie wystarczy pokazac¢ palcem definicje.
Ostatnio starszy syn klasa 7 dostat takie zadania, ze razem z mezem rozgrywalismy
je dwie godziny a i tak sciagneliSmy rozwiazanie z internetu, bo nie wychodzilismy
na wynik podany w ksigzce. (B1-6933)
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Problem stanowi nauka jezyka obcego, gdy rodzic uczyt sie kiedys ,jedynie stuszne-
go”. (B1-3525)

ZMECZENIE | ZNUZENIE DZIECI

W opisanej sytuacji dzieci w wielu przypadkach zostaty same w nauczaniu zdalnym,
Z obcigzeniami czasowymi duzo wiekszymi niz w szkole przed pandemia, a to - wraz
z sytuacjg zewnetrzng - powodowato ich ogromne zmeczenie i znuzenie. Wtasnie ,0gdl-
ne znuzenie obecng sytuacjg” byto najczesciej wskazywang przez badanych (72,1%)
trudnoscia edukacji zdalnej (tab. 4). Nalezy w tym miejscu przypomnieé, ze ta ,obecna
sytuacja” byta bardzo szczegdlna i rzeczywiscie trudna: byt to czas juz ponadmiesiecz-
nego zamkniecia w ramach tzw. kwarantanny spotecznej, kiedy osoby niepetnoletnie nie
mogty samodzielnie opuszcza¢ domow, obowigzywat zakaz przemieszczania sie, a parki,
lasy, bulwary i inne tego typu miejsca publiczne byty zamkniete.

Moéwigc o swoich dzieciach, rodzice takze w swobodnych wypowiedziach zwra-
cali uwage na problem ich znuzenia, zmeczenia i demotywacji, ktérych zrédtem byt
ogrom czasu, jaki musiaty poswiecac na nauke:

Moje dzieci praktycznie nie majg wolnego czasu, a jesli juz uda sie go jakims$ cudem
wygospodarowad, to jest go stanowczo za mato. Paradoksalnie wiecej tego czasu
miaty, uczeszczajac do szkoty, pomimo innych dodatkowych zaje¢ pozalekcyjnych
w tygodniu. (B1-1411)

Te obciazenia czasowe byty za$ skutkiem, o czym byta juz mowa, przede wszyst-
kim braku koordynacji miedzy nauczycielami oraz ich braku $wiadomosci, ile czasu
potrzebuje dziecko na wykonanie okre$lonych zadan:

Np. pan od polskiego wystat co$ co trzeba szukaé gdzie$. 31 pytan, napisat ze to

zajmie okoto 2 h a zajeto dziecku przy pomocy blisko 8 h! (B1-4548)

Opisany problem potwierdzajg takze inne badania. Na przyktad z badania Ptaszka,
Stunzy, Pyzalskiego, Debskiego i Bigaj (2020) wynika, ze w tym okresie 62% uczniow
musiato poswiecac wiecej czasu na nauke.

Warto takze zauwazyé, ze na trudng sytuacje dzieci i mtodziezy wptywaty tak-
ze kwestie jakosci sprzetu komputerowego, dostepnosci internetu czy warunkéw
mieszkaniowych.

Przygladajac sie funkcjonowaniu dzieci w trakcie edukacji zdalnej, warto zwrécié
uwage na jeszcze jeden istotny problem: brak kontaktow réwiesniczych integruja-
cych klase, zaburzenia w komunikacji miedzy uczniami, a - szerzej - na problem
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rozpadu wiezi miedzy uczniami, przyczyniajacy sie do dezintegracji wspdélnoty klaso-
wej i tworzenie sie mniejszych grup. Obserwacje te potwierdzajg wnioski z badania
Pyzalskiego i Stunzy, w ktérym ponad potowa ucznidéw przyznata, ze ich relacje
réwiesnicze w klasie przed pandemia byty lepsze (zdalnenauczanie.org, 2020).

Opisane zjawisko moze skutkowaé znacznymi trudno$ciami w ponownej integra-
cji klas po powrocie do szkoty, czyli na zageszczenie sieci powigzan, na uzgadnia-
nie i stosowanie norm wspdtpracy w szkole, na wartosci podzielane przez uczniéw
jednej klasy, co z kolei przektada sie na budowanie kapitatu spotecznego w obrebie
klasy czy zbiorowosci szkolnej. Szczegdlnie dotkliwe to zjawisko moze by¢ w odnie-
sieniu do ucznidw klas pierwszych (wszystkich typdw szkdt), ktérzy zaledwie po kilku
tygodniach nauki w nowej szkole przeszli na nauczanie zdalne. Czy mieli szanse
na zbudowanie w tak krétkim czasie silniejszych wzajemnych relacji, na okreslenie
wspolnych regut dziatania, na internalizacje wspdlnych wartosci? Nalezy w to watpié.

Znuzenie dzieci obecng sytuacja byto zdecydowanie najczestszg wskazywang
przez rodzicéw trudnoscig zwigzang z edukacjg zdalng nie tylko wiosng, lecz takze
jesienig 2020 r. To, co moze zastanawiad, to to, ze na przetomie listopada i grud-
nia na te trudnos$¢ wskazato jeszcze wiecej osob niz pod koniec kwietnia (ponad
% rodzicow). Moze to oznaczaé, ze po ponad p6t roku mniejsze znaczenie miato
przyzwyczajenie do sytuacji pandemii, wieksze za$ zmeczenie nig (to juz po6t roku
rozmaitych ograniczen) i brak perspektyw na szybka zmiane (pod koniec listopada
2020 r. juz byto wiadomo, ze do potowy stycznia potrwaja ferie zimowe, a powrét
do szkot bedzie mozliwy najwczesniej w lutym).

Na to znuzenie i zmeczenie dzieci wptynety jeszcze dwa czynniki. Pierwszy - to
brak odpoczynku w okresie letnim. Z badania CBOS z pierwszej potowy wrzes$nia
2020 r. wynika, ze podczas ostatnich wakacji w 54% gospodarstw domowych, w kté-
rych sg uczniowie, zadne dziecko nie skorzystato z mozliwosci co najmniej tygodnio-
wego wypoczynku poza miejscem statego zamieszkania (CBOS, 2020). To za$ oznacza,
Ze dzieci w ponad potowie rodzin nie miaty mozliwosci wypoczynku (w sytuacji za-
mkniecia w domu juz od p6t roku) i regeneraciji sit przed nowym rokiem szkolnym.

Drugim czynnikiem, ktéry moim zdaniem istotnie wptynat na wieksze zmeczenie
uczniéw podczas jesiennej edukacji zdalnej, byt - paradoksalnie - sposéb prowa-
dzenia tej edukacji, to znaczy realizacja w duzo wiekszym zakresie niz wiosng zajec
online, w trybie synchronicznym?.

1 Wiecej na temat znuzenia dzieci i ogdlnie ich dobrostanu mozna przeczyta¢ w artykule Jacka
Pyzalskiego na str. 92-115 tego numeru kwartalnika.
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WIOSNA 1 JESIEN EDUKACJI ZDALNE)J

Na rysunku zestawitem wyniki odpowiedzi rodzicow na zadane i w kwietniu, i w li-
stopadzie/grudniu pytanie o formy edukacji zdalnej stosowane przez nauczycie-
li ich dzieci (przypomne, ze badani mogli zaznaczy¢ dowolna liczbe odpowiedzi).
Wprawdzie moje badania nie byty badaniami podtuznymi ani nie zostaty zrealizo-
wane na prébach reprezentatywnych, jednak - majac $wiadomo$¢ tego zastrze-
zenia - mozna dostrzec zasadnicza réznice miedzy edukacja wiosenng a jesienna:
przejscie z edukacji polegajacej na zlecaniu uczniom prac do samodzielnego wyko-
nania na prowadzenie w zdecydowanie szerszym zakresie lekcji online.

Prowadzenie lekcji na zywo (np. Skype, Zoom, Teams)
Zlecanie do wykonania zadan z podrecznika, zbioru zadan itp.
Kartkéwki, testy on-line (np. przez NUADU, forms w Google)

Zlecanie samodzielnego wykonania réznych prac, zadan
Zlecanie samodzienego przeczytania stron w ksigzce
Przesytanie przez internet materiatéw do zapoznania sie
Przesytanie linkéw do materiatw edukacyjnych w sieci
Kontakt, konsultacje przez internet

Wykorzystanie narzdzi do edukacji on-line

Zajecia pozalekcyjne (dodatkowe) przez internet

Zlecanie wykonania réznych zadan, prac dla grup uczniéw
Grupa na Facebooku (zatozona dla klasy lub przedmiotu)
Zachecanie do obejrzenia programéw edukacyjnych w TV
Kontakt, konsultacje przez telefon

Zajecia indywidualne (np. przez internet lub telefon)

Rozmowy, dyskusje w mediach spotecznosciowych
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Rysunek. Formy edukacji zdalnej - opinie rodzicéw: wiosna vs jesien 2020 r.
Opracowanie wtasne.
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Ze swobodnych wypowiedzi rodzicéw wytania sie obraz szkoty jesienig 2020 r.
zdecydowanie blizszy w sferze organizacyjnej szkole z czaséw przedpandemicznych.
O ile wiosng nauczyciele w sposdb nieskoordynowany, czasem nieprzemyslany, bez-
refleksyjny zasypywali uczniéw mnéstwem zadan, prac, materiatéw do samodzielnej
nauki, o tyle jesienig sposéb pracy byt najczesciej odtworzeniem zwyktego planu
lekcji, z ta réznica, ze zajecia byty prowadzone nie w klasie, ale online.

Upowszechnienie lekcji online i sprawienie, ze jesienig 2020 r. staty sie wtasciwie
norma w polskich szkotach, spowodowato jednak nowe problemy. Najwazniejszym
z nich byt zbyt dtugi czas spedzany przez dzieci przed komputerem. Jeden z rodzicéw
opisuje ten problem tak:

Moja mtodsza corka (lat 8) ma zajecia online réwniez w szkole muzycznej popotudnio-
wej. Z tego powodu jednego dnie “siedzi” przed komputerem od 12 do 19, z matymi
przerwami. Druga corka (lat 15) Il LO ma z kolei wszystkie lekcje online, jak leci wg
planu po 45 min, z przerwami, co daje prawie 35 h lekcyjnych tygodniowo. Nie wiem
czy ktos sie zastanowit nad jakimkolwiek BHP pracy przy komputerze przez mtodziez.
Mysle, ze nawet w biurze tyle czasu nie spedzaja przed monitorem. (B3-387)

Paradoks sytuaciji, gdy to szkota wymusza na uczniach spedzanie przed ekranem
komputera wielu godzin dziennie, jedna z uczestniczek badania celnie kwituje w na-
stepujacy sposoéb:

Najbardziej w tym wszystkim przeszkadza mi to, ze wczesniej odganiatam dziecko od
komputera, a teraz go budze, by do niego zasiadt. (B3-2047)

Generalnie rodzice dostrzegli korzystng zmiane w edukacji zdalnej (,Uwazam,
ze nauczyciele moich dzieci wyciagneli wnioski z poprzedniej kwarantanny i spraw-
dzaja sie jako prowadzacy lekcje”). Potwierdzajg to takze wyniki badarn CBOS, w kto-
rych 53% rodzicow ocenito, ze jesienig 2020 r. szkoty radzity sobie z nauka zdalng
lepiej niz wiosng (CBOS, 2021). Znaczna cze$¢ rodzicow, mimo docenienia zmiany
W pracy nauczycieli, zauwazyta jednak, ze prowadzenie lekcji online jeszcze bardziej
uwypuklito brak kompetencji nauczycieli (por. Pyzalski, 2020). Przy czym nie byty
to (jak wiosng) gtéwnie braki w obstudze technicznej sprzetu czy oprogramowania,
ale niedostatki dydaktyczne - zwigzane z brakiem umiejetnosci i doswiadczenia
w prowadzeniu edukacji przez internet:

Wiekszo$¢ nauczycieli nie wykorzystuje mozliwosci komputera. Nie przyswoili réznic
w przekazywaniu wiedzy online a stacjonarnie. Prowadzac lekcje robia to na zasadach
takich samych jak robili to stacjonarnie. (B3-1646)
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Réwniez jesienia w wypowiedziach rodzicéw powrécita wspominana kwestia
ograniczenia nauczania niektérych przedmiotéw - oto przyktad:

Totalnym barbarzynstwem dokonywanym na dzieciach jest prowadzenie na zywo
“lekcji” WF, podczas ktoérych dzieci spedzajg 4 godziny tygodniowo przed kompute-
rem, zamiast sie chocby przejsé. (B3-3489)

Problem w tym, Zze to wtasnie przejscie na sposéb pracy polegajacy na odtworze-
niu w wersji online normalnego planu lekcji sprawit, ze takie postulaty czy zyczenia
rodzicéw nie mogty zosta¢ uwzglednione - przeciez réwniez nauczyciele ,mniegj
waznych przedmiotéw” (wf, plastyka, religia itp.) majg swoje plany lekcji, swoje obo-
wigzki pracownicze, z ktorych s3 rozliczani.

Mimo wielu pozytywnych zmian, mimo dobrej oceny pracy nauczycieli (w moim
badaniu % rodzicow twierdzi, ze sprawdzili sie w pracy zdalnej jesienig 2020 r.) wciaz
potowa badanych zgodzita sie ze stwierdzeniem: ,W obecnym nauczaniu zdalnym
wiecej jest zadawania uczniom zadan do wykonania, a mniej faktycznego uczenia
ich przez nauczycieli”.

PRESJA SzKOLY

Surowosé, stanowczo$¢ czy wrecz determinacja w egzekwowaniu przez nauczycieli
zasad szkolnych jest - obok ocenienia - tg kwestig, ktéra w edukacji zdalnej od
wiosng do jesieni ulegta najwiekszej zmian, niemal o 180 stopni.

W kwietniu 2020 r. rodzice sami zwracali uwage na brak dostatecznego kontaktu
szkoty z ich dziecmi, takze na brak monitoringu - sprawdzania na biezgco, co sie
dzieje z uczniami, jakie majg warunki w domu itd. To skutkowato dwoma istotnymi
problemami. Pierwszym z nich byto pojawienie sie zjawiska ,zaginionych uczniow”,
a wiec takich, z ktérymi szkota nie miata zadnego kontaktu od poczatku pandemii.
Przyktadami medialnymi obrazujacych ten problem byty Warszawa z ponad 600
takimi uczniami oraz Poznan z 500 uczniami pozostajacymi bez kontaktu ze szkota
(Lehmann, 2020).

Drugim skutkiem braku monitoringu ze strony szkoty, ktéry wprawdzie nie zostat
uwidoczniony w moich badaniach (ze zrozumiatych wzgledéw - nie mozna oczeki-
wad, aby rodzice sami pisali w ankiecie o swoich nieetycznych zachowaniach), ale jest
istotny spotecznie, byta przemoc domowa. Warto przytoczyé w tym miejscu wyniki
badania Fundacji Dajemy Dzieciom Site przeprowadzonego we wrzesniu 2020 r.
wsrod dzieci w wieku 13-17 lat, w ktérym stwierdzono, ze 27,2% z nich doswiad-
czyto podczas pierwszej edukacji zdalnej przynajmniej jednej z form krzywdzenia,
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a 10,8% krzywdzenia ze strony bliskiej osoby dorostej (Makaruk, Wtodarczyk,
Szredzinska, 2020).

Podsumowujac, stosunek nauczycieli do egzekwowania obowigzkéw szkolnych
w pierwszym okresie edukacji zdalnej mozna okresli¢ mianem ,podejscia empa-
tycznego”. Warto takze zaznaczy¢, ze nie wynikato ono wytacznie z indywidual-
nych zachowan nauczycieli, ale tez z odgornego (np. Ministra Edukacji Narodowej,
kuratoréw) przyzwolenia czy nawet zachecania do traktowaniu uczniéw w sposéb
empatyczny, do wykazania sie w codziennej pracy zrozumieniem dla ich trudnej sy-
tuacji. Tym samym (tzn. naciskiem odgérnym) mozna ttumaczy¢ zwrot o 180 stopni
w podejsciu do egzekwowania zasad szkolnych, jaki dokonat sie w edukacji zdal-
nej miedzy wiosnga i jesienig. W listopadzie i grudniu 2020 r. rodzice, nauczyciele
i uczniowie mieli Swiadomos¢, ze edukacja zdalna nie jest w tym roku szkolnym
jedynie ,na chwile”, a to oznaczato, ze nalezy wdrozy¢ takie zasady, ktére pozwo-
I3 na scidlejsze monitorowanie uczniéw i egzekwowanie nalezytego wykonywania
przez nich uczniowskich obowigzkéw. Stad - jak stwierdzit jeden z badanych rodzi-
céw - generalny brak taryfy ulgowej, stad skrupulatne sprawdzanie listy obecnosci,
duze obtozenie sprawdzianami oraz brak jakiejkolwiek wyrozumiatos$ci w kwestii
oceniania uczniéw.

Problem oceniania uczniéw

Kolejnym zagadnieniem, ktére wzbudzato duze zainteresowanie i emocje rodzicéw,
a jednoczesnie stanowito istotny problem dla dzieci, byto ocenianie. W jednym z py-
tan ankiety blisko % badanych zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze w okresie nauki pro-
wadzonej zdalnie nauczyciele nie powinni stawia¢ zadnych ocen. Problem oceniania
byt jednak duzo bardziej ztozony i zmienny w czasie.

W pierwszym miesigcu edukacji zdalnej byta ona z reguty traktowana jako cza-
sowy eksperyment (wielu rodzicow liczyto, ze dzieci wréca do szkoty po Swietach
Wielkanocnych, potem - ze wrdoca w maju). W zwigzku z tym panowato przekonanie,
ze nie jest konieczne ocenianie uczniéw na serio, zwtaszcza w tej trudnej sytuacji
zamkniecia w domach i w okolicznosciach, ktére czesto kazaty watpié nauczycielowi,
czy dziecko wykonywato zadawane prace i sprawdziany samodzielnie. Z czasem,
kiedy stato sie juz jasne, ze taki tryb pracy szkét potrwa dtuzej, nawet do konca roku
szkolnego, nauczyciele staneli przed koniecznoscig powrotu do (w miare mozliwo-
$ci) zwyktego oceniania swoich uczniéw. Mimo wszystko, jak wynika z wypowiedzi
rodzicow, sposéb podejscia do oceniania w okresie pandemii byt w réznych szko-
tach, a nawet klasach bardzo rézny. Sytuacje jeszcze bardziej skomplikowat apel
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Rzecznika Praw Dziecka do nauczycieli z 1 czerwca 2020 r. (z okazji Dnia Dziecka),
aby podniesli swoim uczniom oceny na $wiadectwach o jeden stopien, czyli de fac-
to promowali wszystkich do nastepnej klasy (Rzecznik Praw Dziecka, 2020), oraz
szybkie sprzeciwienie sie temu pomystowi przez Ministra Edukacji Narodowej (Gtos
Nauczycielski, 2020).

Odrebnym problemem zwigzanym z ocenianiem byto to, czy w ogéle w warunkach
pracy na odlegtosc jest mozliwe ocenienie rzeczywiscie wiedzy i umiejetnosci ucznia,
a nie jego rodzica czy korepetytora. Jeden z badanych rodzicow stwierdzit wprost:

Ocenianie jest bardzo niesprawiedliwe. Jeden uczen pracuje na miare swoich mozli-
wosci, a innych wyreczajg rodzice i to oni powinni otrzymywac oceny, a nie ich dzieci.
(B1-3123)

Warto w tym miejscu wskazaé, ze z badania Centrum Cyfrowego pt. Edukacja
zdalna w czasie pandemii wynika, ze znalezli sie nauczyciele, ktéry zdawali sobie
sprawe z powyzszego problemu i zmienili swoje podejscie do oceniania, zaktadajac,
ze skoro uczennica lub uczen positkuje sie wiedza z internetu to dobrze, bo jest
szansa, ze zapamieta, gdzie i jak jg znalazt (Buchner, Wierzbicka, 2020).

Kwestia oceniania uczniéw byta drugg, ktéra ulegta najwiekszej zmianie miedzy
edukacjg wiosenng i jesienng. Wiosng mieliémy do czynienia z bardzo liberalnym
podejsciem do oceniania uczniéw, z ,ocenami empatycznymi”, co oczywiscie byto
zauwazone przez rodzicéw, ktérych % (w kwietniu 2020 r.) miata poczucie nie-
sprawiedliwosci zwigzane z wystawianiem ocen. Jesienig za$ - jak okreslit to jeden
Z rodzicéw - ,nauczyciele dokrecili srube z tym ocenianiem”, przez co to poczucie
niesprawiedliwosci byto jeszcze wieksze - w listopadzie/grudniu 2020 r. wskazywato
na ten problem blisko 40% uczestnikéw badania.

O ile opisywana wczesniej wieksza surowos$¢ w egzekwowaniu przez nauczycie-
li przestrzegania zasad obowigzujacych w szkole nie miata negatywnych skutkéw,
o tyle owo przykrecenie sruby w kwestii oceniania - juz tak. Zrédta tego zjawiska sa
dwa. Po pierwsze - nauczyciele zrozumieli, ze sposéb oceniania, jaki miat miejsce
wiosng 2020 r., nie byt sprawiedliwy, gdyz czesto oceniani byli nie uczniowie, ale
rodzice (jednak wtedy nie stanowito to problemu). Po drugie - zrozumieli réwniez,
ze od kwietnia do czerwca 2020 r. nie dysponowali narzedziami, ktére pozwolityby
im ocenic realng wiedze ich uczniéw - co zresztg zostato potwierdzone powszechnie
wystepujgcym zjawiskiem intensywnego sprawdzania postepéw ucznidow w pierw-
szym miesigcu po wznowieniu nauki, tzn. we wrze$niu 2020 r. Wiedzieli wiec, ze na-
lezy zastosowac¢ nowe metody egzaminowania, ktére dadzg im pewnos¢, jaka jest
realnie wiedza ich uczniéw.
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Problem ten spowodowat zjawisko, ktére okreslam mianem ,zoom-terroru”. Jest
to caty zesp6t metod, czesto naruszajacych godnos$é dzieci, majacych na celu sku-
teczne (w rozumieniu nauczycieli) sprawdzanie postepdw uczniow. Metody te mozna
podzieli¢ na trzy grupy:

1. Metody wykorzystywane przed sprawdzianami:

koniecznos$¢ sprawdzenia pokoju ucznia kamera, wtacznie z zagladaniem
pod biurko i do szaf - jak mozna sie domysli¢ prawdopodobnie w celu spraw-
dzenia, czy nie ukrywa sie tam korepetytor lub rodzic;

zamkniecie drzwi przed sprawdzianem i nakazywanie siadania tytem do
nich - aby byto wida¢, czy kto$ nie wchodzi do pokoju w trakcie klaséwki lub
kartkowki;

zakaz stosowania tta wirtualnego w aplikacji Zoom lub Teams - aby nauczyciel
mogt obserwowad, co sie dzieje w tle, tzn. w pokoju dziecka;

konieczno$¢ pokazania do kamery rak w celu sprawdzenia, czy uczen nie ma
ukrytych sciggawek;

nakazanie wyczyszczenia biurka - aby znajdowat na nim sie wytacznie kom-
puter (i ewentualnie kartki).

2. Metody wykorzystywane w trakcie sprawdzianéw:

nagte polecenie sprawdzenia catego pokoju kamera - w celu skontrolowania,
czy nikt poza uczniem sie w nim nie znajduje;

wigczenie mikrofonu na petng czutosé - aby zebrat ewentualne szepty pod-
powiadajacych rodzicow lub ukrytych korepetytorow;

niespodziewany wymaég zrzutu ekranu lub jego udostepnienia - aby spraw-
dzi¢, czy uczen nie ma uruchomionych na swoim komputerze innych aplikacji,
dzieki ktérym ktos mogtby mu pomédc w pisaniu sprawdzianu;

utozenie sprawdzianu z pytaniami w ten sposéb, ze nie mozna do nich wroci¢
i poprawic¢ (np. po skonsultowaniu sie z kims);

dyktowanie po jednym zadaniu, wyznaczenie krétkiego czasu (2-3 minut)
na odpowiedz i przechodzenie do kolejnego pytania - aby nie byto czasu
na zadne podpowiedzi i modyfikacje.

3. Metody wykorzystywane w trakcie odpowiedzi na ocene:

konieczno$¢ patrzenia przez ucznia prosto w obiektyw - tak, aby nie mogt
korzystaé z zadnych podpowiedzi, notatek czy sciagawek;

zastanianie oczu rekoma, chustkg, szalikiem czy nasuwang na nie czapka -
w celu jak wyzej;

konieczno$¢ podpieranie sie podczas catego czasu trwania odpowiedzi - aby
uniemozliwié skorzystanie ze $ciggawek.
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Chce jeszcze raz podkresli¢, ze wiele z powyzszych metod narusza godnosé
uczniow, jednak trudno oczekiwaé, ze przestang by¢ stosowane, poniewaz - jak
wskazuja rodzice - praca nauczycieli nie podlega zadnej rzeczywistej kontroli, oni
za$ najczesciej bojg sie interweniowad, aby nie narazac swojego dziecka na nieprzy-
jemnosci w szkole.

DzIECI Z UBOZSZYCH RODZIN

Edukacja zdalna uwidocznita ze szczegdlng mocg brak warunkéw do rozwoju dzie-
ci znajdujacych sie w rodzinach ubogich, a szczegdlnie w rodzinach wielodziet-
nych - poniewaz liczba dzieci w rodzinie silnie jest silnie skorelowana z ubéstwem
relatywnym i ze skrajnym ubdstwem (GUS, 2020). Nalezy tu wskaza¢ dwa gtéwne
problemy - brak sprzetu komputerowego i dostepu do internetu oraz zte warunki
mieszkaniowe.

Rozmiar obu tych probleméw opisuje Centrum Analiz Ekonomicznych w opra-
cowaniu pt. Zamkniete szkoty: warunki uczniéw do nauki zdalnej w okresie pande-
mii COVID-19. Z Badania Budzetéw Gospodarstw Domowych z 2018 r. wynika,
ze w 11,7% gospodarstw domowych, w ktérych mieszkajg uczniowie, jest tyle samo
lub mniej pokoi niz uczniéw, co oznacza, ze 832 tys. dzieci nie ma wtasnego pokoju.
Co wiecej, 130 tys. dzieci mieszka w gospodarstwie jednopokojowym. Z tych samych
bada wynika, ze w 2018 r. niemal 330 tys. uczniéw nie miato komputera z dostepem
do internetu w swoim domu, a w przypadku 1,3 mIn uczniéw liczba komputeréw
byta mniejsza niz liczba uczniéw w gospodarstwie domowym, czyli nie kazde dziecko
dysponowato swoim komputerem (Oczkowska, Myck, Trzcinski, 2020).

Nalezy zwréci¢ uwage, ze juz 30 marca 2020 r. Helsinska Fundacja Praw
Cztowieka alarmowata, ,ze prowadzenie ksztatcenia na odlegtos¢ w obecnej formie
moze potencjalnie skutkowaé wytworzeniem systemu, ktéry dyskryminuje osoby
znajdujace sie w gorszej sytuacji ekonomicznej i prowadzi do dalszego rozwarstwie-
nia spotecznego”. W odpowiedzi Ministerstwo Edukacji Narodowej napisato o dzia-
taniach monitorujacych ze strony kuratoréw oswiaty, a takze o programie rzadowym
z lat 2017-2019, w ramach ktérego szkoty mogty otrzymac na zakup pomocy dy-
daktycznych kwote do 14 tys. zt. Dalej MEN wskazat - jako alternatywne wobec
form edukacyjnych przez internet - programy radiowe i telewizyjne w mediach pu-
blicznych (HFPC, 2020).

Wiosna 2020 r. gtéwnym problemem wielu uczniéw w ubozszych rodzinach byty
braki sprzetowe oraz problemy z dostepem do internetu - wedtug badan z czerwca
2020 r. 29% ucznidw nie miato dostepu do laptopa z kamera, 26% rodzicéw i 20%
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uczniéw musiato zakupié¢ nowy sprzet komputerowy, a niewiele mniej - dokupié
dodatkowy transfer danych internetowych (Ptaszek i in., 2020).

Przez kilka miesiecy 2020 r. sytuacja w tym wzgledzie ulegta poprawie dzieki
licznym programom pomocowym na szczeblach ogdélnopolskim i lokalnym (dziatania
samorzadow i organizacji pozarzadowych). Okazato sie to jednak wcigz za mato,
zwtaszcza w rodzinach wielodzietnych, a przyczyna tego stata sie opisywana wcze-
$niej zmiana form prowadzenia edukacji zdalnej - przejécie na prowadzenie lekcji
online. O ile bowiem wiosng w rodzinie np. z trojgiem uczniéw mozna byto zorga-
nizowac prace wszystkich dzieci nawet na jednym laptopie nalezagcym do rodzica,
o tyle przejscie szkoty na prowadzenie synchronicznie lekcji online spowodowato,
ze w jednym czasie juz troje dzieci w rodzinie musiato korzystaé¢ w tym samym czasie
ze sprzetu komputerowego. Innymi stowy, wiosng brakowato w tej rodzinie tylko
jednego komputera (wspdlnego dla wszystkich dzieci), a teraz - juz dwach.

Zmiana form edukacji zdalnej jesienig 2020 r. na rzeczywiscie zdalne lekcje onli-
ne przyczynita sie takze - paradoksalnie - do pogtebienia probleméw dotyczacych
warunkéw mieszkaniowych rodzin wielodzietnych, w ktérych najczesciej dziecko
nie ma wtasnego pokoju. O ile wiosng 2020 r. stanowito to pewien problem, ale
nie krytyczny (gdyz dzieci mogty odrabiaé lekcje w jednym pomieszczeniu), o tyle
synchroniczne prowadzenie lekcji online znéw okazato sie czynnikiem nasilajagcym
wiosenny problem (tym razem mieszkaniowy). Mozna wyobrazi¢ sobie jednoczesne
wykonywanie zadan przez troje czy czworo dzieci w jednym nieduzym pokoju, ale ich
udziatu w tym samym czasie w lekcjach online - juz nie. Jeszcze bardziej wyklucza-
jace jest funkcjonowanie takich dzieci w sytuacji stosowania przez nauczycieli opi-
sanych wczes$niej metod egzaminowania. W ich przypadku naruszajace prywatnosc¢,
a przede wszystkim godnos$¢ moze byé samo pokazywanie (cho¢by w tle) mieszkania
i panujacych w nim warunkéw.

Przedtuzajaca sie edukacja zdalna ma negatywny wptyw na dzieci z ubozszych
rodzin w jeszcze w jednym aspekcie - czysto ekonomicznym. Juz wiosng wielu rodzi-
céw dostrzegato koniecznos$¢ wsparcia swoich dzieci przez wykupienie korepetycji,
a dotyczyto to wowczas tylko kilkunastu tygodni dos¢ swobodnej nauki. Jesienia, gdy
perspektywa nauczania poza murami szkoty stata sie juz wielomiesieczna, koniecz-
nos$¢ zatrudnienia korepetytoréw albo wykupienia specjalnych kurséw (zwtaszcza
dla 6smoklasistow i maturzystow) dla wielu rodzicéw byta oczywistoscia. Jak wynika
z moich badan, wiele rodzin nie moze sobie pozwoli¢ na takie wydatki, mimo ich
priorytetowego charakteru - a powodem tego jest zaréwno zta sytuacja finansowa
rodziny, jak i niepewne perspektywy utrzymania pracy przez rodzicéw, na korepe-
tycje moga sobie pozwoli¢ nieliczni:
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Bogaci rodzice zatrudniajg za kase nauczycieli ktérzy on-line ttumacza im dzieciom
lekcje. (B1-4843)

Opisane problemy wskazujg zatem, ze waznym negatywnym skutkiem edukacji
zdalnej jest to, ze przyczynia sie ona do pogtebiania nieréwnosci miedzy rodzinami,
uczniami, co dostrzegajg bardzie Swiadomi rodzice, np. piszac tak:

Uwazam, ze zdalne nauczanie pogtebia podziat spoteczny i nieréwnowage miedzy
uczniami pochodzacymi z rodzin bardziej zamoznych lub wydolnych wychowawczo,
a tymi z mniej zamoznych lub mniej wydolnych wychowawczo. (B1-6238)

ZAKONCZENIE

W tym artykule zwrécitem uwage na wybrane kwestie dotyczace funkcjonowania
dzieci w edukacji zdalnej jedynie w roku 2020 i tylko z perspektywy rodzicéw. Z tego
stwierdzenia wynika wprost, ze istnieje jeszcze wiele pél badawczych czy nowych
kierunkéw dla badaczy edukacji zdalnej. Warto je pokrétce zarysowad.

Po pierwsze, edukacja zdalna nie zakonczyta sie w roku 2020. Nalezy przypo-
mnieé, ze moje ostatnie badania odbyty sie na poczatku grudnia 2020 r., tymczasem
nauczanie zdalne trwato do Swiat Bozego Narodzenia, nastepnie pierwsze dwa ty-
godnie nowego roku formalnie byty okresem ferii zimowych, ale juz od 18 stycznia
2021 r. rozpoczat sie drugi semestr nauki szkolnej, prowadzonej wcigz w trybie zdal-
nym. Wprawdzie dwa tygodnie pdzniej do szkdt wrécity klasy I-11l, jednak w mo-
mencie, gdy pisze te stowa (koniec marca 2021 r.) wszyscy uczniowie zndéw uczg
sie zdalnie, a wobec niepewnej sytuacji pandemicznej trudno prognozowac, kiedy
nastapi powrdt do szkét. W zwigzku z tym interesujgca wydaje sie mozliwos¢ pro-
wadzenia badan dotyczacych edukacji zdalnej w kolejnych miesigcach, dzieki czemu
mozna bedzie uzyska¢ wiedze, na temat zmian w jej funkcjonowaniu i postrzeganiu
na przestrzeni dtugiego czasu - juz ponad roku (marzec 2020 r. - czerwiec 2021 r.).

Po drugie, w swoich badaniach koncentrowatem sie wytacznie na przedstawieniu
edukacji zdalnej z perspektywy rodzicéw. Chociaz byt to celowy wybér, to nalezy
mie¢ Swiadomosé, ze petniejszy obraz nauczania zdalnego mozna uzyskac, wtacza-
jac do badan i analiz perspektywy innych oséb, przede wszystkim nauczycieli oraz
uczniéw - dzieci i mtodziezy.

Po trzecie, konieczne wydaje sie dokonanie analizy zjawiska edukacji zdalnej
z uwzglednieniem specyfiki i probleméw réznych grup ucznidéw, szczegdlnie tych,
ktére w najwiekszym stopniu stracity na tak prowadzonym nauczaniu. Mam tu
na mysli przede wszystkim uczniéw klas |-l (wymagajacych statego wsparcia
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nauczycieli), klas VIII i maturalnych (a wiec przygotowujacych sie do egzami-
néw), a przede wszystkim uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (zob.
Domagata-Zysk, 2020).

Po czwarte, edukacja zdalna jest zjawiskiem bardzo ztozonym, zatem konieczne
jest opisywanie jej z perspektywy innych dyscyplin naukowych niz tylko socjolo-
gia, w szczegdblnosci przez psychologdw, pedagogdw czy politykéw spotecznych, co
zresztg juz ma miejsce.

| ostatnia niezwykle wazna kwestia - z badanin prowadzonych w czasie pandemii
(zarébwno moich, jak i innych badaczy), a takze z obserwacji praktykow wytania sie
dosé ponury obraz edukacji zdalnej, ktéra - mimo staran i zaangazowania wielu na-
uczycieli - wyrzadza dzieciom wiele krzywdy. Zatem juz teraz mozna i trzeba patrzeé
w przyszto$é - analizowac istniejgce problemy (ktére zapewne bedg sie pogtebiac),
a takze przewidywac nowe zagrozenia. Takie spojrzenie jest konieczne, aby po po-
wrocie do szkét jak najszybciej zniwelowaé negatywne skutki ponad rocznego zdal-
nego nauczania. Nalezy juz teraz mysle¢ o przygotowaniu nauczycieli i specjalistéw
(pedagogow specjalnych, psychologdw, psychiatrow) do pracy w nowym roku szkol-
nym - pracy prawdopodobnie zupetnie innej niz dotad, gdyz skoncentrowanej nie
na dydaktyce, ale na pomocy uczniom w odnalezieniu sie w nowej sytuacji: w nawia-
zaniu relacji réwiesdniczych, w odbudowaniu wiezi w klasach i szkotach, w radzeniu
sobie z popandemicznymi skutkami wystepujacymi w psychice dzieci. To wyzwania,
o ktorych - powtérze raz jeszcze - trzeba myslec juz dzisiaj.

E-mail autora: g.calek@uw.edu.pl.
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CHALLENGES OF REMOTE EDUCATION FOR CHILDREN - FROM
PARENTS’ PERSPECTIVE

The purpose of this article is to present the major challenges related to remote learn-
ing that children have been facing since March 2020 in connection with the outbreak
of the COVID-19 pandemic. The author analysed the results of three CAWI surveys
conducted among parents of students: at the end of April 2020 - a month after
remote learning was launched (N = 8,250), at the end of summer holidays of 2020
(N = 2,880), and at the end of November and beginning of December 2020 - a month
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after a return to remote learning (N = 4,003). The main source of data for the analy-
sis were 2,530 comments of the participants of the first survey. The data was coded
using the MAXQDA 2020 software, and then analysed according to the categories
used in the coding. The article presents selected results that directly concern children.
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