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SEOWA KLUCZOWE:

W prezentowanym artykule przedstawiono uzasadnienie potrzeby podejmowania tematu nowych
medidw jako srodowiska socjalizacji, spedzania wolnego czasu i dokonywania niezaleznych wyboréw
przez osoby z niepelnosprawnoscig intelektualng — glownie dzieci i mlodziez. Przedstawiono istnie-
jacy stan badati w obszarze korzystania z nowoczesnych technologii informacyjno—komunikacyjnych
przez te grupe uzytkownikdw oraz podjeto prdbe analizy specyficznej sytuacji tych 0sob (m.in. zdol-
nosci poznawczych, pozycji w grupie rdwiesniczej, rozwoju spolecznego czy narazenia na stanie sig
ofiarq agresji elektronicznej) w kontekscie wtasciwosci nowych medidw. Zaproponowano takze model
korzystania z nowych medidw przez osoby z tym rodzajem niepelnosprawnosci.

NIEPEENOSPRAWNOSC INTELEKTUALNA, NOWE MEDIA, INTERNET, AGRESJA ELEKTRONICZNA

1. Wprowadzenie

posrdod réznych grup oséb narazonych

na wykluczenie, w tym cyfrowe (digi-

tal exclusion), szczegdlng uwage nalezy
poswieci¢ osobom z niepelnosprawnoscia
intelektualng'. Z powodu znacznej zazwy-
czaj zaleznosci od $§rodowiska spotecznego,
w ktérym zyja, zmiana ich sytuacji najczes-
ciej wynika z dzialahh podejmowanych przez
innych (rodziny, opiekunéw, oséb zawodo-
wo zajmujacych sie pomaganiem czy spo-
tecznikow). Tak wiec, nawet w odréznieniu
od innych grup oséb niepelnosprawnych

biorgcych sprawy w swoje rece, ludzie z nie-
pelnosprawnoscia intelektualna maja zwykle
znacznie bardziej ograniczone mozliwosci
podejmowania autonomicznych decyzjii de-
cydowania o swoim zyciu. Dotyczy to szero-
kiego zakresu spraw: poczawszy od proza-
icznych kwestii, jak codzienne, drobne nawet
wybory, skofczywszy na tych o znaczacym
wplywie na dobrostan oraz odczuwana ja-
kos¢ zycia.

W zwigzku z coraz szersza spoleczna
obecnoécia 0s6b niepelnosprawnych inte-

! Termin ,niepelnosprawnoé¢ intelektualna” jest coraz czeéciej uzywany w miejsce okreélenia ,uposledzenie umy-
stowe” badZ obydwa te pojecia uzywane s zamiennie (tak bedzie w prezentowanej pracy m.in. dlatego, Ze rézni
autorzy stosuja odmienne zasady nazewnictwa tej grupy oséb niepelnosprawnych). Wspélczeénie, terminowi ,nie-
pelnosprawnoé¢ intelektualna” przypisuje sie mniejszy potencjal stygmatyzacyjny, choc jest to kwestia dyskusyjna.
W polskich regulacjach prawnych (np. o§wiatowych) uzywany jest termin ,uposledzenie umystowe”.
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lektualnie, w tym w szkolnictwie ogélnodo-
stepnym, wiedza na temat waznych obsza-
réw funkcjonowania takich os6b musi staé
sie¢ udzialem szerszej grupy specjalistow.
Wspolczesnie jednym z takich obszaréw jest
korzystanie z nowych medi6éw.

O ile dawniej problemami uczniéw z upo-
Sledzeniem umystowym zajmowali sie prze-
de wszystkim pedagodzy specjalni, o tyle
wspolczesnie wiedza dotyczaca funkcjo-
nowania tej i innych grup oséb z niepel-
nosprawnoscia musi by¢ wykorzystywana
m.in. przez nauczycieli pracujacych w syste-
mie szkolnictwa ogélnodostepnego. Innym
znakiem czaséw bedzie wykorzystywanie
fachowej wiedzy pedagogéw specjalnych
nie tylko do pracy w systemie szkolnictwa
specjalnego, ale réwniez — a w przyszlosci
przede wszystkim — do wspierania peda-
gogdéw pracujacych w placowkach ogdlno-
dostepnych.

Postulat jak najszerszego uczestnictwa
0s6b niepetnosprawnych w zyciu spofecz-
nym oraz normalizacji, czyli pomocy w stwo-
rzeniu takich warunkéw, ktére sa udziatlem
wiekszosci tzw. pelnosprawnych czlonkéw
spoleczenistwa, s3 powszechnie akcepto-
wane istajg sie punktem wyjécia do podej-
mowanych dzialan na rzecz oséb zyjacych
w trudniejszej niz przecietnie sytuacji zycio-
wej. Innymi stowy, normalizacja to osiggnie-

cie warunkow ,zycia tak zblizonego do nor-
malnych warunkéw egzystencjalnych, jak to
tylko mozliwe” (Bank-Mikkelsen za: Speck,
2005, s. 396).

Wspolczesnie, jednym z bardzo waz-
nych obszaréw szans zyciowych i pelnego
uczestnictwa w $wiecie jest kwestia doste-
pu i umiejetnosci korzystania z nowych me-
diéw, czyli w pewnym uproszczeniu z inter-
netu wraz ze swoimi licznymi funkcjami.
Mimo obaw (czesto uzasadnionych), mani-
festowanych przez ,technologicznych pesy-
mistéw”, na ogdl nie kwestionuje sie korzysci
plynacych z korzystania z internetu. Wydaje
sie rowniez, ze dla oséb dotknietych niepel-
nosprawnoscia intelektualng nowe media
w wielu zakresach moga by¢ szansa na po-
prawe ich sytuacji zyciowej, np. w sferze po-
dejmowania niezaleznych decyzji i obserwo-
wania skutkéw wlasnej dziatalnosci. Jednak
to, w jakim stopniu szanse te zostang wyko-
rzystane, zaleze¢ bedzie od innych oséb czy
instytucji.

Najwazniejszym pytaniem, na ktére sta-
rano sie odpowiedzie¢ w tym artykule jest
pytanie, w jakim stopniu korzystanie przez
niepelnosprawnych intelektualnie z nowych
mediéw moze wynika¢ ze specyfiki ich nie-
pelnosprawnosci (pozycji spolecznej, cech
sfery emocjonalno—motywacyjnej, charakte-
ru proceséw poznawczych itp.).

2. Czym jest niepelnosprawnos¢ intelektualna?

Ruth Luckasson i wspélpracownicy de-
finiuja uposledzenie umystowe jako niepetl-
nosprawnos¢ ,charakteryzujacq si¢ znacz-
nym ograniczeniem®’ zaréwno w zakresie
funkcjonowania intelektualnego, jak i zacho-
wan przystosowawczych, ktére wyrazaja sie
w umiejetnoéciach poznawczych, spolecz-

nych i praktycznych. Niepelnosprawnosé
ta ujawnia sie przed 18. rokiem zycia” (za:
Deutsch—Smith, 2008, s. 225). Na podstawie
réznych kryteriéw diagnostycznych (przede
wszystkim ilorazu inteligencji i poziomu doj-
rzalosci spolecznej) wyrdznia sie cztery stop-
nie uposledzenia umystowego: lekki, umiar-

* Znaczne (badz istotne) ograniczenie funkcjonowania intelektualnego oznacza wiecej niz dwa odchylenia standar-
dowe ponizej przecietnego funkcjonowania intelektualnego w populaciji, czyli w zaleznosci od uzywanego narze-
dzia diagnostycznego — mniej wiecej ponizej 70 punktéw ilorazu inteligencji.
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kowany, znaczny i gleboki’. O ile niepelno-
sprawnos¢ osob z uposledzeniem w stopniu
umiarkowanym, a zwlaszcza znacznym i gle-
bokim jest dla $wiata zewnetrznego oczywi-
sta, o tyle niepelnosprawnos¢ intelektualna
w stopniu lekkim moze pozostawaé przez
osoby postronne nierozpoznawana, a trud-
noéci z nig zwigzane mogga czasami by¢ nieza-
uwazane. Bariera poznawcza, jakiej wedlug
wielu autoréw osoby niepelnosprawne inte-
lektualnie nie moga przekroczy¢, jest osiag-
niecie fazy myslenia abstrakcyjnego’, co moze
miec¢ znaczenie w obszarze wykorzystywania
nowoczesnych technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych (dalej jako ,ICT” — Informa-
tion and Communication Technology).

Iloraz inteligencji oséb z lekka niepelno-
sprawnoécia intelektualng miesci sie w gra-
nicach 52-67 punktéw. Jesli chodzi o mozli-
we do osiggniecia kompetencje intelektual-
ne, to mozna orientacyjnie poréwnac je do
sprawnosci dziecka 12-letniego, a kompeten-
cje spoleczne do kompetencji nabywanych
w granicach 16. roku zycia w przypadku
0s0b typowo rozwijajacych sie (Kostrzewski,
1981). ,Szczegolnie trudno opisac osoby z lek-
ka niepelnosprawnoscia intelektualna. Ich
zdolnodci i funkcje w poréwnaniu do «nie-
uposledzonych» opisywane sa jako: opdZnio-
ne, mniejsze, wolniejsze, gorsze itp. (...) Wiele
dowodéw wskazuje jednak na to, ze mecha-
nizmy funkcjonowania 0s6b pelno- i niepel-
nosprawnych intelektualnie sa te same, na-
tomiast sytuacja bio—psycho—spoteczna tych
drugich jest znacznie trudniejsza” (Plichta,

2010b). Wynika to miedzy innymi ze $wiado-
mosci wlasnej, trudniejszej sytuacji, spolecz-
nych reakcji na swojg niepelnosprawnosc¢
oraz ograniczonego do$wiadczaniu akcepta-
¢jiiszacunku ze strony innych oséb.

Rodziny oséb z niepetnosprawnoscig in-
telektualng, na barkach ktérych spoczywa
gléwny ciezar opieki i wychowania same
znajduja sie¢ w trudnej sytuacji zaréwno psy-
chologicznej i spolecznej (wynikajacej ze
specyfiki bycia rodzicem dziecka niepelno-
sprawnego), jak i czesto materialnej (znacz-
nie nizsze niz przecietne dochody niepozwa-
lajace m.in. na swobodne utrzymywanie sie
oraz rehabilitacje dzieci). Z tych dwéch prze-
stanek moga wynika¢ trudnosci dla wpro-
wadzania dzieci w $wiat nowych mediow,
zaréwno w wymiarze sprzetowym, dostepie
do sieci, jak i w sferze kompetencyjnej (row-
niez wspieraniu i kontrolowaniu aktywnosci
online dzieci).

Kontakty z innymi ludzmi sa gléwnym
powodem satysfakcji zyciowej albo jej bra-
ku, niezaleznie od poziomu intelektualnego.
W przypadku dzieci i mlodziezy podstawo-
wa grupa odniesienia sg réwieénicy. Z pro-
wadzonych badan i analiz wynika, ze nie-
petnosprawnos¢ jest czynnikiem sprzyjaja-
cym staniu sie ofiarg przemocy réwieéniczej.
Wiele faktow wskazuje na to, ze w przypad-
ku oséb uposledzonych umystowo znacza-
ca cze$¢ dokonywanych przez nich aktéw
agresji bywa wywolana przez wczesniejsze
doswiadczanie réznych form wykorzysta-
nia, przemocy (bullyingu) (Plichta, 2010b).

® Orientacyjne mozliwosci rozwojowe pozostatych stopni uposledzenia umystowego w odniesieniu do mozliwosci
0s6b w normie intelektualnej: uposledzenie w stopniu umiarkowanym (IQ 36-51) — mozliwy do osiagniecia po-
ziom intelektualny poréwnywalny do sprawnoéci typowych dla 8. roku zycia w poréwnaniu do oséb rozwijajacych
sie zgodnie z normg psychofizyczng. Mozliwy do osiggniecia poziom rozwoju spotecznego (w poréwnaniu do oséb
rozwijajgcych si¢ zgodnie z normg psychofizyczng) — do 10. roku zycia. I odpowiednio, upoéledzenie w stopniu
znacznym (IQ 20-35) — zdolnosci intelektualne: 5.-6. rok zycia, spoleczne: do 8. roku zycia; uposledzenie w stop-
niu glebokim (IQ 0-19) — zdolnoéci intelektualne: do 3. roku zycia, spoleczne: do 5. roku zycia. Opracowanie wlas-

ne na podstawie danych zawartych w: Kostrzewski, 1981.

4 Malgorzata Koscielska jest tu bardziej ostrozna, twierdzac, ze osoby lekko uposledzone umystowo postuguja sie
w szkole abstrakcyjnymi symbolami jakimi sa np. liczby, wiec by¢ moze chodzi raczej o istotne ograniczenia w za-
kresie myslenia abstrakcyjnego, a nie brak tej formy poznania.
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Szwajcarskie badania Haeberlina i wspotpra-
cownikéw dotyczace sytuacji uczniow upo-
Sledzonych umyslowo uczeszczajacych do
regularnych szkoét pokazaly, ze naleza oni
do najbardziej nielubianych i odrzucanych
w swoich klasach (za: Speck, 2005, s. 418).

W kazdym z obszaréw diagnostycznych
niepelnosprawnosciintelektualnej, tzn. prob-
leméw poznawczych (np. gorsza pamied,
trudnosci w uczeniu sie¢ mimowolnym, trud-
nosci w generalizacji uczenia sig), trudnosci
zwigzanych z zachowaniem przystosowaw-

czym (umiejetnosci samodzielnego, nieza-
leznego funkcjonowania) i potrzeba wspar-
cia w samodzielnym i niezaleznym Zyciu,
nowe media moga spetni¢ wazna role sprzy-
jajaca mozliwosci samorealizacji i osiggania
zyciowych potencjaléw przez osoby niepet-
nosprawne intelektualnie (Plichta, 2012). Jed-
nak nadzieje, jakie wigze si¢ z mozliwoscia-
mi, nalezy rozpatrywac Iacznie z zagrozenia-
mi uczestnictwa w $wiecie nowych mediéw
(np. ryzykiem stania sie ofiarg agresji elektro-
nicznej lub narazeniem na wykorzystanie).

3. Osoby niepelnosprawne intelektualnie w Swiecie nowych mediow

Stan wiedzy na temat korzystania z no-
wych mediéw przez osoby z niepelnospraw-
noscia intelektualng nalezy uznaé za niewy-
starczajacy, zaréwno w sensie badawczym,
jak i teoriopoznawczym. Podgrupa w obre-
bie niepetnosprawnosci intelektualnej, o kto-
rej wiemy najwiecej pod wzgledem specyfiki
korzystania z komputeréw, internetu i telefo-
néw komoérkowych sg osoby z lekkim stop-
niem tej niepelnosprawnosci.

Najczesciej w literaturze podejmuje sie
watek dydaktycznego oraz wspomagaja-
cego komunikacje (assistive technology) i re-
habilitacje wykorzystania komputeréw, in-
ternetu czy innych urzadzeh opartych na
nowoczesnych technologiach informacyjno-
komunikacyjnych. Mozna zatem zauwazy¢
pewne niedowarto$ciowanie tematyki ko-
rzystania z nowych mediéw rozumianych
jako samodzielne wybory w czasie wolnym
badZ uzywanie ich w wymiarze socjaliza-
cyjnym (nowe media jako nowe podwor-
ko). Innym waznym zagadnieniem jest to,
do jakiego stopnia pedagodzy i inne osoby
zajmujgce si¢ pracg z miodymi ludZmi po-
winni wykorzystywaé¢ nowe media nie tyl-

ko do celéw dydaktycznych, ale réwniez do
wychowywania w cyfrowych czasach’. Ist-
nieje juz niemalo przykladéw kreatywnego
wykorzystywania nowych mediéw w reha-
bilitacji spolecznej czy do treningéw samo-
dzielno$ci. Mam tu na myéli m.in. uzywa-
nie tzw. $wiatéw wirtualnych®, gdzie osoba
niepelnosprawna (np. z autyzmem) moze
przec¢wiczy¢ w srodowisku cyfrowym przy
pomocy swojego awatara pewne zachowa-
nia spoleczne, gesty, komunikowanie sie czy
uczestniczy¢ w symulacjach sytuacji dnia co-
dziennego (robienie zakupéw czy porusza-
nie sie w okreslonych miejscach).

Istniejg przynajmniej dwa wazne powo-
dy podejmowania problematyki obecno-
Sci w Swiecie nowych mediéw w kontekscie
funkcjonowania oséb niepelnosprawnych in-
telektualnie. Pierwszy z nich to korzystanie
z nowych mediéw jako szansa rozwojowa,
drugi za$ to ochrona przed réznego rodzaju
sytuacjami ryzykownymi zwiazanymi z obec-
noscig w $wiecie online oséb, ktére w rzeczy-
wistosci offline sa tzw. latwymi, bezpiecznymi
dla sprawcy ofiarami (Williams, 1995). Liczne
badania prowadzone w m.in. Europie Zachod-

° Idea ta jest rozwinieta m.in. w ksigzce pod red. P. Plichty i J. Pyzalskiego: Wychowanie i ksztalcenie w erze cyfrowej,

L6dz: RCPS (w druku).
¢ Np. Second Life.
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niej i Stanach Zjednoczonych wskazujg na
zwiekszone (zwykle méwi sie o kilkakrotno-
§ci) ryzyko stania sie ofiarg czyjej$ agresji czy
innych nieprzyjemnych sytuacji w przypad-
ku 0s6b ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi, niepetnosprawnymi (np. Hershkowitz,
Lamb, Horowitz, 2007; Little, 2004). Nieliczne
polskie badania (np. Mikrut, 2007) réwniez po-
twierdzaja takq prawidlowos¢. Powstaje pyta-
nie, czy ta zwiekszona podatnos¢ na zranienie
rowniez moze wystepowac w rzeczywistosci
sieciowej? Istnieja pewne przestanki, ze tak sie
zdarza. Jednym ze zidentyfikowanych typéw
agresji elektronicznej jest agresja wobec po-
krzywdzonych (m.in. alkoholikéw, bezdom-
nych, niepelnosprawnych, chorych psychicz-
nie), ktorg Jacek Pyzalski opisuje jako wrogie
dziatanie polegajace na utrwalaniu i rozpo-
wszechnianiu przy pomocy internetu lub tele-
fonéw komoérkowych wizerunku i zachowan,
do ktérych ofiary (czesto nieswiadome kon-
tekstu sytuacji) mogty by¢ sprowokowane. Ten
rodzaj agresji elektronicznej naklada sie wiec
zjej tradycyjna odmiana. Na przyklad fizycz-
ne dreczenie kogo$ stabszego zostaje nagrane
i umieszczone w sieci (Pyzalski, 2010).

Sonia Livingstone i Tink Palmer (2012) za-
uwazaja, na podstawie brytyjskiego Raportu
Byrona (Byron Review), iz mimo uzycia w nim
pojecia ,oulnerability online” (podatnos¢ na zra-
nienie w sieci — ttum. autora) i podkreslenia
potrzeby szczegélnej troski o takie osoby, nie
pojawia sie tam proba zdefiniowania tego po-
jeciai— co za tymidzie — tej grupy uzytkow-
nikéw. Autorzy zastrzegaja, ze nie jest to kry-
tyka z ich strony, a jedynie ukazuja trudnosci
przed jakimi stoimy, prébujac opisa¢ grupy
szczegoblnie narazone na negatywne aspekty

korzystania z internetu. Jest to réwniez wskaz-

nik braku dostatecznej wiedzy w tym zakre-

sie opartej na badaniach empirycznych. Jed-
nym z przypuszczen formulowanych przez

Livingstone i Palmer, jest to, Ze grupy szcze-

golnego ryzyka w $wiecie offline sg réwniez

bardziej narazone na niebezpieczenstwa ply-
nace z obecnosci w $wiecie nowych mediow.

Wedlug Livingstone i Palmer osobami szcze-

golnie narazonymi na ryzyko w sieci sa:

* dzieci, ktérychrodzice nie posiadaja wiedzy
i umiejetnosci korzystania z sieci — posia-
daja mniejsze kompetencje w zakresie dba-
nia o wlasne bezpieczefistwo w $wiecie on-
line i s3 pozbawione rodzicielskiego wspar-
cia i nadzoru (w zdwojony sposob odnosi
sie to réwniez do rodzicéw dzieci z niepel-
nosprawnoscia intelektualng);

e dzieci z zaburzeniami w zachowaniu,
z problemami psychicznymi — w $wietle
przekonujacych dowodéw empirycznych
rozpowszechnienie zaburzen psychicz-
nych wéréd oséb z niepelnosprawnoécia
intelektualna moze by¢ przynajmniej ta-
kie samo badz wieksze niz w populacji
generalnej. Tak wiec oprécz probleméw
wynikajacych z natury niepelnospraw-
nosci intelektualnej dochodza problemy
typowe dla konkretnych zaburzeh badz
choréb psychicznych;

¢ dzieci pochodzace z mniejszosci etnicznych.

Cho¢ dzieci z niepetnosprawnoscia inte-
lektualna sie nie pojawiaja jako osobna ka-
tegoria zagrozonych, to jak wida¢ odpowia-
daja niektérym kryteriom podawanym przy
charakterystyce oséb podatnych na zranie-
nie w $wiecie internetu.

4. Nowe media w zyciu 0s6b niepelnosprawnych intelektualnie

Nowe technologie zmienily i zmieniaja
wciaz nasze zycie, wlaczajac tak wazne jego
obszary, jak np. relacje z innymi ludZmi. In-
ternet obecny w telefonach komoérkowych

czy dostepny za posrednictwem kompute-
réw, otworzyl nowe mozliwosci komunika-
cyjne, poszerzyl oferte spedzania wolnego
czasu, cho¢ wcigz istnieja bariery w dostepie
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do tych mozliwosci. Mimo to, zaréwno w li-
teraturze polskiej, jak i zagranicznej, refleksja
dotyczaca niepelnosprawnego intelektualnie
uzytkownika nowych mediéw nie jest czesto
podejmowana. Osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualna sa czesto ,niewidzialne” dla ba-
daczy zajmujacych sie komunikacjg i nowymi
technologiami (Gutierrez, Martorell, 2011).

W Polsce do nielicznych wyjatkéw nale-
zy zaliczy¢ prace Amadeusza Krause, w kto-
rej autor okresla media jako ,niebezpiecz-
nego sprzymierzenca w wychowaniu”. Do
istotnych zrédet kryzysu w relacjach miedzy
rodzicami i dzie¢mi zalicza tzw. cyberprze-
strzen i ,medialne kreowanie pseudorzeczy-
wistosci, w ktorej coraz czesciej mlodzi czujq
sie i funkcjonuja lepiej niz w zyciu prawdzi-
wym” (Krause, 2010, s. 80). Mamy tu do czy-
nienia z wizja do$¢ negatywng oraz z wy-
raznym wartoSciowaniem tzw. zycia praw-
dziwego (offline) i pseudorzeczywistosci,
do ktorej Krause zalicza r6zne kanaty mani-
festowania sie nowych mediéw w codzien-
nym zyciu. Biorac pod uwage bogactwo
mozliwosci wykorzystywania nowych me-
diéw zaréwno w praktyce edukacyjnej, jak
i czasie wolnym, poglad taki nalezy uznac za
zgeneralizowany. Niemniej jednak Krause
sygnalizuje niezwykle wazne pytanie jakie
powinien postawic sobie kazdy cztowiek zaj-
mujacy sie pracg ze srodowiskami oséb nie-
pelnosprawnych, przede wszystkim z nie-
pelnosprawnoscia intelektualng: do jakiego
stopnia nowe media moga sprzyja¢ rozwojo-
wi takich 0séb, a do jakiego moga by¢ jedynie
rodzajem wypelniacza czasu wolnego i jedy-
nie namiastka tzw. prawdziwego zycia.

Powaznym problemem dotyczacym wie-
Iu oséb niepelnosprawnych intelektualnie
jest niedostatek wiezi spolecznych, wartos-
ciowych, dobrych relacji z bliskimi, krétko
moéwiac Zyja oni w pewnego rodzaju izolacji
spolecznej. W tym nurcie rozwazahn mozna
mowic o istnieniu pewnego ryzyka zastapie-
nia pozadanych, codziennych do$wiadczen
twarzag w twarz Swiatem wirtualnym, war-

tosciowanym w tym przypadku jedynie jako
namiastka wersji $wiata offline.

Jako konsekwencje wejscia milodych lu-
dzi w przestrzei cyfrowa, Krause podaje zy-
cie w dwdch $wiatach — tym bezwysitkowym
(Swiat mediow) i tym, w ktérym sa stawiane
wymagania, zwykle nazywanym ,prawdzi-
wym zyciem”. ,(...) Na arenie oddzialywan na
dziecko pojawia si¢ nowy gracz — $wiat me-
diéw elektronicznych. Niebezpieczenistwo tego
wielkiego gracza zwiazane jest zaréwno z silg
oddziatywania (dziala wizualnie i werbalnie),
wszechobecnodcig i dostepnoscig (jest wsze-
dzie i na zawolanie), jak i z jego skomercjalizo-
wang intencyjnoscig” (Krause, 2010, s. 80).

Krause spostrzega réwniez, ze tzw. nowy
gracz, czasem jawi sie réwniez jako sprzy-
mierzeniec, ktéremu zaréwno nauczyciele,
jak irodzice zajeci realizowaniem codzien-
nych coraz bardziej komplikujacych sie zadan
chetnie oddaja pole. ,(...) wobec atrakcyjnosci
«nowego» wychowania przez wychowaw-
cow wymagajacych wysilku jest tu bez szans,
odchodzi w zapomnienie. Stajemy w obliczu
konca wychowania w rozumieniu tradycyj-
nym. «Nowe» nie interesuje si¢ rozwijaniem
osobowosci, lecz jej ujarzmieniem, i to nie we-
dlug wzorca autorytetéw ispotecznych wy-
magan, ale wedlug prawidet rynku i dynami-
zowania konsumpcji” (Krause, 2010, s. 81).

Innym przykladem pesymistycznego po-
dejécia do nowych mediéw i postrzegania
ich przede wszystkim jako zagrozenia jest
opinia Jeremy’ego Rifkina, ktéry obecnosc¢
w nich okresla mianem ,zagrozen solidarno-
§ci”. Upatrywac je nalezy w ,coraz bardziej
wirtualnym $rodowisku zyciowym. Kompu-
ter zmienia rozwoj poznawczy dzieciiich in-
terakcje z innymi. Coraz czestsze spedzanie
czasu na siedzeniu w domu czy kafejkach in-
ternetowych — w symulowanych $rodowi-
skach — wytwarza «osobowosci wielokrot-
ne» i powierzchowne, poddane fragmenta-
ryzacji formy $wiadomosci. Rzeczywistosc
zyciowaq zastepuje rzeczywistos¢ wirtualna.
Symulowane w cyberprzestrzeni doswiad-
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czenie ludzi z ludZmi jest w swojej istocie te-
atralne. To przyzwyczajenie do sztucznych
§rodowisk. Za ekranem znika $wiat realny.
W ten sposob moze powstac wirtualny $wiat,
ktéry wyobcowuje czlowieka” (za: Speck,
2005, s. 199). Wyrazny smutek oraz tesknota
za starymi, dobrymi czasami sg tu objawa-
mi przekonania o naszej bezradnoéci wobec
technologii i jej wplywu na nas. Z kolei Py-
zalski przytacza opinie Lieve Gives, ze ,cho-
ciaz dla wielu oséb nowoczesne technologie
komunikacyjne stanowily obietnice bezcie-
lesnej egzystencji i komunikacji, to rzeczy-
wisto$¢ nowych mediéw okazata sie catkiem
inna. (...) W szczeg6lnosci nie sprawdzi-
ly sie utopijne przekonania, ze komunika-
cja zaposredniczona komputerowo zlikwi-
duje problemy, ktére wnosza do komunika-
cji miedzyludzkiej nieréwnosci zwigzane
z niepelnosprawnoscia lub chorobg partnera
komunikacji (Pyzalski, 2009, s. 54)".

W literaturze mozna wyr6zni¢ réwniez
nurt bardziej optymistycznego spojrzenia
na kwestie korzystania ze zdobyczy cywi-
lizacyjnych, ktérymi sa nowoczesne tech-
nologie informacyjno—komunikacyjne. Po-
zytki ptynace z korzystania przez niepeino-
sprawnych intelektualnie z nowych mediéw
odnosza sie nie tylko do korzysci edukacyj-
nych, ale réwniez sprzyjaja zwiekszaniu sie
ich niezaleznosci, mozliwosci zdobywania
przyjaciol, znajomych oraz poglebiania re-
lacji spotecznych. Offline i online, wbrew
niektérym gloszonym opiniom, nie sa roz-
facznymi Swiatami, tylko dwiema strona-
mi tej samej rzeczywistosci. Uzywanie no-
wych mediéw jest nierozerwalnie zwiazane

ze spolecznym kontekstem zycia i nie odby-
wa sie w prézni. Zaangazowanie w aktyw-
nosci z uzyciem nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych sg nieroze-
rwalnie zwigzane z kontekstem komunika-
cyjnym offline.

Nowe media mozna rozpatrywac w pew-
nym zakresie jako najmniej ograniczajace
Srodowisko (Least Restrictive Environment).
I tak np. dzieki ograniczeniu znaczenia in-
strukeji jezykowych w rozwigzywaniu réz-
nych zadan zwigzanych z uzyciem z ICT
moze by¢ dla tej grupy oséb czynnikiem ufa-
twiajacym doswiadczanie sukceséw. Wir-
tualne $rodowisko uczenia sie przyczynia
sie rowniez do powstania elastycznosci po-
znawczej (cognitive flexibility).

Znana badaczka korzystania z interne-
tu przez osoby z niepelnosprawnoscia, Jane
Seale (2009), uzywa terminu ,cyfrowa zrecz-
nos¢” (digital agility), ktora jest niezwykle waz-
na z punktu widzenia tego, jak osoby niepet-
nosprawne postrzegane sa zaréwno przez lu-
dzi postronnych, jak i profesjonalistow. Jesli
posiadaja taka zrecznoé¢ w postugiwaniu sie
nowoczesnymi technologiami, nie sg tak cze-
sto postrzegane jako bezbronne ofiary wyklu-
czenia. Cyfrowa inkluzja (digital inclusion) nie
musi by¢ zawsze odbierana w kategoriach de-
ficytow i barier, ale réwniez w postaci wspot-
wystepujacych z nimi mocnych stron jednost-
ki, ktére w pedagogice specjalnej okreslane sa
jako ,punkt archimedesowy””.

Inng plaszczyzna pozytywnego wyko-
rzystywania internetu przez osoby z niepel-
nosprawnoscia intelektualna sa wyniki Li-
Tsang i wspodtpracownikéw (2008), ktorzy

7 Autorka i propagatorka okreslenia ,punkt archimedesowy” (punkt sity) byta twérczyni polskiej akademickiej
pedagogiki specjalnej, Maria Grzegorzewska. Jej zdaniem musi by¢ zachowana réwnowaga miedzy rehabilitowa-
niem, usprawnianiem i korygowaniem zaburzonych funkgji, tzw. piet achillesowych jednostki a poszukiwaniem
mocnych, nieuszkodzonych stron osoby ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Oparcie si¢ na punkcie archi-
medesowym wychowanka (moze by¢ to jakies zainteresowanie, umiejetnos¢, drobny nawet talent) dostarcza przy-
jemnosci, pozytywnej energii psychicznej i w konsekwencji moze sta¢ sie takim punktem oparcia, ,dzwignig”, dzie-
ki ktérej nastgpi¢ moze pozytywny przelom w edukacji i rehabilitacji. Niejednokrotnie, poszukiwanie skutecznych
rozwigzan w pracy z osobami niepelnosprawnymi intelektualnie nie przynosi oczekiwanych efektéw w postaci po-
zytywnych zmian w ich funkcjonowaniu. Czasami wyjscie poza schemat typowego usprawniania i wzbogacenie
go o prace skoncentrowang na mocnych stronach jednostki moze sta¢ si¢ pedagogiczna realizacja archimedesow-

skiej sentencji: ,Dajcie mi punkt oparcia, a porusze ziemie”.
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badali dtugotrwate skutki programu dosko-
nalgcego umiejetnosci w postugiwaniu sie
ICT. Program ten okazat sie mie¢ odlegte, po-
zytywne skutki, a uczestnicy stali si¢ bardziej
pewni siebie w umozliwianiu swoim niepel-
nosprawnym czlonkom rodziny korzystania
z technologii komputerowych w domu. Nie-
zwykle wazna staje si¢ w tym $wietle rola
nauczycieli w promowaniu i byciu rzeczni-
kiem uzywania komputeréw przez dzieci
niepelnosprawne intelektualnie.

W kontekscie oddzialywania nowych
mediéw na mézg czlowieka Stanistaw Dy-
lak (2010) podejmuje rozwazania o donio-
stych konsekwencjach dla neurorehabilita-
¢ji czy stymulacji mozliwosci poznawczych
uzytkownikéw internetu. Bardzo interesu-
jace wydaje sie¢ wykorzystanie zjawiska pla-
styczno$ci moézgu i neurogenezy — szczegol-
nie poprzez wykonywanie dzialaii o matym
stopniu rutynowosci. Specyficzna aktyw-
noé¢ powoduje uczynnienie konkretnego ob-
szaru mozgu, wprowadzajac trwale zmiany.
Intensywne wyszukiwanie informacji w in-
ternecie wywoluje dajace sie zmierzy¢ zmia-
ny w aktywnosci mézgu, zauwazalne w po-
réwnaniu z ludZmi niekorzystajacymi badz
minimalnie zaangazowanymi w uzywa-
nie nowych mediéw. ,Codzienne zajmowa-
nie sie IT (information technology) przez mozg
stymuluje wlgczanie do obwodéw powstaja-
cych na skutek neurogenezy komdrek neuro-
nalnych, inspiruje neurotransmisje, wzmac-
nia nowe $ciezki neuronalne, a ostabia stare”
(Small, Vorgan, za: Dylak, 2012, s. 125). Dy-
lak (2012) wskazuje na wazng ceche cyfrowe-
go srodowiska, szczegolnie dla oséb z ogra-
niczonymi mozliwosciami do$wiadczania
nagréd w postaci obserwowania pozytyw-
nych skutkéw wlasnej dzialalnosci, jaka jest
petla sprzezenia zwrotnego (feedback loop),
czyli natychmiastowo$¢ nagrody. W powia-
zaniu z trudnoéciami w osigganiu szybkich
efektéw swojej dzialalnosci w przypadku
uczniéw z niepelnosprawnoscia intelektual-
na nowe media daja znaczne mozliwosci do-

$wiadczania poczucia osiggnie¢. Oczywiscie
kwestia jest zlozona iwymaga poglebienia
w kolejnych analizach i badaniach, ale sama
mozliwo$¢ wywolywania zmian wydaje sie
miec istotne znaczenie dla rozwoju i zdrowia
psychicznego omawianej grupy uzytkowni-
kéw internetu.

Wiele tradycyjnie rozumianych w edu-
kacji kwestii i pozagdanych umiejetnosci, jak
np. sprawnos$¢ w liniowym czytaniu, beda-
ca przedmiotem znacznego wysitku nauczy-
cieli, przestaje by¢ kluczowa kompetencjg —
w zwigzku z tym otwiera si¢ przestrzen dla
~nowego jezyka wizualnej narracji” (Dylak,
2012) i potrzebnej do jej odczytywania alfa-
betyzacji wizualnej. Mozna upatrywac tu
szansy na wykorzystanie naturalnej tenden-
cji cztowieka z niepelnosprawnoécia intelek-
tualng do preferencji obrazu nad tekstem.
W taki sposéb, w przypadku niepelnospraw-
nosci intelektualnej, nowe media mogga przy-
czynia¢ sie do wzbudzania mechanizméw
kompensacyjnych, co nalezy potraktowaé
jako hipoteze, poniewaz w tym obszarze nie
dysponujemy jeszcze wiedza pozwalajaca na
formulowanie tak daleko idacych wnioskéw.
,Dzisiaj, przy powszechnym zalewie iko-
nicznych przedstawien, operowaniu $wiat-
tem, ruchem i kolorem dla przedstawienia
wielu odcieni rzeczywistosci, konieczne jest
doprecyzowanie, zobiektywizowanie i opa-
nowanie tego jezyka, a to przede wszystkim
w toku edukacji formalnej” (Dylak, 2012,
s. 130). Mozna zauwazy¢, ze optymizm pe-
dagogiczny w odniesieniu do korzystania
z nowych mediéw plynie czesto z badan,
wdrozen i realizowanych programéw, pod-
czas gdy postawy pesymistyczne w wiek-
szym stopniu — wydaje sie — majg charak-
ter aprioryczny.

W ponizszej tabeli zostaly przedstawione
wybrane wyniki badah empirycznych pro-
wadzonych wéréd mlodziezy z lekka niepel-
nosprawnoscia intelektualna. Badania do-
tyczyly aktywnosci z uzyciem nowych me-
diéw w ich czasie wolnym.
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Tabela 1. Wybrane wyniki badari nad korzystaniem z nowych mediow przez mlodziez z lekkq niepetno-
sprawnosciq intelektualng, uczniow szkot specjalnych®.

Czas korzystania 2,8 h dziennie w dni nauki szkolnej, 4,1 h w dni wolne od nauki. Wyniki podob-
z komputeréw ne jak w populacji generalnej.

Bardzo duzy stopien zréznicowania pod wzgledem dostepu do technologii kom-
puterowej, zakresu korzystania oraz umiejetnosci

Zréznicowanie Cyfrowe rozwarstwienie zaréwno pod wzgledem poréwnan miedzy grupo-
wych, jak i wewnatrzgrupowych. Zréznicowanie wieksze niz w populacji ge-
neralnej.

W wypowiedziach niemal 80% respondentdw, pytanych wprost o udziat rodzicéw
w ich aktywnoéciach online, rodzina nie pojawia si¢ wcale — zaréwno w kontek-
Scie wspolnego korzystania, biernego nadzoru czy ustalania badz egzekwowania
norm korzystania z komputera.

Kontekst rodzinny

Czeste ograniczanie ryzyka zwigzanego z korzystaniem z nowych mediéw do za-
Rozumienie niebezpieczefistw | grozen o charakterze technicznym (np. awaria sprzetu, porazenie pradem). Moze
mie¢ zwiazek z trudno$ciami w zakresie myslenia abstrakcyjnego.

Ogodlnie, 65% respondentéw co najmniej jeden raz w zyciu doswiadczylo przy-

Agresia elektroniczna — najmniej jednej nieprzyjemnej sytuacji poprzez internet lub telefon komérkowy. w
wfi;kt ]m izacia Najczestsza forma wiktymizacji elektronicznej bylo otrzymanie przykrego smsa
y ) (43%). Wedlug badanych sprawcami byli ich przyjaciele/przyjaciétki (21% zda-
rzen). m
Ponad polowa badanych uczniéw (53%) przyznala, ze co najmniej raz w zyciu byli
. . _ sprawcami nieprzyjemnej dla innych sytuacji z uzyciem komputera lub telefonu
;&grrae‘ei)satwelsktronlczna komérkowego. Najczestszg forma realizacji agresji elektronicznej bylo wyslanie
P przykrego smsa (34%). Wedlug badanych, ofiarami najczesciej byli ich przyjacie-
le/przyjaci6tki (23% zdarzen).
Co piaty z badanych uczniéw byl sprawca cyberbullyingu (dla poréwna-
Cyberbullying’ nia — w grupie ze szkét ogélnodostepnych'® wynik ten wyni6st 12,67%). Spo-

$rod badanych mlodych ludzi 15% stalo sie ofiarg tej formy agresji elektronicznej
(w grupie ze szkét ogélnodostepnych —25,61%).

Preferowanie przez cze$¢ respondentéw komunikacji zaposredniczonej

(przez czaty lub wiadomosci tekstowe) wobec m.in. komunikacji glosowej (np. roz-
Specyfika korzystania mowa telefoniczna).

Polaczenie aktywnosci online z offline — np. zawieranie znajomosci poprzez inter-

netikontynuowanie ich twarza w twarz.

efue

Niemal jedna czwarta (23%) uczniéw z niepelnosprawnoscia intelektualna czesto
Dysfunkcjonalne korzystanie | zarywa noce, zeby korzysta¢ z internetu oraz podziela opini¢: ,Kiedy mam wolny
z internetu dzien, praktycznie nie odchodze od komputera”. Dla 78% badanych internet jest na
pierwszym miejscu wérdd ich zainteresowan.

¥ Zaprezentowane sa tu wyniki kilku badan, zrealizowanych w Wyzszej Szkole Pedagogicznej w Lodzi (badania
jakosciowe — Projekt WSP w Lodzi nr FWN/8/2008-2009 ,Wzory uzywania nowoczesnych technologii komuni-
kacyjnych przez mlodziez uposledzong umystowo” — kierownik dr Piotr Plichta, wykonawca dr Jacek Pyzalski,
Projekt WSP w Lodzi FWN 2/2009/2010, realizatorzy jw.) oraz ilociowych, uczniéw i ich rodzicéw, zrealizowanych
w Instytucie Medycyny Pracy w Lodzi. Wzielo w nich udziat 100 uczniéow z lekka niepelnosprawnoécia intelektual-
na oraz 100 rodzicéw dzieci z niepelnosprawnoscia intelektualna ze szké! specjalnych z terenu wojewddztwa 16dz-
kiego. Wigcej wynikow, szczegodlnie z fazy jakoéciowej, Czytelnik znajdzie m.in. w: Plichta, 2009; Plichta 2010.

% Cyberlbulling — agresja elektroniczna o powtarzalnym, intencjonalnym charakterze, gdzie ofiara byla stabsza
i trudno bylo jej sie obronié przed sprawca/sprawcami.

9 Wyniki uczniéw z lekka niepelnosprawnoscia intelektualng poréwnano z ogélnopolskimi reprezentatywnymi
badaniami mlodziezy gimnazjalnej N=2143, Pyzalskiego (2012). Uzytym narzedziem byl zmodyfikowany przez au-
tora L.odzki Kwestionariusz Rozpowszechnienia Agresji Elektronicznej (LKRAE) J. Pyzalskiego.
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Prawie jedna trzecia (29%) umieszcza w sieci swojg tworczo$¢ (np. muzyke, ktéra

Konstruktywne korzystanie
z internetu

komponuje, grafiki) - wynik podobny jak w populacji generalnej. Z kolei 81% de-
klaruje szukanie w internecie wiadomosci potrzebnych do rozwijania zaintereso-

wan (np. informacje o samochodach, figury taneczne, podklady muzyczne itp.).

Zrddlo: opracowanie wiasne.

Na podstawie przeprowadzonych do-
tychczas badafi mozna powiedzie¢, ze jako
grupa, osoby z lekka niepelnosprawnos-
cia intelektualna aktywnie korzystaja z no-
woczesnych technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych cho¢ istnieje tez znaczna
grupa niekorzystajaca badz uzywajaca ich
w wyjatkowo malym zakresie, narazona
na ryzyko wykluczenia cyfrowego. Wyniki
w wielu zakresach sa poréwnywalne do ba-
dan wsréd mlodziezy typowo rozwijajacej
si¢, cho¢ réwniez nalezy zauwazy¢ réznice,
jak np. czestsze realizowanie agresji elektro-

nicznej w gronie réwie$nikéw (nawet w sto-
sunku do oséb okreélanych jako przyjaciele),
stosowanie mniej ztozonych pod wzgledem
technicznym form szkodzenia przy pomocy
nowych mediéw i otrzymywanie mniejszej
ilodci wsparcia od najblizszych w zakresie
korzystania z nowoczesnych technologii.

Duzy odsetek sprawstwa i wiktymiza-
cji elektronicznej wsréd najblizszych oséb
z grupy rowiesniczej w badanej grupie wy-
nika¢ moze z ograniczonej wielkosci sieci
spolecznych, w ktérych jako uczniowie szkot
specjalnych funkcjonuja.

5. W poszukiwaniu elementé6w modelu korzystania
z nowych mediéw przez osoby z niepelnosprawnoscia intelektualna

Zadna niepelnosprawnos¢ nie definiu-
je w pelni czlowieka ani jego funkcjono-
wania m.in. jako uzytkownika nowych
mediéw. Jednak sytuacja w jakiej znajdu-
ja sie osoby z niepelnosprawnoscia i sama
specyfika niepelnosprawnosci sg istotny-
mi czynnikami wspéldecydujacymi o spo-
sobach i zakresie korzystania z nowoczes-
nych technologii informacyjno—komuni-
kacyjnych.

Na ponizszym diagramie (siatce szes-
cianu) przedstawione zostaly obszary, kto-
re s3 wazne do opisu korzystania z nowych
mediéw przez osoby z niepelnosprawnos-

cig intelektualna. Model ten nalezy okresli¢
jako tymczasowy i bedzie modyfikowany
wraz z realizacja coraz szerzej zakreSlonych
badan w omawianej grupie oséb. Tymczaso-
wos¢ tego pomystu wydaje sie by¢ podkre-
§lona przez przedstawienie go nie w posta-
ci gotowej bryly, a jedynie w formie czegos,
co moze sie nig dopiero staé. Wszystkie te
obszary wchodzace w sklad siatki bryty na-
lezy rozpatrywac na plaszczyznie nowych
mediéw, mechanizméw tam pojawiajgcych
sie (np. rozhamowanie) i wlasciwosci stano-
wigcych o ich charakterze (np. cyfrowosc,
interaktywnos¢).
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Rysunek. 1. Tymczasowy model analizy korzystania z nowych medidw przez osoby z niepelnospraw-
noscig intelektualng.

Posiadane
wsparcie

Kontekst ) ) )
. . Ogdlny poziom | Wspdtwystepujace
i kompetencje ) . -
funkcjonowania dysfunkcje
spoteczne

Wzory spedzania
wolnego czasu.
Zainteresowania

PEq

Przypisywane

znaczenie

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Wiecej miejsca w oméwieniu poszczegol-
nych elementéw modelu zostanie poswie-
cone kwestii czasu wolnego oséb niepel-

5.1. Ogodlny poziom funkcjonowania

W pierwszej kolejnosci, w analizie wzo-
réw uzywania nowych mediéw, nalezy
wziaé pod uwage czynniki decydujace o glo-
balnym funkcjonowaniu uzytkownika, ta-
kie jak poziom intelektualny i ogdlna zarad-
nos$¢ zyciowa wplywajgca m.in. na to, jak
sprawnie dana jednostka postuguje sie r6z-
nymi narzedziami, w tym nowymi media-
mi (kompetencje informatyczne). Z natural-
nych wzgledéw, wraz ze wzrostem ogélnego

nosprawnych intelektualnie oraz wsparciu
w korzystaniu z nowych mediéw, szczegol-
nie ze strony najblizszej rodziny.

poziomu funkcjonowania, nalezy spodzie-
wac sie potencjalnie wiekszych mozliwosci
i szerszego zakresu korzystania z nowych
mediéw. Im glebszy poziom uposledzenia
tym mozliwosci samodzielnego korzystania
z nich, réwniez maleja. Kolejng kwestig do
przeanalizowania sg tu réowniez wlasciwosci
psychologiczne jednostki, jak np. samoocena
umozliwiajgca badz utrudniajaca realizowa-
nie posiadanych potencjalow.

Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka Vol. 12 Nr 1 (2013)

ab)
=
-
ab)

131




MLODZI UZYTKOWNICY NOWYCH MEDIOW Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA...

S
o yui
=
S
e
S
e

132

5.2. Posiadane wsparcie

Kolejnym czynnikiem jest posiadane wspar-
cie, rozumiane jako dostepna pomoc w zakre-
sie korzystania z nowych mediéw. Tak wiec
wsparcie jest tu rozumiane wasko. Osoby nie-
pelnosprawne intelektualnie w réznym stop-
niu wymagaja pomocy innych ludzi — doty-
czy to réwniez korzystania z nowych mediéw,
w rozwijaniu odpowiednich umiejetnosci,
wskazywaniu obszaréw wartych uwagi oraz
pokonywaniu réznorakich barier. Warto pa-
mietaé, ze w kontekscie przeciwdzialania cy-
frowemu wykluczeniu bardzo wazna jest rola
szkoly i jej dobrego wyposazenia w sprzet za-
pewniajacy dostep do nowych mediéw. Dostep
do nich w szkolach jest kluczowy, poniewaz
nawet w krajach zamoznych, ludzie pochodza-
cy ze Srodowisk o nizszym statusie socjoekono-
micznym majg znacznie trudniejszy dostap do
korzystania z nowych mediéw w poréwnaniu
zich rowiesnikami (Seale, 2009).

Dom rodzinny to kolejne miejsce, w kt6-
rym mlodziludzie powinni otrzymywac sto-
sowne wsparcie oraz uczy¢ sie m.in. odpo-
wiedzialnego korzystania z nowych mediow.
Rodziny wychowujgce dzieci z niepeino-
sprawnoscia intelektualng z réznych powo-
déw moga miec trudnosci z realizowaniem
takich zadan, np. z powodu biedy, trudnej
sytuacji psychologicznej czy niskich kom-
petencji informatycznych. Dotychczasowa
wiedza na temat roli rodzicow dzieci z nie-
pelnosprawnoscia intelektualng jako prze-
wodnikéw badz towarzyszy w korzystaniu
z nowych mediéw przez ich potomstwo jest
bardzo ograniczona i mozna przedstawic jg
w postaci nastepujacych wnioskéw:

* Rodzice dzieci z niepelnosprawnoscia in-
telektualng uzywaja nowoczesnych tech-

5.3. Kontekst i kompetencje spoleczne

Chodzi tu zaréwno o kwestie jakosci re-
lacji z innymi ludZmi, jak i umiejetnosci po-

nologii informacyjno-komunikacyjnych
w ograniczonym zakresie.

* Badani rodzice maja optymistyczny po-
glad dotyczacy mozliwosci jakie daje
korzystanie z tych technologii ich dzie-
ciom.

* Respondenci postrzegaja internet jako
bezpieczna przestrzen dla swoich dzieci,

* Rodzice dzieci z niepelnosprawnoscia in-
telektualng s bardzo zréznicowana gru-
pa pod wzgledem stosowanych metod
rodzicielskiej kontroli.

* Wielu rodzicow nie stosuje ograniczen
(np. czasowych) dotyczacych korzystania
znowych mediéw.

* Badani rodzice relacjonuja niepokojace
rozmiary niektérych ryzykownych sytu-
acji zwigzanych z uzywaniem nowych
mediow.

*  Wiecej jest rodzicow, ktérzy nauczyli sig
czego$ od dzieci niz tych, ktérzy sami
swoje potomstwo czego$ nauczyli w ob-
szarze korzystania z nowych mediéw
(Plichta, 2013a).

Ostatni wniosek ma charakter czesciowo
optymistyczny, poniewaz osoby z niepelno-
sprawnoscia intelektualng moga w srodowi-
skach swojego zycia funkcjonowacjako ,eks-
perci” od nowoczesnych technologii, moga
pomagac swoim rodzicom, co stoi w pewnej
sprzecznosci ze stereotypowa rolg osoby nie-
pelnosprawnej intelektualnie jako zaleznej
od innych. Umozliwienie doswiadczania sie-
bie jako osoby kompetentnej i mozliwo$¢ po-
zytywnego prezentowania si¢ Swiatu musi
wplywaé pozytywnie tak na zdrowie psy-
chiczne, jak i na postrzeganie spoleczne.

trzebnych do ich nawigzywania i podtrzy-
mywania. Znaczacy potencjal nowych me-
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diéw polega na mozliwosci uzywania ich
w kontekscie spolecznym — do komuniko-
wania sig, prezentowania siebie itp. Poten-
cjal ten wypelnié sie moze wtedy, gdy ma sie
kogos, do kogo sie pisze, gdy sa ludzie, kto-
rych interesuje, co chcemy napisac¢ na porta-
lu spolecznosciowym i reaguja na to. Pierw-

5.4. Wspolwystepujace dysfunkcje

Na korzystanie z nowych mediéw moga
mie¢ réwniez wplyw dodatkowo wystepu-
jace zaburzenia, dotyczace zaréwno sfery
psychicznej (np. labilno$¢ emocjonalna, za-
burzenia zachowania, choroby psychiczne),
fizycznego funkcjonowania (np. ogranicze-
nia sprawnoéci manualnej) czy zaburzenia
sensoryczne (wspolwystepujace zaburzenia
funkcjonowania zmystéw). Muszg by¢ bra-
ne pod uwage, poniewaz moga przyczyniac
sie zaré6wno do mozliwosci, jak i zakresu ko-
rzystania z nowych mediéw. Szczegélna po-
datnoéc na problemy dotyczace kondyciji psy-
chicznej tej grupy oséb czesto ma zwiazek

szorzedne znaczenie ma wplecenie nowych
mediéw w kontekst spoleczny zycia oséb
z niepelnosprawnoscig intelektualng, np.
poprzez pomoc w znalezieniu przyjaciot,
ktérzy moga by¢ wsparciem w aktywnos-
ciach realizowanych w Swiecie ,realnym”,
jakicyfrowym.

zpowaznymi trudnosciami w zaspokojeniu
waznych zyciowych potrzeb. Oprécz czyn-
nikéw konstytucjonalnych wptywajacych na
trudniejsza sytuacje os6b niepetnosprawnych
intelektualnie, nalezy wzig¢ pod uwage takie
elementy, ktére sa czesto obecne w ich zyciu
— powtarzajace sie straty, separacje, zaburze-
nia zdrowia psychicznego rodzicéw, powta-
rzajace sie niepowodzenia, odrzucenie przez
bliskich i rowiesnikéw, etykietowanie, wyklu-
czanie i braki perspektyw (Bobifiska, Gatecki,
2010). Nietrudno zauwazy¢, ze sa to powaz-
ne sytuacje przyczyniajace sie do probleméw
z funkcjonowaniem w ré6znych sferach zycia.

5.5. Znaczenie przypisywane nowym mediom

Podobnie jak osoby typowo rozwijajace
sie, ludzie niepelnosprawni intelektualnie
mogg przypisywac okreslong waznos¢ i na-
dawaérdzne znaczenia korzystaniu znowych
mediéw. W $wietle badan wlasnych autora
pozytywne wartoSciowanie przez uzytkow-
nikéw najczeéciej wynika z powodu mozli-
wosci realizacji swoich pasji i zainteresowan.
Z wysoka subiektywna waznoscia korzysta-
nia z internetu wiazga sie zaréwno szanse (np.
samorealizacja), jak i zagrozenia (np. uzalez-
nienie czy inne zachowania dysfunkcjonal-
ne). Z powodu swej znacznej atrakcyjnosci
nowe media wychodza naprzeciw pewnym
dyspozycjom zwigzanym z niepelnospraw-
noscig intelektualna. Niemal 80% badanych
uczniéw z t6dzkich szkot specjalnych przy-

znalo, Ze internet jest na pierwszym miejscu
spoéréd posiadanych przez nich zaintereso-
wan (Plichta, 2012). Dzieje si¢ tak, poniewaz
w zyciu 0s6b z niepelnosprawnoscia intelek-
tualna zwykle brakuje sukceséw, a z korzy-
staniem z nowoczesnych technologii wia-
ze si¢ m.in. natychmiastowa gratyfikacja.
Brak poczucia sprawstwa i kontroli moze by¢
kompensowany poprzez relatywnie latwe
wywolywanie zmian i — co za tym idzie —
obserwowanie skutkow wlasnej dzialalno-
éci, a niski status spoleczny, moze by¢ ukry-
ty poprzez internetowa autokreacje. Poczu-
cie mocy pojawiajace sie wskutek uzywania
okreslonych gier komputerowych jest zwy-
kle bardzo atrakcyjne dla oséb stabych i za-
leznych. Moze wiec by¢ powodem uciekania
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w sfere wirtualna. Innym ryzykiem, na jakie
sa narazone osoby z niepelnosprawnoscig in-
telektualng wskutek nadmiernej ufnosci i ta-
twowiernosci wobec innych oséb, jest wysta-

wienie sie zar6wno na ryzyko zranienia, jak
i dzieki nieograniczonej (niewidzialnej) pub-
licznosci na zwielokrotnienie potencjalnej
szkody poprzez jej szerokie upublicznienie.

5.6. Wzory spedzania wolnego czasu i zainteresowania

Korzystanie z mediéw nie jest wyizolo-
wang czescig zycia tylko jednym z jego wy-
miarow.

Nowe media sg czesto oskarzane o psu-
cie relacji rodzinnych i ostabianie istniejgcych
wiezi. Istnieje tez alternatywna hipoteza,
ze to stabe wiezi np. rodzinne mogg prowa-
dzi¢ do nadmiernego korzystania z internetu
iucieczki w $wiat cyfrowy. Jednak w omawia-
nej kategorii przede wszystkim chodzi o czas
wolny jako sfere dokonywania niezaleznych
wyboréw i mozliwosci rozwoju zaintereso-
wan. Posiadanie tych ostatnich i mozliwos¢
ich realizacji w znaczacy sposéb wplywa-
ja na dobrostan jednostki. Korzysci ptynace
zich realizacji w czasie wolnym to m.in.: po-
prawa odczuwanej jakosci zycia, nabywanie
umiejetnosci przystosowawczych (Badia, Or-
gaz, Verdugo, Ulldn, Martinez, 2013), reduk-
cja stresu, poprawa zdrowia psychicznego
i funkcjonowania poznawczego, wzrost pew-
nosSci siebie isamooceny (Patterson, Pegg,
2009). Czas wolny to wazna cze$¢ zycia, za-
réwno w przypadku oséb pelno-, jak i nie-
pelnosprawnych. Spedzanie konstruktyw-
ne wolnego czasu (a nie ,zabijanie” go) moze
uczynic zycie bardziej znosnym, redukowac
pojawiajace sie napiecia, sprzyja¢ budowaniu
i podtrzymywaniu wiezi spolecznych oraz
uczy¢ mierzenia si¢ z wyzwaniami.

Charakterystyczne dla oséb z niepel-
nosprawnoscia intelektualna jest raczej sa-
motne spedzanie czasu wolnego, co z punk-
tu widzenia wlasciwosci nowych mediéw
(w polaczeniu z izolacja spoleczna, w jakiej
zyje wiele takich os6b) moze stanowi¢ pew-
nego rodzaju ryzyko. W takim przypad-
ku korzystanie z mediéw moze jeszcze bar-

dziej alienowa¢, stanowiac atrakcyjna al-
ternatywe dla braku warto$ciowych form
spedzania czasu z innymi ludZmi, ktérych
po prostu w ich zyciu brak. Dodatkowym
czynnikiem, ktéry nalezy wziaé¢ pod uwage
w omawianym obszarze jest posiadanie
przez osoby z niepelnosprawnoscig intelek-
tualng duzej ilosci wolnego, niezagospoda-
rowanego czasu i wystepujace w tej grupie
trudnosci w jego strukturyzacji.

Nalezy podkresli¢ na podstawie badan
(Sacker, Cable, 2006), ze inwestycja w na-
uke irozwijanie umiejetnosci warto$ciowe-
go spedzania czasu wolnego w dziecinstwie
i mlodosci procentujg w dorostosci ozywio-
nym i bedacym zrédlem Zyciowej energii
konstruktywnym korzystaniem z wolnego
czasu. Uczestnictwo w aktywnym spedza-
niu czasu wolnego wigze sie z odczuwaniem
dobrostanu, a co wiecej — jest predyktorem
odczuwanego w przyszlosci szczeécia. War-
to réowniez wzigé pod uwage fakt, ze aktyw-
ne spedzanie czasu przez niepelnospraw-
nych intelektualnie nie zawsze jest oparte
na ich wolnosci wyboru, tylko odbywa sie
wskutek decyzji pelnosprawnego czlonka
rodziny. Zaobserwowano ujemna korela-
cje miedzy aktywnosciami, na ktére sie nie
mialo wplywu, a odczuwanym dobrosta-
nem (Holder, Sehn, Coleman, 2009). Z ko-
lei zaangazowanie 0s6b niepelnosprawnych
intelektualnie w tzw. powazne sposoby spe-
dzania czasu wolnego (serious leisure) walczy
ze stygmatem i negatywnymi postawami
wobec 0s6b niepelnosprawnych, pozwala
na bycie zauwazanym i odczuwanie szacun-
ku okazywanego przez innych (Patterson,
Pegg, 2009).
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Dotychczasowe wyniki badan nad uzy-
waniem komputera jako formy spedzania
czasu wolnego w kontekscie funkcjonowa-
nia spolecznego sa niespdjne. I tak np. po-
czucie osamotnienia i depresja byly mniejsze
wsréd uzytkownikéw technologii kompu-
terowej, a inne badania wskazuja na istotng
negatywna korelacje miedzy czasem spedza-
nym przed komputerem (ocenianym zaréw-
no przez dzieci, jak i rodzicéw) a poczuciem
dobrostanu psychicznego dzieci (Holderiin.,
2009).

W przeciwienistwie do dzieci rozwijaja-
cych sie typowo, dzieci z niepelnosprawnos-
cig intelektualng znacznie gorzej radza sobie
z rozpoznawaniem, wyrazaniem i regulo-
waniem wlasnych emocji, reagowaniem na
uczucia innych ludzi, przestrzeganiem for-
malnych i nieformalnych regut spolecznych
oraz nawigzywaniem i podtrzymywaniem
przyjazni. Tak wiec ograniczenia poznaw-
cze utrudniajg zaréwno rozpoznawanie
wilasnych, jak i cudzych stanéw emocjonal-
nych. Z natury rzeczy emocje naleza do bar-
dzo zlozonych form ludzkiego funkcjono-
wania i wraz z postepujacym deficytem in-

6. Zakonczenie

Przedstawiony model nie wyczerpuje
bogactwa zagadnienia, a jedynie jest pro-
ba wyznaczenia obszaréw wspdéldecyduja-
cych o wzorach korzystania z nowych me-
diéw przez osoby z niepelnosprawnoscia in-
telektualng. Moze by¢ miedzy innymi uzyty
do opisu funkcjonowania 0séb z niepeino-
sprawnoscia intelektualng jako uzytkowni-
kow nowych mediéw oraz spelniaé¢, w ogra-
niczony cho¢by sposéb, funkcje diagnostycz-
no—prognostyczng w omawianym obszarze.

Glosy przestrzegajace przed ucieczka
w latwy, bezwysitkowy $wiat cyfrowy maja
swoje uzasadnienie, ale nadmierny strach
i nieche¢ wobec korzystania z nowych me-
diéw przez mlodych ludzi moze utrudnia¢

telektualnym spada réwniez zdolnos¢ do
efektywnej regulacji emocjonalnej. Ograni-
czenia poznawcze w tym wzgledzie przeja-
wiaja sie np. w braku zdolnoéci do unikania
nieprzyjemnych sytuacji, jak réwniez po-
przez niepodejmowanie dzialan stuzacych
podtrzymaniu pozytywnych interakcji. Dla
0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualna
duza trudno$é stanowi adekwatne reagowa-
nie na zlozone emocjonalnie sytuacje (Carr,
O'Reilly, 2010, s. 73-74). Wydaje sie wiec, ze
do pelniejszego scharakteryzowaniu wzo-
réw korzystania z nowych mediéw réwniez
kontekst spotecznego funkcjonowania offli-
ne jest kwestia o duzym znaczeniu. W przy-
padku oséb samotnych i wyizolowanych in-
ternet moze by¢ pokusa ucieczki i realizo-
wane tam kontakty jedynie namiastka tych
nieobecnych w ich pozainternetowym zyciu.
Inaczej bedzie, gdy rozpatrzymy korzystanie
nowych mediéw przez osoby funkcjonujace
w relacjach spotecznych, majace znajomych
i przyjaciél. Wowczas nowe media nie beda
wyjéciem awaryjnym czy surogatem tylko
beda poglebia¢ istniejace kontakty i dawac
nowe miejsce do ich realizacj.

oddzialywania, ktére z oczywistych powo-
déw musza mie¢ miejsce réwniez w $wiecie
nowych mediéw. Swiata bez internetu juz
raczej nie bedzie, wiec nalezy sie z nim za-
przyjazni¢, by poznaé¢ zaréwno jego dobre
strony, jak i powazne zagrozenia jakie moze
nie$¢ dla oséb podatnych na zranienie. War-
to postuzyc sie w tym miejscu opinia sformu-
towanej jeszcze w ,erze przedcyfrowej”, ale
o istotnych odniesieniach réwniez do dzi-
siejszej rzeczywistosci: ,To, co jest szkodli-
we lub korzystne dla dzieci zdrowych, szko-
dzi lub pomaga takze dzieciom obarczonym
uposledzeniem. W odwrotna strone zalez-
nos¢ ta juz nie jest prawdziwa, w gre wcho-
dza problemy specyfiki; u dzieci Zle sie roz-
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wijajacych wrazliwo$¢ na czynniki szkod-
liwe bywa czesto wyzsza niz przecietnie,
a zespdl warunkéw wychowawczych i srod-
kéw dydaktycznych uwazanych ogodlnie za
korzystny moze nie by¢ w odniesieniu do
jednostek niepetnosprawnych wystarczaja-
cym stymulatorem ich rozwoju” (Koscielska,
1984, s. 349).

Nic nie zastapi uwaznej obecnosci i tro-
ski drugiego czlowieka w Zzyciu oséb niepel-

nosprawnych intelektualnie i doSwiadczania
zycia twarza w twarz. Nowe media nie s pa-
naceum na liczne problemy tej grupy osob,
ale moga by¢ naszym sprzymierzeficem
w pracy z nimi, a dla nich by¢ cennym uzu-
pelnieniem oferty edukacyjnej, przyjemnos-
cig w czasie wolnym czy zrédlem pozytyw-
nych doswiadczenn wynikajacych z mozli-
wosci wywolywania zmian i obserwowania
skutkéow wlasnych dziatan.
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Young users of new media with intellectual disabilities
— between the benefits and risks

The article provides a rationale for why the subject of the new media usage by people with intellectual dis-
ability should be discussed. The new media may provide socialization and leisure environments for the
disabled. Its additional potential, namely an opportunity to make independent choices is also highlighted.
The status quo of the present research and literature studies concerning new media usage by users with
intellectual disability is also presented. The paper includes an analysis of the relevance of some character-
istics of intellectual disability i.e.: restricted cognitive abilities, lack of success, lower social status, higher
risk of victimization in the context of new media features. A model of new media usage by the intellectually
disabled has been introduced.
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