Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa

Program ,,Opiekun dziecka - ofiary przestgpstwa” ma na celu poprawe sytuacji dzieci, ktére
padty ofiarq przestepstwa i uczestniczq w procedurach karnych w charakterze swiadka. Realizo-
wany jest przez Fundacje Dzieci Niczyje od grudnia 2005 r. W 2006 r. do programu przytgczy-
ty sig trzy organizacje partnerskie z Biategostoku, Grudzigdza i Szczecina.

JusTYNA PODLEWSKA

Fundacja Dzieci Niczyje

Zalozenia programu
Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa
i jego realizacja na terenie Warszawy

005 r. Fundacja Dzieci Niczyje
rozpoczela opracowanie progra-
mu wypelniajacego zdiagnozowa-

na luke w istniejacej ofercie ochrony i opieki
nad dzieémi pokrzywdzonymi przestep-

Zalozenia programu

Program Opiekun dziecka - ofiary przestep-
stwa skierowany jest do dzieci, ktére padly
ofiara przestepstw lub byly ich $wiadkami
oraz do ich rodzicéw/opiekunéw praw-
nych dziecka. Oferta pomocy jest zawsze

stwami i ich rodzinami. Programowi na-
dano nazwe Opiekun dziecka - ofiary prze-
stepstwa. Patronat nad programem objeli:
Ministerstwo Sprawiedliwosci i Rzecznik
Praw Obywatelskich.

zindywidualizowana i dobrana do potrzeb
kazdej rodziny.
Gléwne cele, jakie realizuje program, to:
1) dostarczenie wiedzy rodzicom, opieku-
nom dziecka - ofiary przestepstwa w zakresie:
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a) istniejacych przepiséw prawnych,

b) procedur prawnych,

¢) kompetencji policji, prokuratury i sadu,

d) mozliwosci pomocy dziecku i rodzi-
nie (pomoc socjalna, medyczna psycholo-
giczna),

e) udzielenie wsparcia psychicznego ro-
dzinie w sytuacji kryzysu;

2) przygotowanie dziecka do uczestni-
czenia w procedurze przestuchania przez
sad:

a) dostarczenie wiedzy adekwatnej do
poziomu rozwoju dziecka dotyczacej pro-
cedury przestuchania,

b) emocjonalne wsparcie dziecka w trud-
nej sytuacji uczestniczenia w procedurze
przestuchania;

3) towarzyszenie przedstawicielom praw-
nym dziecka pokrzywdzonego przestep-
stwem w rozprawach sadowych.

Cele programu realizowane sa przede
wszystkim w formie poradnictwa praw-
no-psychologicznego, poprzez udzielanie
informacji rodzicom i opiekunom dzieci
- ofiar i $wiadkéw przestepstw. Odbywa
sie to poprzez kontakt telefoniczny, e-ma-
ilowy oraz bezposrednie spotkania. Za-
kwalifikowanie do programu zgtaszaja-

Teren Warszawy

Pilotazowy program Fundacji Dzieci
Niczyje, realizowany od 2005 r., bazuje na
wspoélpracy z wolontariuszami, ktérych
podstawowa motywacja udzialu w progra-
mie jest che¢ pomocy dziecku. W pierwszym
etapie programu zaproszono do wspol-
pracy grupe 17 wolontariuszy - profesjo-
nalistbw 1 absolwentéw warszawskich
uczelni, gtéwnie prawa i psychologii. Zo-
stali oni przeszkoleni w zakresie umie-
jetnosci psychologicznych oraz ochrony
prawnej maloletnich ofiar przestepstw.
Szkolenia prowadzili specjalisci - psycho-
lodzy i prawnicy majacy doswiadczenie
w pracy z ofiarami przestepstw i pracuja-
cy w placéwkach Fundacji Dzieci Niczyje.

cych sie 0séb oznacza zaproszenie osoby,
najczeéciej opiekuna prawnego dziecka,
na spotkanie z wolontariuszem, ktéry od
pierwszego spotkania bedzie opiekunem
wspélpracujacym z ta rodzina. To naj-
wazniejszy nurt dzialan w ramach pro-
gramu. Opiekun wspiera rodzine dziecka
pokrzywdzonego przestepstwem od mo-
mentu uzyskania informacji o przestep-
stwie, poprzez etap procedur prawnych,
az do ich zakonczenia.

Zalozeniem programu Opiekun dziecka
- ofiary przestgpstwa jest wspotpraca z wo-
lontariuszami, ale role opiekunéw moga
réwniez pelni¢ stali pracownicy organizacji
lub placéwki.

Warunkiem powodzenia programu jest
takze udzial policji, prokuratury i sadow,
bedacych gléwnymi partnerami. Waznym
oczekiwaniem wobec partneréw programu
jest rozpowszechnianie informacji o tym
przedsiewzieciu wsréd rodzicéw i opie-
kunéw prawnych dziecka oraz kierowanie
dzieci, ktére wkraczaja na Sciezke procedury
prawnej, do programu. Partnerami powinny
by¢ réwniez instytucje i organizacje pomo-
cowe dzialajace na terenie realizacji projektu
i oferujgce wsparcie ofiarom przemocy.

Opiekunami zostaly osoby w réznym wieku,
o réznorodnym do$wiadczeniu zyciowym
i zawodowym.

Grazyna - wolontariuszka: Jesterm jedng
z wolontariuszek programu. Z wyksztatcenia
jestem socjologiem. Mam za sobg wiele lat pra-
cy zaréwno w firmie badawczej, jak i wlasnej
firmie produkcyjnej. Moja obecna sytuacja zy-
ciowa pozwala mi na pracg dla dobra innych.
Po to, by pomagac rodzicom dziecka - ofiary
przestepstwa starannie sig przygotowatam. (...)
Jestesmy przygotowani do udzielania pomocy
zarowno rodzicom/opiekunom, ktérzy dopiero
dowiedzieli sig o popetnieniu przestepstwa i nie
wiedzq, jak nalezy dalej postgpi¢ (czy i gdzie
zglosi¢ ujawnione fakty), jak tez tym, ktérych
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dzieci sq juz w procedurze prawnej. (...) Dzwo-
nig do nas osoby z bardzo roznymi problema-
mi. Nie wiedzq, gdzie szukaé pomocy, do jakich
instytucji sig zwracaé, jakie majg prawa, jak
te prawa egzekwowaé, jak wypetniaé wnioski
i inne dokumenty. Mita mi jest Swiadomos¢ by-
cia pomocng osobom bedgcym w trudnej sytua-
cji zyciowej. Przy czym wazne jest, by niczego
nie narzucac, a jedynie pokazywaé mozliwosci
i przekonywacd, by z nich korzystali.

Do komisariatéw, prokuratur i sadéw
trafily broszury i ulotki informacyjne. W Cen-
trum Pomocy Dzieciom ,Mazowiecka”
Fundacji Dzieci Niczyje zostal uruchomio-
ny dyzur telefoniczny, podczas ktérego
przeszkoleni wolontariusze udzielaja in-
formacji o prawach przystugujacych ofie-
rze oraz pomagaja okresli¢, jakiego rodzaju
pomocy potrzebuje dziecko i rodzic. Naj-
pelniej i najskuteczniej idea poradnictwa
realizowana jest jednak przez bezposrednie
spotkania rodzicéw z opiekunami.

Jednym z najwazniejszych zadan rea-
lizowanych w ramach programu jest za-
pewnienie dziecku - ofierze przestepstwa
ochrony jego praw. Rola opiekuna jest
przygotowanie dziecka i jego rodzicow do
przestuchania. Kolejnym zadaniem opieku-
na jest towarzyszenie rodzinie w czasie roz-
praw sadowych. Na tym etapie programu
wolontariusze wspieraja rodziny podczas
procesu poprzez swoja obecno$¢ przed
inarozprawie sgdowej, obserwuja przebieg

rozprawy, a ich obecnos¢ jest informacja dla
sadu, ze Fundacja monitoruje te sprawe.

Wszystkie prowadzone sprawy sa doku-
mentowane, a psycholodzy i prawnik w Cen-
trum Pomocy Dzieciom ,Mazowiecka” maja
wyznaczone dyzury, podczas ktérych pozo-
staja do dyspozycji opiekunéw. Opiekunowie
moga wtedy przedyskutowywaé sprawy,
ktérymi sie zajmuja, uzyskaé rade, poznaé
ocene swoich decyzji i dziatan. Odbywaja sie
takze regularne spotkania superwizyjne, pod-
czas ktérych omawiane sa przypadki zakwa-
lifikowane do programu.

*

Program Opiekun dziecka - ofiary przestep-
stwa moze by¢ realizowany przez rdézne
podmioty. Moga to by¢ organizacje pozarza-
dowe, osrodki pomocy spotecznej, osrodki
diagnostyczno-konsultacyjne, czy tez insty-
tucje stuzby kuratorskiej. Opracowany i wy-
dany zostal opis standardéw realizacji pro-
gramu Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa.
Zaoferowanie przez organizacje pomocy
rodzicom dzieci ofiar przestepstw i samym
dzieciom wymaga zaadoptowania progra-
mu do jej trybu dzialania.

Od 2006 r. trzy organizacje partnerskie
z Grudzigdza, Szczecina i Bialegostoku
wspoélnie w Fundacja Dzieci Niczyje rea-
lizuja program opiekuna dziecka-ofiary
przestepstwa dotowany przez Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich.

P10

FUNDOUSE INICJATYWL
obywsabLeLsKIch
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AGNIESZKA MROZ-SIKORSKA

Towarzystwo Pomocy Dziecku i Rodzinie ,, HOMINI”

Realizacja programu
Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa
na terenie Grudziadza

Grudziadz jest jednym z czterech miast
na terenie Polski, poza Warszawg, Szczeci-
nem i Bialymstokiem, ktére bierze udziat
w realizacji projektu Fundacji Dzieci Niczy-

je Opiekun dziecka - ofiary przestgpstwa. Pro-
gram koordynuje lokalnie Grudzigdzkie

Towarzystwo Pomocy Dziecku i Rodzinie
,+HOMINI".

Stow kilka o przygotowaniach do realizacji projektu

Program Opiekun dziecka - ofiary prze-
stepstwa, cho¢ opiera si¢ na zalozeniach
opracowanych przez Fundacje Dzieci Ni-
czyje, musial zosta¢ zaadoptowany do na-
szych realnych mozliwosci koordynatora
i potrzeb $rodowiska lokalnego. Przyjecie
zaproszenia do realizacji projektu wy-
dawalo nam sie naturalng konsekwencja
weczesniejszej wspolpracy z Fundacja. Grupa
czlonkéw Towarzystwa zaangazowanych
w problematyke krzywdzenia dzieci od kil-
ku lat podejmowata, z inspiracji Fundacji
Dzieci Niczyje, dzialania na rzecz pomocy
dzieciom krzywdzonym na terenie Gru-
dzigdza. Jednym z takich przedsiewzieé
bylo utworzenie profesjonalnego pokoju
przestuchan dzieci. I tak, od listopada 2004
r. w naszym miescie maloletni $wiadkowie

i ofiary przestepstw maja zapewnione przy-
jazne warunki przestuchania - w bezpiecz-
nym miejscu, poza salg rozpraw.

Waznym elementem realizacji programu
bylo nawiazanie wspélpracy z gloéwnymi
partnerami: sadem, prokuratura, policja.
Bylo to konieczne, gdyz program Opiekun
dziecka - ofiary przestepstwa mial za zadanie
uzupelnia¢ dzialania tych instytucji, prze-
kazywaé osobom zainteresowanym infor-
macje, wsparcie i pomoc, jakiej nie uzyskaja
w tych miejscach. Osobisty kontakt z przed-
stawicielami tych instytucji, przedstawienie
podstawowych zalozen programu, wska-
zanie korzysci, jakie plyna z jego realizacji,
zapewnily nam akceptacje programu przez
partneréw i umozliwily podejmowanie
dalszych dziatan.
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Bliskim partnerem programu jest Cen-
trum Pomocy Dziecku i Poradnictwa Ro-
dzinnego w Grudzigdzu. Placéwka ta, be-
daca siedzibg Towarzystwa ,HOMINI”,
udostepnila dla dzialalnosci opiekuna
osobne pomieszczenie. Na jej terenie mieéci
sie wladnie przyjazny pokdj przestuchan.

Kolejnym etapem bylo pozyskanie do
wspolpracy wolontariuszy. Korzystajac
z doswiadczenn Fundacji, postanowiliémy
zaprosi¢ do wspotpracy osoby aktywne za-
wodowo, pracujace w réznych instytucjach
pomocowych. Byli to pedagodzy szkolni,
pracownicy placéwki opiekuniczo-wycho-
wawczej, pracownicy poradni psycholo-
giczno-pedagogicznej, policjanci, nauczy-
ciel i terapeuta uzaleznien. Kazda z tych
0s6b miala za soba pewne doswiadczenie
w pracy z dzie¢mi i ich rodzinami, réow-
niez z dzieémi krzywdzonymi, bedacymi
ofiarami przestepstw. Kazdy z nich miat
ponadto ogromny potencjal - che¢ niesie-
nia profesjonalnej pomocy dzieciom i ich
opiekunom.

Osoby zainteresowane uczestnictwem
W programie zostaly poinformowane o prze-
biegu programu, roli opiekuna i koniecznych
do przyjecia zobowigzaniach (porozumienie
o wspolpracy, dyzury, prowadzenie doku-
mentacji). Nastepnie w okresie od stycznia
do marca 2007 r. uczestniczyli oni w szko-
leniach (3 weekendowe spotkania), prow-
adzonych Fundacje Dzieci Niczyje. Zdoby-
li tam wiedze z zakresu ochrony prawnej
maloletnich ofiar przestepstw oraz umie-
jetnosci psychologiczne, poznali specyfike
problemu, jakim jest krzywdzenie dzieci
(zwlaszcza wykorzystywanie seksualne).
W trakcie szkolenia wolontariusze stwo-
rzyli réwniez baze instytucji pomocowych
i organizacji dzieki zaktualizowaniu i zwe-
ryfikowaniu danych na temat mozliwo-
§ci uzyskania profesjonalnej pomocy. We
wspotpracy z Fundacja opracowano po-
nadto plakat i ulotki informacyjne.

Realizacje programu w Grudziadzu
otworzyla konferencja pt. Opiekun dziecka
- Ofiary przestepstwa. Zorganizowalo ja
19 kwietnia 2007 r. Grudziadzkie Towa-
rzystwo Pomocy Dziecku i Rodzinie , HO-
MINI”, we wspoélpracy z Komenda Miej-
ska Policji, Centrum Profilaktyki i Terapii
oraz wsparciu Fundacji Dzieci Niczyje.
Honorowy patronat nad konferencja objat
Prezydent Miasta Grudzigdza. W konfe-
rencji wzieli udziat opiekunowie dziecka
- ofiary przestepstwa, pedagodzy szkol-
ni, kuratorzy, przedstawiciele urzedu
miasta, sadu (wydzial rodzinny, karny),
prokuratury, policji, stuzby zdrowia oraz
innych instytucji zajmujacych sie szeroko
pojeta pomoca dziecku i rodzinie (okolo
150 os6b). Zadbano o promocje programu,
wykorzystujac media (lokalna telewizja,
radio, prasa).

Oproécz przedstawienia zalozen progra-
mu oraz wreczenia certyfikatow 19 wolon-
tariuszom, w programie konferencji zna-
lazly sie wystgpienia ekspertéw. Sedzia
Anna Wesolowska (Lodz) przedstawita
prawne aspekty ochrony dzieci - ofiar
i sSwiadkéw przestepstw w trakcie poste-
powania karnego. Sedzia Agnieszka Ku-
cinska-Stanny, przewodniczaca Wydziatu
Karnego Sadu Rejonowego w Grudzigdzu
dzielita sie¢ m.in. doswiadczeniami prze-
stuchiwania dzieci w przyjaznym pokoju
przestuchan. St. asp. Marek Koliriski z Wy-
dzialu Prewencji Komendy Wojewo6dzkiej
Policji w Bydgoszczy zaprezentowal sta-
tystyki policyjne dotyczace krzywdzenia
dzieci.

Ponadto obecni na konferencji przedsta-
wiciele Fundacji - Jolanta Zmarzlik i Mag-
dalena Zawadzka podzielity sie doswiad-
czeniem z realizacji programu na terenie
Warszawy. Kazdy z uczestnikéw otrzy-
mat pakiet materialéw konferencyjnych
(informacje o programie, plakaty, ulotki,
broszury).
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Pierwsze miesiace realizacji programu

Opiekunowie dzieci - ofiar przestepstw
dyzuruja w Grudziadzu 3 razy w tygodniu,
w godzinach 15.00-18.00. Dla potrzeb tego
programu uruchomiono oddzielng linie
telefoniczng. Przez pierwsze dwa miesigce
opiekunowie odbywali dyzury w parach.
Takie rozwigzanie zasugerowali sami wo-
lontariusze. Woéwczas jeszcze niepewni,
potrzebowali wzajemnego wsparcia, upew-
nienia sie, ze przekazujg zainteresowanym
wyczerpujace informacje. Od lipca, gdy po-
czuli sie juz bardziej pewnie w swojej roli,
zaczeli odbywaé pojedyncze dyzury. Caly
czas jednak mieli mozliwos¢ skontaktowa-
nia sie z psychologiem - koordynatorem
programu. Wspdlnie podejmowano decyzje
o tym, w jaki jeszcze spos6b mozna pomoéc
danej rodzinie i dziecku, jakie zapropono-
wacé rozwigzania.

Pierwszy dyzur opiekuna rozpoczeto
23 kwietnia 2007 r. Przez pierwsze trzy
tygodnie telefon milczal. Zastanawiano
sig, czy program bedzie mial racje bytu w
mieécie. Opiekunowie przez caly czas roz-
prowadzali po réznych instytucjach ulotki,
rozwieszali plakaty.

W ciggu czteromiesiecznej realizacji
programu na telefon opiekuna zadzwo-
nito kilkanascie os6b. Wiekszos¢ zgloszen
dotyczyto przemocy domowej, kilka tele-
fonéw zwiazanych bylo z podejrzeniem
wykorzystywania seksualnego dziecka.
Dzwonili zaréwno rodzice, jak i ich ro-
dziny czy sasiedzi zaniepokojeni sytuacja
dziecka w swoim najblizszym otoczeniu.
W tych przypadkach pomoc opiekuna
polegala najczesciej na przekazaniu infor-
macji o mozliwych sposobach zainterwe-
niowania, uzyskania pomocy psycholo-

Zakonczenie

Polskie prawo w zakresie ochrony dzieci
- ofiar przestepstw, cho¢ nie w pelni chroni
interes dziecka, modyfikowane jest w pra-

gicznej, przekazaniu podstawowej wiedzy
prawnej.

W sytuacji, gdy zgloszenie nie wpisy-
walo sie w ramy programu (np. dotyczyto
wylacznie osoby dorostej), opiekun prze-
kazywal informacje o instytucjach udzie-
lajacych tego rodzaju pomocy. Z dwojgiem
rodzicéw opiekun umoéwit sie na spotkanie
indywidualne. Ponadto kilka os6b trafi-
fo bezposrednio na dyzur indywidualny
opiekuna, bez wczesniejszego kontaktu te-
lefonicznego.

W trakcie tych spotkann wolontariusz
udzielal rodzicowi wsparcia psychicznego,
przedstawial mozliwoéci podejmowania
dziataii prawnych na danym etapie postepo-
wania sagdowego, wskazywal miejsca, gdzie
rodzic moze uzyskaé¢ pomoc psychologicz-
na dla siebie i swojego dziecka. Odbyly sie
réwniez trzy spotkania z dzie¢mi, podczas
ktoérych przygotowywano dziecko do udzia-
tu w rozprawie sadowej czy przestuchaniu,
udzielono wsparcia psychologicznego.

Raz w miesigcu odbywaly sie spotkania
opiekunéw z koordynatorem i innym psy-
chologiem, w ramach ktérych weryfiko-
wano dotad podjete dzialania, zwlaszcza
w sferze organizacyjnej, omawiano takze
poszczegodlne zgloszenia. Osoby zgtaszaja-
ce sie do opiekuna o programie dowiady-
waly sie jak dotad z kilku Zrédel: gtéwnie
z policji, poradni psychologiczno-pedago-
gicznej, Miejskiego Osrodka Pomocy Ro-
dzinie, badz z innych instytucji (widzialy
plakat, wziety ulotke) oraz z mediéw.

W najblizszym czasie planuje sie wzno-
wi¢ akcje medialng promujaca program
oraz bardziej skoncentrowac sie na wspot-
pracy z sadem i prokuratura.

widlowym kierunku. Zmiana przepiséw nie
powoduje jednak gwaltownej poprawy sy-
tuacji dzieci uczestniczacych w procedurach
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prawnych, gdyz praktyki jego stosowania
nastepuja zbyt wolno, a wsréd opiekunéw
dziecka nadal jest niska $wiadomo$¢ prawna,
brak takze wiedzy na temat procedur chro-
nigcych dziecko. Pokutuje ponadto ograni-
czony dostep do konsultacji z prawnikiem,
brak wiedzy i informacji na temat ochrony
dziecka uczestniczacego w procedurach
karnych wéréd os6b pracujacych w szeroko
pojetych stuzbach pomocy rodzinie. Ograni-
czona jest rowniez oferta w zakresie pomocy
dziecku, ktére padlo ofiara przestepstwa.
Na przeciw tym oczekiwaniom wycho-
dzi opiekun dziecka - ofiary przestepstwa.
Ten swego rodzaju adwokat dziecka posiada
podstawowa wiedze psychologiczna, praw-
ng, zna mozliwosci pomocy socjalnej, wspiera
dziecko i jego opiekunéw w przygotowaniu
do uczestniczenia w procedurach karnych,
pomaga im pozna¢ ich prawa i obowiazki,
uzyskac pomoc psychologiczna i socjalng.
Realizowany program, oprécz dziatar na
rzecz poprawy sytuacji dzieci - ofiar prze-
stepstw i ich opiekunéw, ma réwniez na celu
umacnianie wspoétpracy interdyscyplinarnej
stuzb, wzrost ogélnej Swiadomosci prawnej

spoleczeristwa, co moze prowadzi¢ do zwiek-
szenia liczby zglaszanych przestepstw.

Dzieki udzialowi w programie gru-
dzigdzcy sedziowie i prokuratorzy mieli
mozliwos¢ wziecia udzialu w szkoleniach
i warsztatach psychologicznych z zakre-
su problematyki uczestniczenia dziecka
w procedurach sagdowych.

Mamy nadzieje, ze opiekun dziecka - ofia-
ry przestepstwa wpisze sie na stale w sie¢
instytucji udzielajacych na terenie naszego
miasta pomocy dziecku i rodzinie, a w po-
rozumieniu z organami samorzadowymi
i pozarzagdowymi zadbamy o to, by mégt by¢
realizowany takze po grudniu 2007 r. Bedzie-
my czyni¢ starania, by dzialanie opiekuna
dziecka - ofiary przestepstwa nie zakonczy-
to sie, zanim tak naprawde sie zaczelo.

W siedzibie Grudzigdzkiego Towarzy-
stwa Pomocy Dziecku i Rodzinie ,HO-
MINI”, przy ulicy Mikolaja z Rynska 8
w Grudzigdzu, opiekun dziecka - ofiary
przestepstwa pelni dyzur w kazdy ponie-
dzialek, wtorek i czwartek, w godzinach
15.00-18.00. W tym celu zostata podiaczona
osobna linia telefoniczna (056 642 56 80).

ANNA TuszyNskA

Centrum Ochrony Dziecka i Rodziny PSPiA ,Klanza”- Oddziat Biatostocki

Program Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa
na terenie Bialegostoku

Realizacja programu Opiekun dziecka-
ofiary przestgpstwa na terenie Bialegosto-
ku miata swoéj poczatek jesienig 2006 r. Po

podpisaniu uméw wspétpracy z Fundacja
Dzieci Niczyje w Warszawie rozpoczat sie
etap koncepcyjny, dotyczacy gléwnie decy-
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zji, na jaka grupe wolontariuszy stawiamy.
W pierwszej fazie rekrutacji zaproszenia
rozestano do zaprzyjaznionych z Centrum
jednostek policji, uczelni, szkét oraz bia-
tostockiego osrodka kuratorskiego. Na
pierwsze spotkanie organizacyjne przyszto
68 0s6b. Postanowiliémy wytoni¢ 22 osoby
reprezentujace rézne srodowiska zawodo-
we oraz $rodowisko studenckie. I tak bia-
tostocka grupe wolontariuszy stanowi: 3
policjantéw, 2 psychologéw, 4 kuratoréw, 2
psychologéw, 6 pedagogéw, 2 prawnikow
oraz 3 studentow.

Wraz z rozpoczeciem szkolern wolon-
tariuszy rozpoczeto akcje promocyjna na
temat programu na terenie Bialegostoku.
Odzew byl natychmiastowy. Che¢ wspét-
realizacji programu zgtosil zaréwno Pre-
zydent Miasta Bialegostoku, Komendant
Wojewo6dzki Policji w Biatymstoku, jak
réwniez Marszalek Wojewédztwa Podla-
skiego. Dzieki wsparciu wyzej wymienio-
nych organéw mozliwe byto zorganizowa-
nie wojewédzkiej konferencji promujacej
program Opiekun dziecka - ofiary przestep-
stwa oraz uzupelnienie szkolen Fundacji
Dzieci Niczyje o dodatkowe warsztaty
przeznaczone dla wolontariuszy.

Praca wolontariuszy rozpoczeta sie od
maja 2007 r. Dyzury zaplanowano od ponie-
dziatku do piatku w godzinach 12.00-18.00
w siedzibie Centrum Ochrony Dziecka
i Rodziny PSPiA ,Klanza” w Bialymsto-
ku. Wolontariusze pelnig dyzury zgodnie
z wlasng deklaracja - przez dwie godziny
raz w tygodniu lub cztery godziny co drugi
tydzien. W zaleznoéci od dnia tygodnia dy-
zury sg pelnione przez wolontariuszy poje-
dynczo lub po dwie osoby.

Pierwszy miesigc realizacji programu
uplynal spokojnie, co pozwolilo wolonta-
riuszom zaadaptowac sie do nowych wa-
runkéw pracy, zintegrowac z konsultanta-
mi Centrum oraz polubi¢ miejsce pelnienia
dyzuréw. Wprowadzono tez dodatkowe
udogodnienia realizacji programu zapro-
ponowane przez samych wolontariuszy
i konsultantéw Centrum:

- wprowadzenie rejestru
przekazywanych telefonicznie,

- wprowadzenie godzin konsultacyj-
nych dla wolontariuszy z koordynatorem
programu (dwa razy w tygodniu),

- zaplanowanie dodatkowych szkoleni
dla wolontariuszy dotyczacych problema-
tyki przygotowania dziecka do procedury
przestuchania.

Dzigki finansowemu wsparciu Prezy-
denta Miasta oraz zaangazowaniu urzed-
nikéw Departamentu Spraw Spoltecznych
Urzedu Miejskiego wolontariusze bedacy
opiekunami dzieci - ofiar przestepstw mie-
li mozliwo$¢é odbycia dodatkowych szko-
leri, prowadzonych przez treneréw Fun-
dacji Dzieci Niczyje z zakresu umiejetnosci
psychologicznych i prawnych. Ponadto
w ramach realizacji programu Prezydent
Miasta wyasygnowal srodki na specjali-
styczne pomoce diagnostyczne - testy, za-
bawki, podreczniki, usprawniajace prace
specjalistow i wolontariuszy w zakresie po-
mocy dzieciom - ofiarom przestepstw.

Z miesigca na miesigc rosnie liczba oséb
zglaszajacych sie po pomoc w ramach pro-
gramu Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa.
Dzieki pracy wolontariuszy mozliwe jest
oferowanie potrzebujagcym tzw. pomocy
,od reki”, bez koniecznosci odsylania na
pOzniejszy termin - zwlaszcza w przy-
padku pomocy polegajacej na udzielaniu
niezbednych informacji prawnych czy do-
tyczacej lokalnej bazy instytucji pomoco-
wych. W trakcie 4 miesiecy trwania progra-
mu wolontariusze przeprowadzili tacznie:
25 rozméw bezposrednich z opiekunami
dzieci - ofiar przestepstw, 34 rozmowy te-
lefoniczne na temat ukierunkowania pomo-
cy potrzebujagcym - wskazanie wlasciwej
placéwki, skontaktowanie ze specjalista,
udzielenie informacji o procedurach praw-
nych, zainicjowali posiedzenia 5 zewnetrz-
nych zespotéw interdyscyplinarnych.

Fakt, iz zdecydowana wiekszos¢ wolon-
tariuszy to osoby, ktére zawodowo realizuja
zadania w zakresie udzielania pomocy, po-
zwala ksztaltowaé¢ w Bialymstoku jednolity

informacji
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system pracy z ofiarami przemocy, zaciesni¢
wspdlprace miedzy poszczegdlnymi pla-
cowkami i instytucjami oraz poznawac na-
wzajem swojg prace.

Doswiadczenia zwigzane z realizacjq bia-
tostockiej edycji programu Opiekun dziecka
- ofiary przestgpstwa wykazaly, iz nie zawsze
zapal, dyspozycyjnosé¢ oraz zaangazowanie
ludzi mlodych - studentéw daje gwarancje
rzetelnej realizacji. W naszej grupie wo-
lontariackiej najlepiej sprawdzily sie oso-
by, ktére mimo codziennych obowigzkéw
zawodowych i rodzinnych znalazly czas
i cheé na odpowiedzialng prace z ofiarami
przestepstw. Dzieki temu zyskaly zaufanie
swoich podopiecznych, satysfakcje oraz po-
dziw specjalistéw na co dzier pracujacych
z dzieémi - ofiarami przestepstw.

Justyna Baclawska - pedagog: Udziat
w programie jest dla mnie bardzo cennym do-
Swiadczeniem, pozwala mi na ciggle zdoby-
wanie rzetelnych i cennych informacji, jak tez
praktycznych umiejetnosci dotyczgcych pomocy
dzieciom - ofiarom przestgpstw. Znaczqce jest
réwniez wsparcie, podczas petnienia dyzuréw,
przez pracownikéw CODIR.

Agnieszka Onoszko-Grodzka - wy-
chowawca swietlicy socjoterapeutycznej:
Udzial w programie pozwolil mi na zdoby-
cie nowej wiedzy oraz praktycznych umiejet-
nosci dotyczqcych dzieci bedgcych ofiarami
przemocy. Dzieki temu, iz do programu
przystapili pracownicy z réznych instytucji
pomocowych z terenu miasta, udato mi sig
nawiqzac¢ wiele cennych kontaktow, ktore
wykorzystuje w codziennej pracy.

Katarzyna Gasowska - socjolog: Pro-
gram jest dla mnie nowym i bardzo cennym
doswiadczeniem. Poczgtkowo obawiatam sie
spotkan z ofiarami przemocy, nie wiedziatam,
jak mam sie zachowal. Jednak czas pokazaf,
Ze nie ma sig czego obawiac. Wigze swojq
przysztosé z pracq w instytucji pomocowe;j.

Joanna Lisowska - policjantka: Udziat
w programie pozwala mi patrze¢ na prob-
lem przemocy z innej perspektywy - nie
tylko prawnej czy interwencyjnej, ale takze
psychologicznej. Dzigki temu podejmowane
przeze mnie decyzje (nawet te w codziennej
pracy policyjnej), czy tez zaproponowane
klientom rozwigzania sq znacznie bardziej
trafne.

MAELGORZATA REKAWIECKA

Centrum Pomocy Dzieciom Krzywdzonym Stowarzyszenia ,SOS dla Rodziny”

Realizacja programu
Opiekun dziecka - ofiary przestepstwa
w Szczecinie

Stowarzyszenie ,50S dla Rodziny”
zwrécilo uwage na problem krzyw-
dzenia dzieci na poczatku 2000 r. Pel-

ni podziwu i uznania obserwowali$my
dziatalnosé Fundacji Dzieci Niczyje i jej
dokonania.
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Wspotprace z FDN nawigzaliémy w 2002 r.,
co w krotkim czasie zaowocowalo utwo-
rzeniem przyjaznego pokoju przestuchan
dzieci w Miejskim Osrodku Interwencji
Kryzysowej w Szczecinie wedlug standar-
doéw, jakie wowczas okreslita Fundacja.

W 2005 r. zorganizowaliémy konferencje pt.
Dziecko pod parasolem prawa, na ktérej 200 osob:
przedstawicieli policji, prokuratury, sadu oraz
instytucji i organizacji dziatajacych na rzecz
dziecka i rodziny z uwagg wystuchato wy-
stapient ekspertéw z Fundacji, ktére wywarty
ogromny wplyw na to, co p6Zniej zaczelo sie
dzia¢ wokét budowy systemu pomocy dzie-
ciom krzywdzonym w Szczecinie i okolicach.

Aktywniej zaczeliémy dziata¢ na rzecz
budowy systemu pomocy dzieciom krzyw-
dzonym. Naszymi partnerami byli od po-
czatku policja, prokuratura, sad, lekarze,
pielegniarki. Rowniez wladze samorzado-
we aktywnie wlaczyly sie w nasze starania
budowy systemu.

Rok 2006 to konferencje prasowe, spot-
kanie robocze z przedstawicielami stuzb
medycznych, policji, prokuratury, sadu,
instytucji dzialajacych na rzecz pomocy
dzieciom. Przetom roku 2006/2007 to po-
wolanie przez Marszatka Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego Interdyscyplinar-
nego Zespolu ds. Przeciwdziatania Prze-
mocy w Rodzinie, ktérego nasze Stowarzy-
szenie jest cztonkiem.

Ale tak na prawde ogromny przetom
nastapil latem 2006 r., gdy FDN zaprosi-
fa Stowarzyszenie ,SOS dla Rodziny” do
partnerstwa w realizacji programu Opiekun
dziecka - ofiary przestepstwa - autorskiego
programu Fundacji. Bylismy dumni z ta-
kiego wyréznienia. Wiedzielismy jedno
- majac takiego partnera, mozemy $miato
i8¢ dalej w naszych dziataniach.

Rozpoczynajac przygotowanie do reali-
zacji programu, zaprosiliémy do wspétpra-
cy - oprocz wolontariuszy ze Szczecina -
takze wolontariuszy z Pyrzyc, Kotbaskowa,
Polic - gmin sasiadujacych ze Szczecinem,
w ktérych zaszczepilismy idee budowy sy-
stemu pomocy dzieciom krzywdzonym.

Naszych 25 wolontariuszy wyszko-
lonych przez FDN to kobiety w réznym
wieku, ktére pracuja w systemie pomocy
spotecznej, edukacji, ochrony zdrowia, ale
tez studentki, ktére swojg prace zawodowa
scisle wiaza z ,pomaganiem”.

Ogromnym sukcesem okazala sie kon-
ferencja otwierajaca program Opiekun
- dziecka ofiary przestepstwa, ktéra odbyta
sie¢ w kwietniu 2007 r., pt. Lokalnym syste-
mem pomocy dzieciom krzywdzonym - rola
i zadanie instytucji 1 organizacji pozarzqdowych.
Uczestnikami konferencji byli przedstawi-
ciele policji, prokuratury, sadu, instytucji
dzialajacych na rzecz pomocy dzieciom
i rodzinie oraz przedstawiciele wladz sa-
morzadu lokalnego. Nie bez znaczenia
byl fakt, ze konferencja odbyta sie w Wo-
jewodzkim Urzedzie Pracy, ktéry bardzo
powaznie widzi swojq role w naszych dzia-
taniach na rzecz budowy systemu pomocy
dzieciom krzywdzonym. W taki oto spos6b
przybyl nam kolejny partner.

Program spowodowat kolejny przetom
w dzialaniach naszego Stowarzyszenia
na rzecz poprawy sytuacji dzieci krzyw-
dzonych. Nasi wolontariusze-opiekuno-
wie pelni obaw, watpliwosci spotkali sie
w trakcie swoich dyzuréw z przypadkami,
w ktérych musieli wykazaé sie umiejet-
noéciami prowadzenia rozméw z rodzi-
cami, pedagogami w przypadkach ujaw-
nienia faktu wykorzystania seksualnego
dzieci. Ta inicjatywa wzbudzila wsréd
wolontariuszy cheé¢ zdobywana wiedzy
o problematyce krzywdzenia dzieci oraz
niewatpliwie umozliwila réwniez nasze
dalsze dzialanie, majace na celu budowe
systemu pomocy dzieciom i tym samym
poprawe sytuacji dzieci krzywdzonych.

Mozliwos¢ realizacji autorskiego pro-
gramu FDN Opiekun dziecka - ofiary prze-
stepstwa pozwala na zwrécenie szczegélnej
uwagi na dzieci uczestniczace w procedu-
rach prawnych. Praca i zaangazowanie 25
wolontariuszy w budowie lokalnego syste-
mu pomocy dzieciom krzywdzonym spo-
wodowata aktywne wlaczenie sie wiadz
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samorzadowych w tworzenie warunkéw
do udzielenia skutecznej pomocy dzieciom
- ofiarom przestepstw, zaniedbari.
Prezydent Miasta Szczecina zaprosil po-
tencjalnych uczestnikéw systemu pomo-
cy dzieciom do dyskusji na temat ksztattu
tego systemu. Spotkanie takie odbylo sie
w maju 2007 r. podczas posiedzenia Komi-
sji Zdrowia Rady Miasta Szczecin. Udziat
w tym spotkaniu wzieli przedstawiciele
policji, prokuratury, sadu, instytugcji i orga-
nizacji dzialajacych na rzecz dziecka i ro-
dziny. W jego wyniku u Prezydenta Miasta
Szczecina ztozony zostat projekt powstania
Centrum Pomocy Dzieciom, opracowany
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,
Miejski Osrodek Interwencji Kryzysowej,
Stowarzyszenie ,SOS dla Rodziny”. Przyje-
to, ze pomoc dzieciom krzywdzonym oraz
zakres pracy wolontariuszy w Centrum
Pomocy Dzieciom Krzywdzonym stanowi
podsystem systemu pomocy dzieciom.
Program Opiekun dziecka - ofiary prze-
stepstwa umozliwil realizacje postulatéow
FDN, jednym z ktérych jest tworzenie

specjalistycznej placéwki swiadczacej po-
moc dzieciom i ich rodzinom. Dzieki temu
programowi przedstawiciele wladz samo-
rzadowych, instytucji i organizacji dziata-
jacych na rzecz pomocy dzieciom i rodzi-
nie doszli do konsensusu, ze potrzebna jest
interdyscyplinarna praca w ramach syste-
mu.

Aby powstal system pomocy dzieciom,
musza by¢ spetnione nastepujace warunki:

1) pracownicy wszystkich placéwek pra-
cujacych na rzecz dzieci i z dzieémi wlgcze-
ni s3 w proces pomocy dzieciom oraz ich
rodzinom,

2) pomoc udzielana dzieciom i ich rodzi-
nom jest interdyscyplinarna,

3) istnieje  specjalistyczna  placéwka
$wiadczaca pomoc dziecku i jego rodzinie.

Wartoé¢ i znaczenie programu Opie-
kun dziecka - ofiary przestgpstwa na terenie
miasta Szczecina wyszla poza jego ramy.
Program stal sie przyczétkiem do daleko
idacych zmian na rzecz poprawy sytuacji
dzieci krzywdzonych na terenie nie tylko
naszego miasta, ale i wojewddztwa.

The goal of the Child Victim Advocate programme is to improve the situation of children who have
been victimized and are participating in criminal procedures as witnesses. The programme has been
carried out by the Nobody’s Children Foundation since December 2005. In 2006 it was joined by
three partner organizations from Biatystok, Grudzigdz, and Szczecin (three Polish cities).




