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Specyficznym rodzajem przemocy réwiesniczej jest bullying (dreczenie). Zjawisko
to jest w swej istocie niezwykle ztozone. Stanowi konfiguracje trzech wtasciwosci,
do ktérych powszechnie zalicza sie: intencjonalnos¢ dziatan sprawcy, nieréwno-
wage sity i powtarzalnos¢ zachowan w czasie, ktére mogq przybierac rézne formy.
Badania poswiecone dreczeniu szkolnemu prowadzone sq na catym swiecie juz od
ponad czterech dekad. Majq one najczesciej charakter badan ilosciowych w duzych
probach, ktérych gtéwnym celem jest ustalenie rozmiaréw zjawiska, jego czesto-
tliwosci i dotkliwosci. Powsciggliwos¢ w prowadzeniu badan jakosciowych w tym
zakresie jest zaskakujgca, biorgc pod uwage spoteczny charakter zjawiska i potrze-
be poznania jego kontekstu.

W tekscie zwrécono uwage na odczuwang w coraz wiekszym stopniu potrzebe
badan jakosciowych dotyczqcych dreczenia szkolnego i dokonano przeglgdu ist-
niejgcych badan z tego zakresu. Stwierdzono, ze badania te podejmujq dwa gtéw-
ne problemy badawcze, tj. znaczenia przypisywane zachowaniom zwigzanym
z dreczeniem szkolnym oraz kontekst tych zachowan. Zaprezentowano wazniej-
sze osiggniecia tych studiéw empirycznych. Skonstatowano, ze badania jakoscio-
we wypetniajq dostrzezone luki w wiedzy na temat dreczenia szkolnego i odkrywajq
nowe jego wqtki mogqce stac sie inspiracjq do dalszych studiéw. Ponadto za spra-
wq jakosciowych badan bullyingu uchwyci¢ mozna wiele jego niuanséw i skontek-
stualizowanego rozumienia poszczegdlnych, znaczqcych dla zjawiska czynnikdéw.
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1 Tekst przygotowano w ramach projektu nr BSTP 9/17-1 WNP pt. ,Dreczenie szkolne z perspektywy
uczniéw” realizowanego w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.
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Dreczenie szkolne i ponad czterdziestoletnia historia
jego badan

Dreczenie szkolne (bullying) jest przedmiotem zainteresowan badaczy na catym
Swiecie juz od ponad 40 lat. Jego systematyczne analizy zaczety by¢ prowadzo-
ne w latach 70. XX w. (Heinemann, 1973; za: Smith, 1997; Lowenstein, 1978a, b;
Olweus, 1978). Byty to badania skandynawskie, ktorych efektem byt opraco-
wany przez Olweusa skuteczny (w tamtych rejonach) program profilaktyczny
(zob. Espelage, Swearer, 2003; Olweus, 1993). W niedtugim czasie, kolejne kra-
je, m.in. Anglia, Wtochy, Kanada, Australia, Stany Zjednoczone czy Japonia, zacze-
ty eksplorowaé bullying, traktujgc go jako powazny problem spoteczny w szkole.
Od tego czasu przemoc réwiesnicza jest przedmiotem zainteresowan wielu badaczy
i praktykow, jak réwniez opinii publicznej i medidw.

Zainteresowanie spoteczenstwa tym zagadnieniem wzrasta szczegdlnie w na-
stepstwie spektakularnych i drastycznych przypadkéw, takich jak ten, ktéry miat
miejsce na poczatku maja 2017 roku na gdaniskim Chetmie. Nieopodal szkoty dwie
14-latki pobity tam inng gimnazjalistke, spora cze$é uczniéw przygladata sie temu
zajsciu i nagrata je swoimi telefonami, a nastepnie umiescita nagranie na portalu
spotecznosciowym Facebook (Polsat News, 2017). Zdarzenie to, cho¢ bulwersuja-
ce, jest jednak dobrg egzemplifikacjg sytuacji wspétczesnego dreczenia szkolnego
z wszystkimi jego wtasciwosciami.

Otdz, po pierwsze, rzecz dzieje sie nieopodal szkoty. Mimo ze méwimy o drecze-
niu szkolnym, wcale nie chodzi o miejsce w sensie fizycznym. Do dreczenia moze
dojs¢ w innym miejscu, lecz zaangazowane sg osoby, ktére taczy srodowisko szkol-
ne. Po drugie, zachowania dziewczyn, ktére zostaty udokumentowane na filmie
(tji. m.in. szarpanie za wtosy, uderzanie piescia, popychanie, kopanie, wyzywanie, wy-
Smiewanie), s zachowaniami agresywnymi. Prowadza bowiem do bezposredniego
cierpienia i bolu ofiary, jak réwniez - biorgc pod uwage okolicznosci - mozna przyjacé,
ze podjete zostaty intencjonalnie. Co wiecej, sg to zachowania przemocowe, gdyz
dostrzegalna jest nieréwnowaga sit wynikajaca chociazby z liczebnosci sprawcéw
i ofiar (2:1), ale takze o tej przewadze moze przesadzaé pewnos¢ siebie dziewczyn
zachowujacych sie agresywnie w przeciwienstwie do zaleknionej i skulonej dziew-
czyny, ktéra jest ofiarg. Owa nieréwnowage mogg zwiekszac¢ swiadkowie, ktorzy
nie stajg w obronie ofiary, a przeciwnie - sg bierni, a nawet wspieraja napastniczki,
dopingujac je. Ten ostatni aspekt - obecnosci $wiadkéw i ich roli w catym zjawisku
- jest znaczacy i takze od dtuzszego juz czasu jest przedmiotem zainteresowania
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badaczy (konkretnie od lat 90. XX; np. badania Salmivalli i in., 1996; w Polsce,
np. Komendant-Brodowska, 2014; watek ten poruszany byt takze przez autorke
niniejszej pracy, np. Ttusciak-Deliowska, 2013, 2017). Oprdcz rél sprawcy dreczenia
i ofiary zwykto sie wyréznia¢ cztery role uczniéw - $wiadkdéw bullyingu:

1. pomocnicy/asystenci agresora (assistant of bullies),

2. ,wzmacniacze agresora” (reinforcer of bullies),

3. ,outsiderzy” (outsiders),

4. obroncy ofiary (defenders of the victim; Salmivalli i in., 1996).

Asystenci agresora to uczniowie, ktérzy dotaczajg do agresywnego prowody-
ra. Czynnie wspierajg dreczyciela. ,Wzmacniacze” to uczniowie, ktérzy zapew-
niajg pozytywna informacje zwrotng agresorowi w postaci np. dopingowania go,
zachecania, owacji czy $miania sie z ofiary. Swojg postawa podzegajg dreczyciela
do agresywnych dziatan. ,Outsiderzy” nie robig nic, starajg sie pozostac poza zdarze-
niem. Mozna ich takze nazwac niezaangazowani obserwatorami (por. Komendant-
Brodowska, 2014, s. 19) lub pasywnymi obserwatorami. Obroncy ofiary staja po
stronie dreczonego ucznia lub pocieszajg go czy wspieraja. Analizujac rézne role
uczniéw w dreczeniu szkolnym, nalezy takze wspomnie¢ o roli sprawco-ofiary (bul-
ly-victim), okreslanej takze jako ofiara prowokujaca czy ofiara agresywna (Juvonen,
Graham, 2014; Olweus, 2007; zob. takze: Ttusciak-Deliowska, 2017). Dla tych
ucznidow charakterystyczne jest wspotwystepowanie leku i zachowan agresywnych,
co stanowi dla nich nietatwa sytuacje (chociazby pod wzgledem psychoemocjonal-
nym), bowiem jest potaczeniem roli sprawcy i ofiary.

Na podstawie przywotanego zdarzenia nie mozna co prawda wnioskowac, lecz
jedynie zaktada¢, o powtarzalnosci dziatan - a jest to takze jedna z cech dystynk-
tywnych bullyingu. Przy czym powtarzalnos¢ wcale nie musi oznaczaé, ze powielo-
ne majg by¢ takie same ataki fizyczne. Sprawca dreczenia moze przejawiac rézne
zachowania o charakterze negatywnym wobec ofiary, poczawszy od werbalnego
przedrzezniania, skoficzywszy na fizycznej opresji (por. Ttusciak-Deliowska, 2017).
Ponadto w przywotanej sytuacji pojawity sie narzedzia technologiczne, ktérymi cate
zajscie zostato nagrane. Jest to wyraz dzisiejszych czaséw, w ktérych komunikacja
zaposredniczona stata sie gtdbwnym elementem zycia spotecznego dzieci i mtodziezy
(por. Pyzalski, 2009), a narzedzia technologii informacyjnej moga by¢ wykorzystywa-
ne w réznych celach (oprécz edukacyjnych, m.in. do przesladowania réwiesnikow;
zob. wiecej: Pyzalski, 2012; Ttusciak-Deliowska, 2017). W tym przypadku uzyto ich
do udokumentowania i upowszechnienia zdarzenia. Zapewnito to, z jednej strony,
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niepodwazalny dowdd napasci i winy dziewczyn, z drugiej zas, mogto sie przyczynié
do wtérnej wiktymizacji ofiary poprzez rozpowszechnianie i wielokrotne wyswietla-
nie tego nagrania czy komentowanie go.

Dodatkowo mozna jeszcze zwrdci¢ uwage na to, ze ,aktorkami” przedstawionego
zdarzenia sg dziewczyny, co zdaje sie jeszcze bardziej bulwersowaé opinie publiczna.
W poczatkowych pracach Olweus (1978, 1993) zwracat uwage, ze dreczycielami s
gtéwnie i czesciej chtopcy niz dziewczyny. Taka konstatacja wynikata m.in. z tego,
ze na temat agresji dziewczyn byto wéwczas niewiele badan, a z badanych préb
wrecz je wykluczano (zob. Crick, Rose, 2001), jak rowniez z zaliczania do agresji tylko
fizycznych i werbalnych jej manifestacji. Ponadto prowadzone studia empiryczne za-
czety wskazywac na bardziej ukryte formy agresji i przemocy jako charakterystyczne
dla dziewczyn, podczas, gdy przemoc fizyczna byta domena chtopcéw (np. Bjorkqvist,
Lagerspetz, Kaukiainen, 1992; Crick, Grotpeter, 1995).

Z badan przeprowadzonych w 2011 roku ramach programu ,Szkota bez Przemocy”
wynika, ze przemoc w szkole relatywnie czesciej dotyka chtopcéw niz dziewczyny
(77% vs 74%). Mozna jednak wyrdznié¢ pewne jej formy, ktérych ofiarami czesciej
padaja dziewczyny. Chodzi o przemoc relacyjng (44% dziewczyn vs 38% chtopcéw)
i cyberprzemoc (21% dziewczyn vs 17% chtopcéw). Jedynie co czwarty uczen
(24,6%) nie doswiadczyt zadnego rodzaju przemocy, z kolei 9% badanych byto ofia-
rami systematycznego znecania (Giza-Poleszczuk, Komendant-Brodowska, Baczko-
Dombi, 2011). Chmura-Rutkowska (2012) stwierdza, Zze niezaleznie od kraju, wieku
ucznidw i typu szkoty wéréd chtopcdw notuje sie wiekszy odsetek sprawcow, jak
réwniez wiekszg czestotliwos$¢ popetniania wszystkich kategorii czynéw przemoco-
wych, w tym, wtasnie gdy chodzi o przemoc fizyczna, o duzym stopniu brutalnosci,
Z uzyciem narzedzi i broni oraz przemoc seksualna. Ponadto przywotana autorka
zZwraca uwage, ze chtopcy s czesciej niz ich rowiesniczki ofiarami wszystkich form
(za wyjatkiem przemocy seksualnej) zachowan agresywno-przemocowych ze stro-
ny rowiesnikéw. Z drugiej jednak strony, pojawiajg sie coraz czesciej doniesienia
o rosnacej brutalizacji i demoralizacji dziewczyn (por. Chmura-Rutkowska, 2012;
Desperak, 2011). Analizujgc wyniki badan HBSC prowadzonych systematycznie
co 4 lata w grupie mtodziezy w wieku 11, 13 i 15 lat, na przestrzeni ostatnich kilku
lat zanotowano istotny spadek odsetka ogdlnego sprawstwa dreczenia u polskich
chtopcoéw i nieistotng tendencje wzrostowg u dziewczat. Odsetek ofiar zas zwiekszyt
sie istotnie o0 3,9%, co dotyczyto gtdwnie dziewczyn (Matkowska-Szkutnik, 2015).

Analizujac ten watek, nalezy zwrécié¢ uwage na to, ze wiekszos¢ badan, na pod-
stawie ktorych wnioskuje sie o réznicach ptciowych (wskazujacych na dominacje
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chtopcéw w wiekszosci porownywanych kategorii analitycznych) w zakresie prze-
jawianych zachowan, stanowig badania ilosciowe. Poréwnania czestotliwosci prze-
jawiania czy doswiadczania réznych form zachowan agresywnych dokonywane z
punktu widzenia pfci (czy innych réznic intra- lub interpersonalnych) dokonywane
sg bez odniesienia do ztozonosci kontekstu. Majg one zatem charakter wyraznie
indywidualistyczny i redukcjonistyczny. Tymczasem, aby skutecznie interwenio-
wac i im zapobiegac, nalezatoby je w petni zrozumieé, poznaé ich kompleksowos¢,
a przede wszystkim kontekst sytuacyjny.

Strategie ilosciowe jako obowigzujacy kanon
badan bullyingu

Zjawisko dreczenia szkolnego jest reprezentowane w pracach empirycznych gtéwnie
za sprawg badan iloSciowych. Jest to jak najbardziej uzasadnione podejscie, biorac
pod uwage chociazby potrzebe okreslenia skali zjawiska. Wiekszos¢ badan poswie-
conych dreczeniu szkolnemu koncentruje sie zatem na okresleniu natezenia zacho-
wan agresywnych i przemocowych, réznic zwigzanych z wiekiem i ptcig czy innych
charakterystyk sprawcy, ofiary i $wiadkdéw, a takze bezposrednich i dtugofalowych
konsekwencji tych doswiadczen (por. Hymel, Swearer, 2015; Smith, 1997; Ttusciak-
Deliowska, 2017).

Mimo sporej liczby tych badan i ich dtugiej tradycji okazuje sie, ze o bullyingu
wciaz wielu rzeczy nie wiemy. Griffin i Gross (2004) stwierdzaja, Zze nie osiggneli-
smy jeszcze petnego zrozumienia zachowan sktadajacych sie na dreczenie szkol-
ne, co wynika z rodzajow metod wykorzystywanych w badaniach tego zjawiska.
Najczesciej siega sie po self-report i peer-report jako metody zbierania danych na
temat dreczenia szkolnego (por. Ttusciak-Deliowska, 2017, s. 46-58). Wiekszos¢
badaczy tej problematyki prowadzi badania w duzych prébach po to, by za sprawg
analiz statystycznych méc generalizowaé wyniki (np. badania Nansel i in., 2001;
Surzykiewicz, 2000; wspomniane badania ,Szkoty bez Przemocy” czy HBSC). Tego
typu podejscie daje mozliwo$¢ diagnozy zjawiska oraz predykcji indywidualnych
i spotecznych czynnikdéw ryzyka, co w efekcie ma utatwi¢ zapobieganie i opraco-
wywanie catosciowych, kompleksowych programow profilaktycznych. Te zas pod-
kreslajg podnoszenie swiadomosci na temat zjawiska (w powigzaniu do postaw
wobec niego), sposoby pracy z uczniami przejawiajagcymi zachowania agresywne
(np. Trening Zastepowania Agresji) i ich doswiadczajacymi (treningi asertywnosci), jak
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réwniez prace z uczniami bedgcymi swiadkami (np. wzmacnianie empatii). Ponadto
programy te zostajg ukierunkowane na zmiane czy przebudowe réznych elementéw
sktadajacych sie na klimat i kulture szkoty (por. Kulesza, 2011; Surzykiewicz, 2000;
Ttusciak-Deliowska, 2017).

Powell i in. (2008) dokonali systematycznej analizy badan z lat 2000-2004
z zakresu psychologii szkolnej poswieconych dreczeniu szkolnemu. Prace zostaty
wybrane ze wzgledu na stowo kluczowe ,bullying” z bazy Psyclnfo. Badacze zna-
lezli 116 artykutéw, wsrdd ktorych 75 stanowity studia empiryczne, z czego tylko
7 (9%) byto prowadzonych w paradygmacie badan jakosciowych. Co wiecej, badania
jakosciowe byty wykorzystywane gtéwnie w pracach doktorskich. Podejscie mie-
szane (hybrydowe) odnotowano w 12 badaniach (16%). Z kolei Patton i in. (2017)
dokonali przegladu badan jakosciowych opublikowanych w jezyku angielskim
w latach 2004-2014. Skorzystali z takich baz danych jak Google Scholar, ProQuest,
ERIC oraz Psychinfo i zidentyfikowali 20 artykutéw prezentujgcych wyniki badan
poswieconych bullyingowi, spetniajacych takie warunki jak wykorzystanie wytacznie
metod badan jakosciowych oraz dzieci i mtodziez jako uczestnicy badan.

Powsciagliwo$¢ w prowadzeniu badan jakosciowych w tym zakresie jest zaska-
kujaca, biorgc pod uwage spoteczny charakter zjawiska i potrzebe poznania oraz
zrozumienia jego kontekstu. Torrance (2000) podkresla, ze badania jakoSciowe gwa-
rantujg osiagniecie zrozumienia Srodowiska grupy réwiesniczej i poznanie interpreta-
cji doswiadczen z punktu widzenia samych zainteresowanych. Tymczasem oderwanie
analiz od kontekstu moze powodowaé, ze badania i ich efekty zostajg ograniczone do
stawianych pytan i odpowiedzi. Nadreprezentatywnos¢ badan ilosciowych zaweza
zrozumienie zjawiska do poszczegdlnych jego aspektéw.

Dreczenie szkolne w badaniach jakos$ciowych

W badaniach jakosciowych istnieje silny nacisk na zgtebianie specyfiki i istoty po-
szczegblnych zjawisk. Konkretne czynniki i charakterystyki mozna zrozumiec tylko
wtedy, gdy odniesie sie je do szerszego kontekstu innych czynnikéw i cech (Gibbs,
2011). Z tego punktu widzenia, wykorzystanie tego paradygmatu badan moze wnies¢
nowa jako$¢ do badania zjawiska przemocy réwiesniczej w szkole.

Na podstawie wczedniejszych ustalen mozna stwierdzi¢, ze wiodace pytania ba-
dawcze stawiane w badaniach ilosciowych poswieconych dreczeniu szkolnemu kon-
centruja sie wokdt rodzajow zachowan i ich czestotliwosci, a zatem dotycza opisu/
eksploracji roznych zachowan, a takze czynnikéw wptywajgcych na owo zachowanie
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i jego skutkéw. Badania iloSciowe z powtarzanym pomiarem czy prowadzone w
sposob longitudinalny pozwalaja okresli¢ zachodzace zmiany w czasie.

Na podstawie przegladu badan jakosciowych poswieconych dreczeniu szkolne-
mu autorka niniejszej pracy stwierdzita, ze podejmujg one dwa gtéwne problemy
badawcze, tj.

1. jakie znaczenia przypisywane sg zachowaniom zwigzanym z dreczeniem szkolnym,
2. jaki jest kontekst tych zachowan.

Z punktu widzenia tych dwdéch nurtéw zostanie dokonana prezentacja wybra-

nych jakosciowych prac empirycznych.

Biorgc pod uwage pierwszy watek problemowy, uczestnikow badan stawia sie
w centrum i traktuje sie jako ekspertéw w zakresie podjetej problematyki. Stad tez
popularng metoda sg wywiady indywidualne lub grupowe. Mogg by¢ ustrukturyzo-
wane, pogtebione czy przybiera¢ charakter ukierunkowanej rozmowy badacza twa-
rzg w twarz z osobg badana, co umozliwia eksploracje indywidualnych doswiadczen
i pogtebionej percepcji. Osoby badane dokonujg interpretacji zachowan i proceséw
spotecznych, umozliwiajgc tym samym ocene m.in. interakcji w grupie rowiesniczej
widzianych oczami samych ,aktoréw spotecznych”. Badacz poznaje obraz rzeczywi-
stosci spotecznej, ktérym postuguja sie badani w swoich codziennych dziataniach
spotecznych, a takze sposéb jej definiowania. Innymi stowy jest to emiczna (prze-
ciwstawna do etycznej) strategia badawcza, bowiem stanowi probe wyjasnienia za-
chowania przedstawicieli danej grupy na podstawie stosowanych przez nich samych
definicji danego zjawiska®.

Wiekszos$¢ badan dotyczacych dreczenia bazuje na definicjach problemu dre-
czenia sformutowanych przez dorostych, a zatem wynikajace z rozumienia zjawiska
przez badaczy. Tymczasem sposob postrzegania bullyingu przez uczniéw moze by¢
odmienny i zarazem niezwykle wazny z punktu widzenia skutecznosci podejmo-
wanych dziatan profilaktyczno-wychowawczych. Przyktadem, ktéry uwzglednia
perspektywe i sposéb definiowania sytuacji bullyingu przez uczniéw, sg badania
przeprowadzone w Irlandii przez Gruerin i Hennessy (2002) z udziatem 166 uczniow

2 Koncepcja etyczna (etic) i emiczna (emic) zostaty wyrdznione przez amerykanskiego lingwiste
Kennetha Lee Pike’a (1990) i staty sie podstawg badan antropologéw kulturowych. Model emiczny
(badanie kultur ,od wewnatrz”) stanowi prébe wyjasnienia ideologii lub zachowania przedstawicieli
danej kultury, w oparciu o stosowane przez nich samych definicje réznych zjawisk. Model etyczny
z kolei oparty jest o pojecia spoza danej kultury (badanie kultur ,od zewnatrz”). W zatozeniu modele
etyczne maja by¢ uniwersalne, modele emiczne natomiast swoiste dla poszczegdlnych kultur.
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(89 chtopcow i 77 dziewczyn; srednia wieku: 12 lat). Ich celem byto poznanie rozu-
mienia i percepcji przez uczniéw wtasciwosci dreczenia szkolnego, takich jak:

. zachowania sktadajace sie na dreczenie,

. kwestia powtarzalnosci tych zachowan,

. intencjonalno$¢ dziatan sprawcy,

. wptyw negatywnych dziatan na ofiare,

. roli prowokacji we wzbudzaniu zachowan agresywnych,

. hierdwnowagi sity miedzy sprawca a ofiara.

o AN PR

Badania te pokazaty, ze dzieci nieco inaczej niz badacze definiujg zjawisko dre-
czenia szkolnego. Okazato sie, ze cechy traktowane przez naukowcéw jako osiowe
dla definicji bullyingu nie sg az tak wazne z perspektywy uczniéw. Na podstawie da-
nych zgromadzonych za pomocg potustrukturyzowanych wywiadéw stwierdzono, ze
ponad potowa badanych uczniéw za dreczenie uznawata zachowania jednorazowe,
ktére wcale nie musiaty sie powtarzad i trwac przez pewien czas. Wiekszo$¢ uczniow
uwazata takze, ze intencjonalnos¢ nie jest niezbednym warunkiem rozstrzygniecia o
tym, ze dane zachowanie jest agresywne.

Zblizony cel do wspomnianych wczesniej prac miaty miedzynarodowe badania
Smitha i in. (2002), w ktorych udziat wzieto 604 uczniéw w wieku 8 lat oraz 641
uczniow w wieku 14 lat. Badania prowadzono w szkotach 14 krajow. Badaczy in-
teresowato definiowanie bullyingu przez uczniéw i uzywane w tym celu okreslenia/
/terminy. Przygotowano 25 (neutralnych kulturowo) rysunkéw przedstawiajgcych
sytuacje, z ktérych cze$é mogta by¢ uznana za dreczenie na podstawie uwzglednio-
nych wtasciwosci z powszechnie obowigzujgcej definicji bullyingu. Oprécz zachowan
agresywnych réznego typu na obrazkach przedstawiono zachowania prospoteczne,
ale takze seksistowskie czy dyskryminujace np. ze wzgledu na chorobe. Rysunki
byty opatrzone krétkim opisem sytuacji w odpowiednim dla danego kraju jezyku.
Na podstawie tych badan, wyrézniono w sumie 67 terminéw. Procedura badan
uwzgledniata trzy kroki:

1. wybér terminow dla dreczenia i wykluczenia typowych dla danego kraju;

2. grupy fokusowe z udziatem dzieci w celu sprawdzenia, czy i w jakim stopniu
terminy te sg znane i zrozumiate;

3. sortowanie obrazkéw przez dzieci w celu wskazania sposobdw, w jaki dane okre-
slenia sg uzywane.
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Okazato sie, zgodnie z tym, jak przewidywano, ze dzieci 8-letnie wykazywa-
ty mniejsze zréznicowanie rozumienia poszczegdlnych terminéw w poréwnaniu
z 14-latkami. Co prawda, dzieci 8-letnie byty w stanie rozrézni¢ zachowanie agre-
sywne od nieagresywnego, ale nie roznicowaty form tych zachowan. Przyktadowo,
nie widziaty réznicy, ktorg dostrzegaty jednak 14-latki, miedzy wykluczeniem spo-
tecznym a agresjg werbalng czy fizyczng agresjg a psychicznym dreczeniem. Nie
odnotowano tak wyraZnych réznic miedzyptciowych w tym zakresie jak w przypadku
réznic wiekowych.

Inny przyktad badan wykorzystujagcych emiczng strategie badawczg stanowia
badania Thornberga i in. (2013). Na podstawie badan kwestionariuszowych prze-
prowadzonych wsrdéd 523 ucznidw do badan wtasciwych wytoniono 21 uczniow
i studentéw (14 dziewczyn, 9 chtopcow) w réznym wieku (17-34 lat), ktorzy byli
przesladowani dtuzej niz rok i ktorzy wyrazili che¢ wziecia udziatu w badaniu.
Polegato ono na przeprowadzeniu pétustrukturyzowanych wywiadéw prowadzo-
nych w spokojnym, oddzielnym i bezpiecznym pokoju z dala od innych uczniéw
i nauczycieli. Na podstawie zgromadzonych danych, z wykorzystaniem metod teorii
ugruntowanej, badacze dokonali szczegdétowej analizy procesu wiktymizacji bullyingu
z punktu widzenia jego ofiary. Wyrdznili cztery jego fazy:

1. poczatkowe/inicjujace ataki,
2. podwadjna wiktymizacja,

3. wyjscie z bullyingu,

4. efekty uboczne dreczenia.

Badanie to pozwolito opisac i skonceptualizowaé proces wiktymizacji z perspek-
tywy ofiary. Dzieki temu dotychczasowe dane na temat tego zjawiska zostaty wzbo-
gacone o nowe pojecia dotyczace procesu i strategii radzenia sobie przez ofiary
w sytuacji doswiadczenia przesladowania. Odkryto tym sposobem cykl, za sprawa
ktérego wewnetrzna wiktymizacja pojawia sie w efekcie zewnetrznej wiktymizacji
przez rowiesnikdéw, co z kolei powoduje zagrozenie dla tozsamosci ucznia i jego
poczucia wiasnej wartosci. By sobie z tym poradzi¢, ofiary przemocy stosujg rézne
samoochraniajgce strategie, jak np. izolowanie sie, zmniejszone zainteresowanie
Swiatem zewnetrznym i skierowanie aktywnosci na swiat wewnetrzny, préba wyta-
czania wtasnych emocji czy odzwierciedlania emocji innych itp. Choé na zewnatrz
uczniowie ci sprawiajg wrazenie biernych odbiorcéw atakdéw, aktywnie prébuja sobie
poradzi¢ z przesladowaniem i negatywnymi emocjami wewnatrz siebie. Co wiecej,
tego typu aktywnos$¢ nie konczy sie wraz z ustaniem dreczenia. Nawet po kilku
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latach od doswiadczenia przemocy réwiesniczej jej ofiary borykaja sie z réznymi
problemami psychospotecznymi.

Problematyka wiktymizacji dreczeniem szkolnym byta takze podjeta w badaniach
Berguno i in. (2004) przeprowadzonych w Londynie z udziatem 42 dzieci w wieku
8-10 lat. Dzieci biorgce udziat w badaniu byty ré6znego pochodzenia etnicznego
(w wiekszosci dzieci Brytyjczykow rasy biatej, ale takze dzieci Azjatéw, czarnoskérych
Brytyjczykéw, Hiszpanow czy imigrantow z krajéw Europy Wschodniej) oraz wywo-
dzity sie z rodzin o réznym statusie spoteczno-ekonomicznym. Badania dotyczyty
doswiadczen zwigzanych z dreczeniem szkolnym i poczucia samotnosci w szkole.
Przeprowadzono indywidualne wywiady trwajace okoto 20 minut. Dzieci poproszo-
no o opis swoich doswiadczen szkolnych, a takze skomentowanie reakgcji i zachowan
nauczycieli w sytuacji, gdy byli przesladowani. Czes$¢ pytan miata charakter bezpo-
$redni i ukierunkowujacy na konkretne informacje, a cze$¢ - charakter swobodny
i otwarty. Taka strategia badawcza umozliwita uzyskanie szczegdétowych, pogtebio-
nych wypowiedzi dzieci zawierajacych ich rozumienie doswiadczen wtasnych oraz
interpretacje zachowan innych. Wiekszos$¢ badanych dzieci (68%) doswiadczyta
dreczenia w szkole, gtéwnie w formie wyzwisk i upokarzania, ale zdarzaty sie takze
ataki fizyczne. Tego typu dos$wiadczenia byty czestsze u dzieci niemajacych bliskich
przyjaciét. Co wiecej, wiekszo$¢ dzieci uwazata, ze interwencja nauczyciela nie byta
skuteczna i wcale nie polepszyta ich sytuacji ani kondycji psychicznej. Zaréwno prze-
Sladowanie, jak i reakcje nauczycieli przyczyniaty sie do przedtuzajgcego sie poczucia
osamotnienia, bezradnosci i braku wsparcia spotecznego w szkole.

Jedli chodzi o perspektywe pozostatych ucznidw, mozna przywotaé badania
Koniecznej (2015), takze mieszczace sie w emicznym modelu badan. Poswiecone
one byty specyfice znaczen nadawanych zdarzeniom, w ktérych uczestniczg ucznio-
wie, a ktore odnosza sie do odrzucenia réwiesniczego. Badanie nie dotyczyto za-
tem stricte bullyingu, niemniej odrzucenie réwiesnicze moze by¢ jedng z form, ktéra
konstytuuje dreczenie szkolne i z tego punktu widzenia, jak i ze wzgledu przyjeta
strategie badawcza, warto przywotaé to studium empiryczne. Badaczke intereso-
waty powody, jakimi kieruja sie uczniowie w podejmowaniu dziatan w sytuacjach
konfliktowych z osobami odrzuconymi w klasie. Z uczniami VI klasy szkoty pod-
stawowej przeprowadzono wywiady nieustrukturyzowane. Uczestnikow badania
poproszono o narysowanie swojej klasy i opowiedzenie o niej, jej cztonkach i zda-
rzeniach, ktére maja w niej miejsce. Oprécz tego prowadzono obserwacje uczniéw
w klasie w trakcie lekcji. Na podstawie przeprowadzonych wywiaddéw ustalono,
ze opis sytuacji uczniow nieakceptowanych w klasie przez rowiesnikéw jest podobny,
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cho¢ to niuanse decydujg o tym, ze nadawane jest inne znaczenie dziataniom stron
interakcji. Negatywny stosunek do wskazanej grupki kolegéw jest traktowany jako
wazna cecha w opisie ich sytuacji. Dla jednych uczniéw odrzucenie jest postrze-
gane jako aktywne dziatanie, dla innych - jako izolacja i ignorowanie. Ponadto z
wypowiedzi dzieci wynika, ze cechy powszechnie wskazywane w badaniach jako
przyczyny odrzucenia czy agresji, jak np. bycie nowym uczniem w klasie, choroba,
,iNNos¢”, niekoniecznie musza by¢ powodami odrzucenia. Kluczowe moze by¢ za-
chowanie ucznia w pewnych newralgicznych sytuacjach klasowych, np. zachowanie
niezgodne z obowigzujgcymi normami grupy, do ktérej sie ,wchodzi”. Tym sposo-
bem mozna doj$¢ do wniosku, ze to nie samo zachowanie rozstrzyga o takiej, a nie
innej reakcji, czy takim, a nie innym zdefiniowaniu sytuacji. Niezbedny czy decydu-
jacy moze by¢ kontekst, w jakim to zachowanie ma miejsce. Tym sposobem nalezy
przej$¢ do drugiego nurtu badan jakosciowych dotyczacych dreczenia szkolnego,
a uwzgledniajacych wtasnie kwestie specyfiki kontekstu zdarzen.

Za sprawg badan jakos$ciowych prébujacych uchwyci¢ okolicznosci dreczenia
szkolnego mozliwe stato sie zrozumienie, ze bullying jest skomplikowanym proce-
sem spotecznym. Dzieki badaniom przeprowadzonym przez Craig i Pepler (1995)
na podstawie obserwacji naturalnych zachowan dzieci na boisku szkolnym (kto-
re byty nagrywane) zwrécono uwage, ze zachowania agresywne przejawiane sa w
obecnosci innych dzieci. To zas uruchomito wiele dalszych badan poswieconych
zagadnieniu uczniow - sSwiadkow dreczenia i ich roli w zjawisku (np. Salmivalli i in.,
1996; O'Connell, Pepler, Craig, 1999).

Badania przeprowadzone przez Bosacki, Marini i Dane’a (2006) w Kanadzie do-
tyczyty analizy dreczenia szkolnego przedstawionego przez dzieci na ich rysunkach
i skomentowanych przez nie. W badaniach, ktére polegaty na przeprowadzeniu in-
dywidualnych wywiadéw, wzieto udziat 89 dzieci w wieku 8-12 lat. Poproszono
je o narysowanie i opowiedzenie historii, w ktérej jakis uczen byt przesladowany,
takze zapytano o wtasne doswiadczenia. Rysunki i narracje dzieci przedstawiaty
dreczenie jako skomplikowany spoteczny proces, w ktdry zaangazowane s3 rézne
osoby - sprawcy, ofiary i Swiadkowie. Proces ten zdaje sie by¢ tym bardziej zawi-
ty, im uczniowie w niego zaangazowani s3 starsi, jak réwniez kontekst sytuacyjny
jest r6znorodny. Uczniowie przedstawiali historie z agresjg proaktywna, reaktywna
i instrumentalna. Badacze stwierdzili, ze niektore historie wskazywaty wrecz na sa-
dystyczny aspekt dreczenia, ktéry rzadko jest eksponowany i uswiadamiany.

Badania jakos$ciowe dotyczace dreczenia szkolnego przyczynity sie zrozumie-
nia dreczenia jako procesu zwigzanego ze strukturg zycia spotecznego w grupie
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réwiesniczej. Poszczegdlne zachowania w dreczeniu szkolnym mogg by¢ bowiem
konstruowane jako sposéb na podtrzymanie czy zmiane istniejacych relacji spotecz-
nych oraz pozycji w grupie. Na przyktad, James i Owens (2005) analizowaty (jako
forme komunikacji) listy pisane do przyjaciotek przez 39 dziewczyn z zenskiej szkoty
w Potudniowej Australii. Tym sposobem stato sie mozliwe wnikniecie w dziewczece
relacje przyjacielskie i zrozumienie znaczenia podejmowanych réznych zachowan
agresywnych, ktore, jak sie okazato, byty wykorzystywane w celu manipulacji tymi
relacjami. Osiggniety wysoki poziom wzajemnego zaufania i intymnosci w relacjach
przyjacielskich stat sie idealnym forum dla efektywnego i dyskretnego zadawania
bdlu przez relacyjne formy agresji. By sobie z tym poradzi¢, dziewczyny poszukiwaty
wsparcia spotecznego u innych dziewczyn.

Problematyka przesladowania przez przyjaciela oraz dynamiki zachowan byta
eksplorowana takze przez Mishna, Wiener i Pepler (2008). Przeprowadzity one wy-
wiady z 9 chtopcami i 9 dziewczynami jako reprezentatywnie wybranymi ucznia-
mi doswiadczajgcymi systematycznego dreczenia (co najmniej raz w tygodniu),
20 rodzicami i 13 nauczycielami. Okazato sie, ze uczniowie czesto byli przeslado-
wani przez kogos, kogo uwazali w tym czasie za przyjaciela. Przy czym, badaczki nie
wyjasniaty, jak nalezy rozumieé przyjazn ani nie sprawdzaty rzeczywistych relacji
za pomocag metod socjometrycznych, zatem mowa jest w tym przypadku o subiek-
tywnym poczuciu i rozumieniu przyjazni. Tego typu przesladowanie byto réownie
czeste jak przesladowanie przez inne osoby. W przypadku przesladowania przez
przyjaciela byty stosowane gtéwnie relacyjne formy agresji, ale zdarzaty sie takze
fizyczne napasci. To, ze prze$ladowcy byt przyjaciel, wptywato na reakcje przesla-
dowanego ucznia. Wiekszo$¢ dzieci uznawata to zachowanie za niedopuszczalne
w relacji przyjacielskiej, a zatem konczyta relacje. Te dzieci, ktérym sie to udato, byty
postrzegane przez rodzicéw i nauczycieli jako uczniowie dobrzy, spotecznie przysto-
sowani i pewni siebie. Pozostate dzieci rowniez chciaty zakonczy¢ przyjazn, ale nie
wiedziaty jak lub obawiaty sie konsekwencji, wiec tkwity w takiej toksycznej relacji.
Podobnie jak we wczesdniej przywotanych badaniach, gdy jedni przyjaciele dreczyli,
inni zapewniali wsparcie. Badania te dostarczyty ciekawych rezultatéw i odkryty
nowy watek zwigzany z dreczeniem, ktéry wymaga dalszej, pogtebionej eksploracji.

Badania jakosciowe pozwalajg uchwycié¢ w pewnym sensie warunki, ktére moga
wptywaé na narracje badanych i na ich znaczenia przypisywane omawianym zda-
rzeniom (por. Patton i in., 2017). W badaniach przeprowadzonych przez Shaw
i Wainryb (2006) skoncentrowano sie na ofierze dreczenia i jej zachowaniu w tej sy-
tuacji postrzeganym przez innych uczniéw. Przeprowadzono indywidualne wywiady
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ze 120 uczniami w wieku 5, 7, 10, 13 i 16 lat na podstawie hipotetycznych sytuaciji.
Badanym uczniom przedstawiano trzy sytuacje, w ktorych jeden uczen zada od
drugiego wykonania jakiej$ czynnosci (np. probuje zmusi¢ do posprzatania szatni),
oddania mu swojej rzeczy czy ustgpienia miejsca w stotéwce. Scenariusze réznity
sie odpowiedzig ofiary na to zadanie oraz poziomem sity. Ofiara reagowata na trzy
sposoby:
1. odpornoscia (odmowa),
2. zgodnoscia (wykonywata zadanie),
3. subwersja (pozornym podporzadkowaniem sie przy ukrytym sprzeciwie).

Zréznicowanie poziomu sity miedzy uczniami przedstawionymi w tej sytuacji wy-
razato sie tym, ze potowie badanych przedstawiono, ze sprawca byt uczniem star-
szym i wiekszym niz ofiara, za$ drugiej potowie podkreslano réwnowage sity i relacji.
Starano sie zachowac¢ rowng wariancje w kazdej grupie wiekowej oraz w zaleznosci
od ptci, bazujgc na kwadracie tacinskim. Badacz upewniat sie odnosnie do postrzega-
nych przez badanych emociji ofiary (jak mogta sie czué), jej reakcji (czy myslisz, ze to
zachowanie jest dobrym sposobem?) oraz oceny zachowania agresora (czy uwazasz,
ze to zachowanie byto w porzadku?). Ponadto upewniano sie, czy badany postrze-
ga dane zachowanie jako celowe, nieprzypadkowe, pytajac - jak myslisz, dlaczego
ten uczen tak postgpit? Ogodlnie okazato sie, ze badani w kazdym wieku negatywnie
oceniali zachowanie sprawcy niezaleznie od reakgji ofiary. Biorac jednak pod uwage
te reakcje, wyniki dotyczace postrzegania samej ofiary byty zréznicowane. Mtodsze
dzieci bardziej pozytywnie oceniaty ofiare, ktéra sie podporzadkowywata sprawcy w
poréwnaniu z tymi ofiarami, ktére stawiaty opdr jawny lub ukryty. Pieciolatki skupiaty
sie na prospotecznej stronie reakcji ofiary, ktéra podporzadkowuje sie, bo chce byc¢
np. mita, dobra i robi cos, czego od niej oczekuje inny uczen. Tymczasem uczniowie w
wieku 7-16 lat bardziej pozytywnie oceniali ofiare, ktéra prébowata sie bronié. Tylko
16-latki postrzegaty pozytywnie ofiare reagujgca subwersyjnie. Te rezultaty zwrocity
uwage, oproécz kontekstu sytuacyjnego, takze na poziom rozumowania moralnego
dzieci i mtodziezy w postrzeganiu i wyjasnianiu poszczegdlnych zachowan.

Kwestia zachowania ofiary oraz rozumowania moralnego w przypadku zacho-
wania w dreczeniu szkolnym byta takze przedmiotem badan Forsberg, Samuelssona
i Thornberga (2014) przeprowadzonych z 43 uczniami w wieku 10-13 lat za po-
moca wywiaddw. Watek ten jest znaczacy z punktu widzenia definiowania sytuacji
przez ucznidéw jako sytuacji przesladowania, ale takze ich reakcji na nia. Uczniowie
w swoich wypowiedziach stwierdzili, ze widzac, gdy jeden uczen atakuje drugiego,
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zwracajg uwage na sygnaty $wiadczace o emocjach ofiary, o tym, czy jest smutna,
jaki ma wyraz twarzy, czy sie Smieje itp. Na tej podstawie interpretujg powage sytu-
acji, jak réwniez potrzebe interwencji. Zinterpretowanie zdarzenia jako ,powaznego’,
,prawdziwego” dreczenia, wzbudza przykre emocje u obserwatora, w szczegdlnosci,
gdy zywi sympatie do ofiary. Swiadkowie moga takze odczuwac emocje, takie jak
np. zto$¢ wobec sprawcy. Wowczas te sygnaty sktadajg sie na ,emocjonalny impera-
tyw” reakcji. Oprocz definicji powagi sytuacji waznym wymiarem jest definicja relaciji.
Sktada sie na nig ocena

1. kto jest dreczony,

2. kto dreczy,

3. kim s3 inne osoby obecne w poblizu danej sytuacji.

Na podobne kwestie zwrdcili uwage uczniowie, ktorzy wzieli udziat w badaniach
zrealizowanych przez Instytut Badan Edukacyjnych w 2014 roku (Nowakowska,
Przewtocka, 2015). Cho¢ ich zasadniczym celem byto uzyskanie informacji pozwa-
lajacych na opracowanie optymalnego schematu do badania iloSciowego, to czes¢
jakos$ciowa dostarczyta interesujgcych rezultatéw. Badania zrealizowano za pomoca
indywidualnych wywiadéw pogtebionych oraz zogniskowanych wywiadéw grupo-
wych z udziatem uczniéw klas od czwartych do maturalnych. W trakcie rozméw
dotyczacych przemocy szkolnej okazywato sie, ze wiele zachowan mogacych mie¢
charakter przemocowy (np. béjki czy wyszydzanie) bywa przez ucznidéw interpre-
towanych jako zart. Natomiast w celu odrdznienia zartu od przemocy uczniowie
podkredlali znaczenie réznych przestanek, np. reakcji obiektu zartu czy postrzeganej
szkody. Badacze stwierdzili, ze odpowiedz na pytanie, co uczniowie interpretuja
jako zart, a co - przemoc, w duzej mierze zalezy od subiektywnie postrzeganych
kosztow sprzeciwienia sie pewnym zachowaniom. Analiza wywiadéw pokazata,
ze koszty te sg znacznie wieksze w klasach o bardzo wyraznej pozycji lidera.
Uczniowie rozwazajg zatem i interpretujg wiele elementéw w sytuacji dreczenia, jak
réwniez relacje spoteczne, uwzgledniajgc rézne aspekty uktadu wertykalnego i hory-
zontalnego relacji w grupie réwiesniczej (zob. Ttusciak-Deliowska, 2017). Znaczenie
tutaj majg takie kwestie, jak przyjazn ze sprawca lub z ofiara, hierarchia spoteczna
(lubienie i popularnos¢ sprawcy lub ofiary oraz wtasna pozycja spoteczna), postrze-
gany udziat (wktad) ofiary w zdarzeniu, rozproszenie i przeniesienie odpowiedzial-
nosci za sytuacje i za reakcje. Te wszystkie elementy tworza konglomerat czynnikéw
majacych znaczenie dla zdefiniowania przez swiadka sytuacji i podjecia przez niego
dziatania. Na podstawie wypowiedzi dzieci mozna wnioskowa¢ o trudnosci sytuacji,
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w jakiej sie znajduja, o dylemacie, przed jakim stoja, i o odczuwanym w zwigzku
z tym stresie moralnym (psychospotecznym). Zwigzany jest on ze struktura zycia
spotecznego i oceng postepowania w aspekcie etycznym.

Koncentrujac sie na kontekscie dreczenia ujetym dzieki badaniom jako$ciowym,
warto jeszcze przywotaé badania etnograficzne. Celem etnografii jest dogtebne
zrozumienie kultury terenu, rozumianej w sposdb dynamiczny, a wiec jako zestaw
wzorcow i procesdw wyznaczajacych zasady dziatan podejmowanych przez jednostki
zyjace w danej kulturze. Tym sposobem badacze daza do zrozumienia kultury na jej
wtasnych warunkach, poprzez gtebokie, dtugotrwate i osobiste zaangazowanie w
proces badan (Kostera, Krzyworzeka, 2012). Wykorzystujac etnografie w badaniach
dotyczacych dreczenia szkolnego, mozliwy staje sie opis zjawiska w jego rzeczywi-
stym, szerszym kontekscie. MacDonald i Swart (2004) przeprowadzity krytyczne
studium etnograficzne wybranej szkoty podstawowej mieszczacej sie na bogatszych
przedmiesciach jednej z prowincji w Potudniowej Afryce. Celem badania byta pro-
ba poznania kultury tej szkoty oraz zrozumienie jej znaczenia dla wystepujgcego w
tej szkole wysokiego natezenia zachowan przemocowych wséréd ucznidw. Zrédtem
danych byty notatki z obserwacji, wywiady, fotografie, rysunki uczniéw i rézne do-
kumenty tworzone przez szkote. Gromadzone dane byty analizowane za pomocg
metody permanentnego poréwnywania (constant comparative method). Badaczki
stwierdzity, ze dreczenie jest ztozonym spotecznym zjawiskiem, ktére jest wple-
cione w wiele wartosci i norm autorytarnej kultury analizowanej szkoty. Opisaty
wiele wartosci i norm w niej panujacych®. Okazato sie, ze kultura danej szkoty jest
mocno skonfliktowana, co dodatkowo wzmacnia bullying, ktory jest powszechnie
akceptowany. Badaczki uzyskaty dostep do ,wiedzy milczacej”’, czyli tej, ktora jest
trudna do przekazania poprzez werbalizacje i ktéra zarazem ma charakter lokalny.
Charakterystycznym elementem kulturowym okazata sie taktyka niemdwienia (do
not tell), czyli utrzymywania w tajemnicy problemu dreczenia szkolnego. Oznacza
to niezgtaszanie przypadkéw zastraszania z obawy m.in. o wtasne bezpieczenstwo,
bowiem sytuacja po zgtoszeniu problemu mogtaby sie jeszcze pogorszy¢. Poza tym
charakterystyczny byt brak wiedzy zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli na temat tego
zjawiska i sposobdéw poradzenia sobie z nim oraz wtasciwych sposobéw reakgji.
Wsrdd ucznidw dominowato przekonanie, ze i tak nic nie zostanie zrobione w tej
sprawie, w zwigzku z tym zgtoszenie wychowawcy problemu nie ma najmniejszego

3 Badania te byty takze bardziej szczegdétowo przywotane w innej pracy autorki (Ttusciak-Deliowska,
2017).
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sensu, bo ewentualna kara, ktéra bedzie wymierzona sprawcy, nie bedzie adekwatna
i nie spowoduje poprawy sytuacji. Na podstawie przywotanego badania i jego wy-
nikdw mozna stwierdzi¢, ze kultura tej szkoty byta przesigknieta kulturg przemocy,
co stanowito uprawomocnienie dla tego typu wystepujacych w niej zachowan.

Uwagi koncowe

Niezaleznie od tego, w jaki sposéb prowadzone sg badania, mozna stwierdzi¢,
ze do tej pory udato sie rozpoznaé gtéwne wtasciwosci bullyingu, co do ktérych ba-
dacze nie majg watpliwosci. Chodzi o powtarzalnos$¢ negatywnych dziatan sprawcy,
ktore sg postrzegane przez ofiare jako zagrazajace (nieakceptowane) i w zwigzku z
tym powodujgce motywacje do ich unikania, dysproporcje sit miedzy sprawca a ofiarg
uniemozliwiajgca lub znacznie ograniczajaca ofierze mozliwo$é skutecznej obrony oraz
spoteczny charakter zjawiska wynikajacy z uczestniczenia w nim swiadkéw - cztonkéw
grupy réwiesniczej. Spoéjne jest takze to, ze zachowania sktadajgce sie na dreczenie
maja niepozadany i destruktywny wptyw na wszystkich uczniéw w nie zaangazowa-
nych (w tym takze dla $wiadkéw), a w zwigzku z tym nalezy im przeciwdziatac.
Badania jakoSciowe wypetniajg dostrzezone luki w wiedzy na temat dreczenia
szkolnego i odkrywaja nowe jego watki. Za ich sprawg mozna uchwyci¢ wiele jego
niuansow i skontekstualizowanego rozumienia poszczegdlnych, znaczacych dla zja-
wiska czynnikéw. Ponadto badania jako$ciowe dostarczajg nowych hipotez i kie-
runkéw do dalszych badan, czy to w nurcie ilosciowym, czy jakosciowym. Potrzeba
badan jakosciowych jest takze uzasadniona potrzeba projektowania skutecznych in-
terwencji wychowawczych, co jest mozliwe dopiero po wyjasnieniu poszczegdlnych
elementéw sktadajacych sie na dreczenie i poznaniu ,prywatnych teorii” uczniéw
zaangazowanych w dreczenie. Co prawda, nie mozna ich uogélnia¢, jednak wzboga-
caja repertuar wyjasnien, co ma stuzy¢ lepszemu zrozumieniu spotecznego $wiata
dzieci i mtodziezy bardziej niz jedno proste uogdlnienie. Nalezy jednak przyznac,
ze mimo nowego wgladu w zjawisko dreczenia szkolnego, jaki oferujg badania jako-
Sciowe, maja one (jak i badania iloSciowe) swoje ograniczenia. Niezaleznie jednak
od wybranej strategii badawczej nalezy dba¢ o rzetelno$¢ prowadzonych badan, bo-
wiem tylko to moze pozwoli¢ na uzyskanie trafnych i rzetelnych wnioskéw, ktérych
implikacja bedzie skuteczne przeciwdziatanie zjawisku dreczenia szkolnego.

E-mail autorki: adeliowska@aps.edu.pl.
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The meanders of school bullying - capture the pheno-
menon in the qualitative paradigm

The specific type of peer violence is bullying. This phenomenon is extremely complex.
It is a configuration of three properties, which are commonly referred to as intentio-
nal harmdoing by perpetrator, imbalance of power, and repetitive behavior in time,
which can take different forms. Research on school bullying has been conducted all
over the world for more than four decades. They are usually quantitative in nature
and conducted on large samples, because of main purpose which is to determine the
size of the phenomenon, its frequency and severity. Restraint in conducting qualita-
tive research in this area is surprising, considering the social nature of this phenome-
non and the need to know its context.

The article emphasizes the increasing need for qualitative research dedicated to school
bullying and reviews of existing research in this area. It has been found that these
empirical studies address two main research problems, i.e. (1) the meanings attributed
to school bullying behavior, and (2) the context of these behaviors. The most impor-
tant achievements of these empirical studies were presented. It has been established
that qualitative research fills in the gaps in knowledge about school bullying and unle-
ashes new topics that can inspire further studies. In addition, due to the qualitative
research of bullying, several its nuances and contextual factors significant for under-
standing of the phenomenon can be captured.

KEYWORDS: BULLYING, VIOLENCE, QUALITATIVE RESEARCH, QUANTITATIVE RESEARCH,
ADOLESCENTS
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