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Idea praw dziecka nie jest nowa. Przez caty XX wiek na arenie miedzynarodowej
podejmowano rézne inicjatywy prawne, promujqgce prawa dziecka. Za ich zwien-
czenie mozna uznac przyjecie w 1989 r. Konwencji o prawach dziecka. Chociaz
Konwencja dotyczy relacji panstwo-dziecko, to wsréd organizacji pozarzgdowych
dziatajgcych na rzecz dzieci od lat toczy sie dyskusja, jak organizacje mogq wspo-
moc promocje i realizacje praw dziecka. Niniejszy artykut nawigzuje do tej dyskus;ji
i podejmuje prébe operacjonalizacji postanowien Konwencji, by utatwic ich wdroze-
nie na poziomie poszczegdlnych instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz dzieci.
Autorki opierajq sie na szesciu zasadach wywodzqcych sie z Konwencji:

1. Podejscie oparte na prawach dziecka,

2. Partycypacja dzieci,

3. Brak dyskryminaciji,

4. Najlepiej pojety interes dzieci,

5. Wzmacnianie potencjatu,

6. Po pierwsze nie szkodzic.

SEOWA KLUCZOWE:
PRAWA DZIECKA, BRAK DYSKRYMINACJI, BUDOWANIE NA POTENCJALE, PARTYCYPACJA

Woprowadzenie

Czym jest dziecko jako odmienna od naszej organizacja duchowa? Jakie sq jej
cechy, potrzeby, jakie kryje mozliwosci niedostrzezone? Czym jest ta potowa
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ludzkosci, zyjgca razem i obok nas w tragicznym rozdwojeniu? Naktadamy na niq
brzemie obowiqzkdw jutrzejszego cztowieka, nie dajgc zadnego z praw cztowieka
dzisiejszego.

(Korczak, wyd. 2012, s. 90)

rawa dziecka nie s3 nowg koncepcja. Przez caty XX wiek na arenie miedzy-

narodowej podejmowano rézne inicjatywy prawne promujace prawa dziecka.

Za ich zwienczenie mozna uznac przyjecie w 1989 r. Konwencji o prawach
dziecka. Naktada ona na panistwa-strony wiele obowigzkéw zwigzanych z prze-
strzeganiem praw dziecka. Od spisania i uchwalenia praw do ich petnej realizacji
wiedzie jednak dtuga i czesto kreta droga. Pojawia sie wiele dylematéw i trudnosci
natury praktycznej, jak zapisy Konwencji przetozy¢ na konkretne dziatania. | chociaz
Konwencja reguluje relacje miedzy panstwem a dzieckiem i to na panstwa-strony
naktada obowiazki zwigzane z przestrzeganiem praw dziecka, to w $wiecie organiza-
cji pozarzadowych od lat toczy sie debata o tym, jak podmioty spoteczenstwa oby-
watelskiego mogg wspieraé realizacje praw dziecka poprzez dziatania edukacyjne,
pomocowe czy rzecznicze, skierowane zaréwno do samych dzieci i ich rodzicéw/
/opiekunéw, jak i catego spoteczenstwa oraz wtadz.

Niniejszy artykut nawigzuje do dyskusji o roli organizacji pozarzadowych dzia-
fajacych na rzecz dzieci, ale tez innych instytucji, w popularyzacji i wdrazaniu praw
dziecka. Podjeto w nim préobe operacjonalizacji postanowienn Konwencji, majagca na
celu utatwienie realizacji praw dziecka wtasnie na poziomie poszczegdlnych instytu-
cji i organizacji oraz w podejmowanych przez te instytucje i organizacje dziataniach.
Z racji dziedziny, ktéra zajmuje sie Fundacja Dajemy Dzieciom Site, skupimy sie na
ochronie dzieci przed przemocs i budowaniu ich odpornosci. Inspiracjg byty prace
zainicjowane przez jednego z grantodawcéw Fundacji Dajemy Dzieciom Site - OAK
Foundation, ktéra wspélnie z miedzynarodowymi ekspertami i przedstawicielami
organizacji-grantobiorcéw, wypracowata sze$¢ zasad pomocnych w petniejszej reali-
zacji praw dziecka w praktyce. Zasady te nawigzujg badz bezposrednio do konkret-
nych zapiséw Konwencji, badz stanowig prébe odczytania ducha Konwencji. Nie s
Z pewnoscig listg wyczerpujacg, moga jednak stanowié dla organizacji podstawe do
przyjrzenia sie wtasnym dziataniom, upewnienia sie, ze podejmowane dziatania nie
stojg w sprzecznosci z zapisami Konwencji oraz zapewnienia wtasnym dziataniom
wiekszej transparentnosci i szerszej promoc;ji idei praw dziecka.
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Rysunek 1. Gtéwne zasady Fundacji OAK

Zasada 2:
Partycypacja
dzieci

Zasada 6: Zasada 3:
Po pierwsze Brak
nie szkodzic¢ dyskryminacji

Zasada 1:
Podejsécie
na prawach
dziecka

Zasada 5: Zasada 4:
Wzmacnianie Najlepiej pojety
potencjatu interes dziecka

Zrédto: OAK (2012).

W dalszej czesci artykutu poszczegolne zasady zostang omoéwione bardziej
szczegbtowo.

Zasada 1. Podejscie oparte na prawach dziecka

W rozumieniu Konwencji podejscie oparte na prawach dziecka oznacza uznanie, ze
dzieci majg okreslone prawa, a panstwo jest zobowigzane do ich respektowania i za-
gwarantowania ich realizacji, we wspdtpracy m.in. z rodzicami/opiekunami dziecka.
W niniejszym artykule, jak juz zaznaczono na wstepie, przypatrujemy sie jednak temu,
jak inne podmioty - zwtaszcza organizacje pozarzgdowe oraz spoteczenstwo obywa-
telskie, w tym rodzina - mogg przyczyniad sie do petnej realizacji praw dziecka.
Poszczegélne prawa dziecka s3 ze sobg powigzane i wzajemnie sie wzmacniaja,
a dziecko z tej perspektywy zyskuje podmiotowosé. Wdrozenie tej zasady na pozio-
mie poszczegdblnych organizacji koncentruje sie zatem na rozpoznaniu i uznaniu praw
dziecka, dostarczeniu dzieciom - uwzgledniajgc ich wiek i etap rozwoju - wiedzy
i narzedzi do egzekwowania wtasnych praw oraz tworzeniu warunkéw panstwu,
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spoteczenstwu, rodzicom do zagwarantowania realizacji tych praw (Kirkemann
Boesen, Martin, 2007).

Zasada ta w petni odnosi sie do zapiséw Konwencji o prawach dziecka, w szcze-
goblnosci do jej art. 4 (Jaros, Michalak, 2015, s. 200)

W dziedzinie przeciwdziatania przemocy wobec dzieci zasada ta przywotuje
tez zapisy Komentarza ogélnego nr 13 Komitetu Praw Dziecka ONZ z 2011 r. -
Prawo dziecka do wolnosci od wszelkich form przemocy. W omoéwieniu komentarza
zapisano:

Komentarz ogdlny opiera sie na fundamentalnych zatozeniach i obserwacjach:
[..]

b) podejscie do opieki nad dzieckiem oraz jego ochrony oparte na prawach dziecka
wymaga zmiany paradygmatu w kierunku respektowania i promowania godnosci
ludzkiej oraz fizycznej i psychicznej integralnosci dziecka, jako istoty posiadajqcej
prawa, a hie postrzegania go w kategoriach przede wszystkim ,ofiary”;

c) pojecie godnosci oznacza, ze kazde dziecko jest uznawane, respektowane
i chronione, jako posiadajqce prawa oraz jako unikalna i cenna istota ludzka
Z wyjqgtkowg osobowoscig, odrebnymi potrzebami, zainteresowaniami oraz
prywatnoscig;

d) zasada praworzgdnosci powinna mie¢ w petni zastosowanie do dzieci w takim
samym stopniu, jak do dorostych;

e) prawa dzieci do bycia wystuchanym oraz do posiadania wtasnych poglgdéw,
muszq by¢ systematycznie przestrzegane z nalezytq wagqg w kazdym procesie
podejmowania decyzji, a ich upowaznienie i uczestnictwo powinno by¢ kluczowe
przy tworzeniu strategii i programoéw opieki oraz ochrony dziecka;

f) prawo dziecka méwiqgce o poszanowaniu najlepszego interesu, ktore musi by¢
w pierwszej kolejnosci brane pod uwage we wszystkich sprawach dotyczqgcych
i majgcych na niego wptyw, zwtaszcza gdy jest ono ofiarq przemocy oraz w za-
kresie wszystkich srodkéw prewenc;ji.

(Jaros, Michalak, 2015, s. 639)

Analizujac mozliwosci i sposoby wdrozenia powyzszych zapiséw, nalezy pamie-
tac, ze prawa dziecka, podobnie jak prawa cztowieka, cechuja sie (Save the Children,
2016):

e uniwersalnoscig - prawa dziecka dotyczg wszystkich dzieci, w takim samym stop-
niu, bez wzgledu na to, kim s3 i skad pochodza;
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e niepodzielnoscig - nie ma hierarchii praw dziecka, wszystkie prawa sg tak samo
wazne;

e wspotzaleznoscig - poszczegdlne prawa dziecka mogg przyczyniaé sie do reali-
zacji innych praw i jednoczesnie zaleze¢ od ich wypetnienia;

e niezbywalnoscig - kazde dziecko rodzi sie z takimi samymi prawami i nie mozna
mu ich odebrad.

Wdrazanie podejscia opartego na prawach dziecka

Podejscie oparte na prawach dziecka wywodzi sie z podejécia opartego na prawach
cztowieka, przeciwstawionego podejsciu opartemu na potrzebach (Lansdown, 2005).
Oznacza ,opisywanie sytuacji nie pod katem potrzeb czy obszaréw rozwoju, ale pod
katem zobowigzania do zrealizowania praw jednostek. To daje mozliwo$¢ domagania
sie sprawiedliwosci jako prawa, a nie jako dobroczynnosci. Legitymizuje te wymagania,
zapewniajac rownowage wobec innych, mniej pozytywnych, sit” (Robinson, 1999, s. iv).

W przypadku praw dziecka implikuje to zatem, tak jak zauwazono réwniez
w Komentarzu ogélnym nr 13 przywotanym powyzej, zmiane perspektywy, sposobu
postrzegania dziecka z ,paternalistycznego” na bardziej ,egalitarny”. Odchodzi sie od
patrzenia na dziecko jak na ,ofiare”, ,szczytng sprawe”, ,wzruszajacy wyciskacz tez”,
w kierunku postrzegania dzieci jako posiadaczy konkretnych praw, ktérych spetnie-
nie sie po prostu nalezy. Nie oznacza to oczywiscie, ze planujac konkretne dziatania,
nie nalezy uwzglednia¢ potrzeb dzieci, jednak nie nalezy ich myli¢ z prawami, ktére
warto stawiaé sobie jako gtéwny cel dziatania. W tabeli 1 zestawiono podstawowe
réznice wynikajgce ze zmiany tej perspektywy.

Tabela 1. Podstawowe réznice miedzy podejsciem opartym na potrzebach a na
prawach

Podejscie oparte na potrzebach Podejscie oparte na prawach
Skupienie sie na potrzebach Skupienie sie na prawach
Oparcie sie na dobroczynnosci Oparcie sie na stwarzaniu mozliwosci, dawaniu sity
Dzieci zastuguja na spetnienie swoich potrzeb Dzieci sq uprawnione do zrealizowania swoich praw
Czesty brak wskazania, kto ma potrzeby zaspokoic¢ Jasno okreslone, kto ma zagwarantowac spetnienie

praw i wzmocnienie mozliwosci ich realizacji

Domniemane oczekiwanie wdziecznosci za Nalezna realizacja uprawnien
spetnienie potrzeb
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Niektore potrzeby moga by¢ negowane w pewnych
kregach kulturowych

Prawa sa uniwersalne i niezbywalne i dotycza
wszystkich

Dzieci sg obiektem oddziatywan, s postrzegane jako
ofiary

Dzieci nabieraja wiedzy i umiejetnosci, by domagac
sie swoich praw

Koncentracja na samym problemie i zniwelowaniu
jego bezposrednich objawow

Koncentracja na strukturalnym rozwigzaniu przyczyn
problemu, rozpatrywanie go w szerszym kontekscie

Czesto waskie, jednotorowe projekty

Kompleksowe, systemowe rozwigzania

Szacowanie ryzyka krzywdzenia i przewidywanych
form ochrony dziecka oparte na utartych kulturowo

Szacowanie ryzyka krzywdzenia i opracowanie
strategii dziatania oparte na rzeczywistym

schematach rozpoznaniu problemu i jego przyczyn oraz

dostepnych zasobach

Zatozenie, ze doroéli wiedza, co dla dziecka jest Udziat dziecka w szukaniu rozwiazan

najlepsze, ustalaja rozwigzania bez jego udziatu

Zrédto: opracowano na podstawie Kirkemann Boesen, Martin (2007, s.10) oraz lICRD (2007, s. 2).

Planujac swoje dziatania operacyjne, organizacje pracujace na rzecz dzieci powin-
ny mie¢ na uwadze, ze realizacja praw dziecka wigze sie z okreslonymi obowigzkami
panstwa. Proponowana w niniejszym artykule koncepcja zaktada jednak, ze takze
inne podmioty zycia spotecznego, m.in. rodzina, szkota, czy organizacje pozarzado-
we, mogg przyczyniac sie do ich realizacji, a same dzieci mogg aktywnie domaga¢
sie ich przestrzegania. Stad tez podejmowane dziatania powinny by¢ kierowane do
wszystkich tych grup. Miedzynarodowa organizacja Save the Children proponuje
(2016), by - w celu petnej realizacji praw dziecka - opiera¢ swoje przedsiewziecia
na trzech podstawowych filarach:

o Filar 1 - bezposrednie dziatania w przypadku naruszenia konkretnych praw dziec-
ka lub stwierdzenia luk w ich realizacji (skierowane do konkretnych dzieci);

e Filar 2 - wspieranie instytucji paristwowych odpowiedzialnych za realizacje praw
dziecka, poprzez udziat w tworzeniu przepiséw, szkolenia, dzielenie sie dobrymi
praktykami;

e Filar 3 - wzmacnianie zrozumienia praw dziecka i umiejetnosci domagania sie ich
realizacji wsrdd dzieci, ich opiekundw i lokalnych spotecznosci.

Wszystkie te filary sg ze sobg powigzane. Dla przyktadu, pracujac w obszarze 1.,
zdobywamy wiedze o potrzebach konkretnych grup i prawach, ktérych realizacja
nie jest petna, mozemy przetestowac rézne rozwigzania, dostarczajgc w kolejnych
krokach instytucjom odpowiedzialnym za realizacje praw dziecka dowoddw na sku-
tecznos$¢ poszczegdlnych dziatan, ktére nastepnie moga by¢ replikowane jako dobra
praktyka i doprowadzi¢ do zmiany prawa. Pracujac z kolei w obszarze 3., mozna
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prowadzi¢ kampanie spoteczne podnoszace $wiadomos¢ na temat praw dziecka,
zawierac partnerstwa, zwiekszajac zasieg dziatan bezposrednich, mobilizowa¢é part-
neréw lokalnie, regionalnie, ponadregionalnie, mobilizowaé grupy profesjonalistow,
zwiekszajac tym samym site perswazji wobec instytucji paristwowych odpowiedzial-

nych za realizacje praw dziecka (Save the Children, 2016).

Zatem planujac konkretne dziatania czy projekty, od samego poczatku nale-
zy uwzglednia¢ perspektywe praw dziecka i upewnié sie, czy przez catg realiza-
cje projektu postepujemy zgodnie z nimi. Przydatne do tego mogg by¢ checklisty
z konkretnymi pytaniami, jakie nalezy sobie zada¢ na poszczegdlnych etapach cyklu
projektowego. Ponizej przedstawiono przyktadowa matryce, ktéra moze by¢ pomoc-

na przy planowaniu nowych przedsiewziec¢.

ANALIZA SYTUACJI e Jakie prawa dziecka s3 naruszane?

e Jakich grup dzieci to dotyczy?

o Jakie sg przyczyny takiego stanu rzeczy?

o Na ktérej instytucji panstwowej spoczywa gtéwna odpowiedzialnos$¢ za realizacje
danego prawa? Kto jeszcze moze przyczynic sie do jego realizacji?

o Jakie dziatania podejmuja instytucja panstwowa odpowiedzialna za realizacje tych
praw?

¢ Jakie organizacje/instytucje spoteczenstwa obywatelskiego dziataja w tym
obszarze?

PLANOWANIE ¢ Jakie strategie podjete w projekcie powinny przyczyni¢ sie do petnej realizacji tego
prawa?

o Jakie partnerstwa nalezy zawrze¢, by zasieg projektu byt jak najwiekszy?

e Jakie dziatania skierowane bedg do dzieci (posiadaczy praw) i w jaki sposéb
przyczynia sie do ich wzmocnienia?

o Jakie dziatania skierowane beda do instytucji panstwowych odpowiedzialnych za
realizacje praw dziecka (gwarantéw praw) i w jaki sposdb zwieksza ich mozliwos¢
realizacji konkretnych praw dziecka?

o W jaki sposob i w jakim stopniu wiaczono dzieci w proces przygotowania projektu?

WDRAZANIE ¢ Jak zapewniono trwatos$¢ projektu?

o Czy wypracowany bedzie replikowalny model?

o W jaki sposob podejmowane s3 decyzje dotyczace najlepiej pojetego interesu
dziecka/dzieci?

o Jak zasady oparte na prawach dziecka sa wdrazane w organizacji realizujacej projekt
i innych organizacjach partnerskich?

o W jaki sposdb zapewniono partycypacje dzieci w dziataniach projektu?

MONITOROWANIE | e Czy cele, ktore zaktadamy, sg zgodne z prawami dziecka?

| EWALUCJA o Czy wskazniki, ktére zaktadamy, uwzgledniaja perspektywe praw dziecka?
e Czy dzieci i ich opiekunowie mieli mozliwos$¢ wyrazenia opinii o projekcie?
e Czy dzieci i ich opiekunowie otrzymali informacje o rezultatach projektu?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Save the Children (2008) i Kindernothilfe (2008).
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By petniej zoperacjonalizowa¢ wdrazanie tej fundamentalnej zasady, mozna po-
stuzy¢ sie piecioma podstawowymi zasadami, ktore opisano w dalszej czesci ninigj-
szego artykutu:

e Partycypacja dzieci,

e Brak dyskryminacji,

¢ Najlepiej pojety interes dziecka,
¢ Wzmacnianie potencjatu,

e Po pierwsze nie szkodzié.

Wyzwania i dylematy

Dziatanie organizacji w oparciu na prawach dziecka jest procesem, ktéry moze na-
potkac wiele wyzwan. Podejscie oparte na prawach dziecka, podobnie jak podejscie
oparte na prawach cztowieka, zaktada m.in., ze posiadacze praw - w tym przypadku
dzieci - sg aktywnymi podmiotami mogacymi domagac sie realizacji swoich praw.
W samej Konwencji podkres$lono jednak, ze dzieci nie sg traktowane na réwni z do-
rostymi, ze nalezy im sie szczegélna ochrona. Ponadto wedtug prawa dzieci podle-
gaja wtadzy rodzicielskiej i czesci decyzji nie mogg podejmowad samodzielnie. Jakie
sg zatem granice tej ochrony? Od ktérego momentu i w jakich sytuacjach dziecko
ma prawo do samodzielnosci? W Konwencji o prawach dziecka pojawia sie zapis
0 uczestniczeniu dzieci w podejmowaniu decyzji przez wyrazenie opinii, stosownie
do ich ewoluujacych umiejetnosci. Pojawia sie jednak dylemat, w jakich sprawach
i na jakim etapie rozwoju wtaczaé dzieci w podejmowanie decyzji, ktére dotycza
ich zycia? Czy dzieci majg ku temu wystarczajgce umiejetnosci? Czy temat, w ktory
chcemy dzieci zaangazowaé, nie jest zbyt powazny na ich wiek, czy nie wyrzadzi im
szkody?

Ewoluujgce zdolnosci i umiejetnosci dziecka stanowig wyzwanie takze w reali-
zacji poszczegblnych praw. Mate dziecko, np. ponizej 3 roku zycia, moze nie by¢
w stanie wyrazi¢ swojej opinii przy podejmowaniu decyzji, ktére go dotyczg. Oznacza
to zatem, ze strategie dziatania oparte na prawach dziecka musza by¢ zréznicowane
w zaleznosci od wieku i zdolnosci dzieci, ktérych dotycza, i powinny by¢ prowadzo-
ne w partnerstwie z opiekunami dzieci, przy zachowaniu ostroznosci, by priorytety
dorostych nie przystonity tego, co wazne dla dzieci.

Kolejnym aspektem, ktéry nalezy rozwazy¢ jest trwatos¢ projektow i inicjatyw
skierowanych do dzieci. W Konwencji podkres$lono konieczno$¢ wsparcia dzie-
ci w umiejetnosci upominania sie o swoje prawa. Wedtug komentatoréw jednak,
w przeciwienstwie do dziatan wzmacniajacych pozycje marginalizowanych grup
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dorostych, ktérzy po nabyciu odpowiednich umiejetnosci moga samodzielnie strzec
przestrzegania swoich praw, nierealistyczne jest oczekiwania, ze podobng strategie
mozna zastosowacé wobec dzieci. Nawet po dostarczeniu dzieciom wiedzy i umie-
jetnosci w zakresie realizacji ich praw, nie bedg one w stanie skutecznie domagac¢
sie swoich praw bez wsparcia dorostych. To wsparcie bedzie stale potrzebne, cho-
ciazby przy zbieraniu informacji, docieraniu do decydentéw itd. Stad tez projekty
skierowane na ten cel muszg uwzgledniac¢ ten aspekt i zadbac o trwatos$¢ wsparcia
(Lansdown, 2005).

Zasada 2. Partycypacja dzieci

Dzieci i mtodziez to petnoprawni obywatele panistwa i $wiata, ktérzy sg podstawo-
wym zrédtem informacji na temat swojego zycia i probleméw, z ktorymi sie mierza.
Konwencja o prawach dziecka gwarantuje najmtodszym prawo do angazowania sie
i swobodnego wyrazania w sprawach, ktére ich dotycza. Dzieje sie tak w szcze-
go6lnosci na mocy art. 12 (gwarantujacego dzieciom swobodne prawo do wyraza-
nia swoich pogladéw we wszystkich sprawach, ktére ich dotyczg), ale takze art. 13
(prawo do informacji oraz artykulacji swojej wiedzy za pomocg réznych srodkéw
przekazu), art. 14 (prawo do swobody mysli, sumienia i wyznania), art. 15 (prawo
do swobodnego zrzeszania sie) oraz art. 17 (prawo do informacji; Jaros, Michalak,
2015, s. 202-204).

Swiadome i dobrowolne zaangazowanie mtodych ludzi w podejmowanie wszyst-
kich decyzji, ktore wptywaja na ich zycie, to partycypacja dzieci (nazywana takze
uczestnictwem, za: Jaros, Michalak, 2015).

Zasada partycypacji dzieci oznacza uwzglednianie ich w procesach decyzyjnych
w rodzinach i spotecznosciach, zapewnianie czasu i przestrzeni do wystuchania,
szeroko pojete wzmacnianie ich zdolnos$ci do wyrazania siebie oraz tworzenie $ro-
dowiska zachecajgcego i wspierajgcego dzieci w wykorzystaniu takich umiejetnosci
(Fundacja OAK, 2012). To réwniez traktowanie z nalezytg powaga pogladow dzieci,
stosownie do ich wieku i dojrzatosci, i uwzglednianie ich opinii w sprawach, ktére
ich dotycza. Jednoczesnie nie oznacza to, ze dorosli powinni robié¢ wszystko, czego
chca dzieci, ale - we wszystkich sprawach dotyczacych najmtodszych - musza brac¢
ich poglady pod uwage.

Pojecie partycypacji jest zdefiniowane bardzo szeroko i celowo sformutowane -
zaréwno na poziomie Konwencji o prawach dziecka, jak i towarzyszacych jej komen-
tarzy Zgromadzenia Ogodlnego Komitetu Praw Dziecka ONZ - jako odnoszace sie
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do wszelkich spraw dotyczacych zycia dzieci, aby nie byty pominiete przez zaden
zamkniety katalog.

Prawo do partycypacji przystuguje wszystkim dzieciom zdolnym do formutowa-
nia wiasnych pogladéw. Odnosi sie zaréwno do dzieci jako jednostek, jak i do grup,
jakie dzieci stanowig i tworza.

Krytycznej wagi przedmiotowi partycypacji dzieci dodaje wniosek z brytyjskiego
raportu prof. Eileen Munro nt. ochrony dzieci (2010), ktora stwierdza, ze wnikliwa
analiza zakonczonych $miercig przypadkéw krzywdzenia dzieci odstania, ze z mato-
letnimi ofiarami zbyt mato rozmawiano i nie wtaczono ich dostatecznie w kwestie
zwiazane z ochrong ich dobrostanu. Za raportem Ofsted (2010), analizujgcym przy-
padki $mierci dzieci, Munro wymienia pie¢ gtéwnych przekazéw, ktére podkreslajg
znaczenie partycypacji w ochronie dzieci:

e dzieci nie byty wystarczajgco czesto widywane przez profesjonalistéw zaangazo-
wanych w ich sprawy, nie byty pytane o swoje poglady i uczucia;

e instytucje (odpowiedzialne za ochrone dzieci) nie stuchaty dorostych, ktérzy pro-
bowali przekazywac istotne informacje w imieniu dzieci;

e rodzice i opiekunowie uniemozliwiali widywanie sie z dzieckiem i stuchanie go;

e profesjonalisci za bardzo koncentrowali sie na potrzebach rodzicéw, zwtaszcza
tych zagrozonych, i nie zauwazali konsekwencji, jakie mogg ponie$¢ dzieci;

e agencje nie zinterpretowaty swoich wnioskéw wystarczajaco dobrze, by ochronié
dziecko.

Wdrazanie zasady partycypacji

Partycypacja dzieci jest traktowana nie tylko jak podstawowe prawo gwarantowane
przez Konwencje o prawach dziecka, ale takze coraz czesciej jest postrzegana jako
dobra praktyka (Thomas, 2005, za: Dillon, Greenop, Hills, 2016), zachecajaca dzieci
do dziatania i umozliwiajgca im ksztattowanie zmian, ale tez odzyskiwanie kontroli nad
wtasnym zyciem (Bell, Wilson, 2006; Turney, Platt, Selwyn, 2012, za: Dillon i in., 2016).

Podstawg wdrazania zasady partycypacji podczas dziatan systemowych, strate-
gicznych lub projektowych jest jej dostosowanie do srodowiska, w ktérym bedzie
realizowana. Planujgc partycypacje, nalezy braé¢ pod uwage bardzo szeroki zakres
czynnikow, takich jak natura realizowanych przedsiewzie¢, wyznaczone cele czy
kontekst kulturowy.

W realizacji dziatan projektowych, partycypacja moze takze odgrywac rézne role.
Z jednej strony, moze by¢ wykorzystywana jako narzedzie, ktére umozliwia wykona-
nie planéw, a z drugiej - moze by¢ postawiona jako cel sam w sobie. Kazde z tych
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podej$¢ jest zasadne, wazne jest natomiast, aby cel partycypacji dzieci od poczatku

byt przejrzysty.

Partycypacja dzieci moze przybierac rézne formy, zalezne od stopnia zaangazo-

wania najmtodszych w przedsiewziecie:

konsultacji - kiedy poznanie opinii dzieci moze pogtebi¢ wiedze i zrozumienie

tematu przez dorostych;

wspotpracy - kiedy istnieje wyzszy poziom partnerstwa miedzy dorostymi
a dzieémi i obydwie grupy uczestnicza na rownych zasadach i rdbwnowaznych

wktadach;

partycypacji inicjowanej przez dziecko - kiedy dzieciom zapewnia sie przestrzen
i sposobnos$é¢ do inicjowania dziatan oraz wystepowania we wtasnym imieniu,

a takze umozliwia i pobudza ich inicjatywe.

Kazda z powyzszych postaci partycypacji jest zasadna i petnowartosciowa, cho-
ciaz stopien zaangazowania dzieci w dang inicjatywe i idaca za tym korzysé beda

zalezne od poziomu ich partycypacji.

Komitet Praw Dziecka okresla takze podstawowe wymagania w zakresie reali-
zacji prawa dziecka do wyrazania wtasnych pogladéw. Komentarz Komitetu odnosi
sie do zalecen dla panstw-stron, jednak niemal wszystkie z jego zapiséw moga by¢
takze wdrazane jako wytyczne do realizacji zasady partycypacji w instytucjach lub

organizacjach:

132. Komitet nawotuje Parstwa-Strony do unikania podejscia opartego na sym-
bolicznych dziataniach, ktére ogranicza mozliwosé wyrazenia poglqdéw przez
dziecko lub umozliwia dzieciom wyrazanie wtasnych poglgdow, ale nie przyjmuje
ich z nalezytq wagq. Komitet podkresla, ze manipulowanie dzie¢mi przez doro-
stych, stawianie dzieci w sytuacjach, gdy mowi sie im, co majg powiedzieé, lub
narazanie dzieci na ryzyko szkody poprzez uczestniczenie, nie stanowiq praktyk
etycznych i nie mogq byc interpretowane jako realizacja artykutu 12.

133. Jesli uczestnictwo ma byc¢ skuteczne i ma miec¢ znaczenie, musi by¢ zro-
zumiane jako proces, a nie jako jednorazowe zdarzenie. Doswiadczenia zebrane
od czasu przyjecia Konwencji o prawach dziecka w 1989 r. doprowadzity do
szerokiego konsensusu w zakresie podstawowych wymagan, jakie muszq by¢
wypetnione w celu skutecznego, etycznego i majgcego znaczenie wdrozenia
artykutu 12. Komitet zaleca, aby Panstwa-Strony wtgczyty te wymagania do
wszystkich swoich dziatan legislacyjnych i innych srodkéw majgcych na celu
realizacje artykutu 12.
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134. Wszystkie procesy, w ktérych dziecko lub dzieci wyrazajq swoje opinie
i uczestniczqg, muszq byc:

a) przejrzyste i tresciwe - dzieci muszq otrzymac petng, dostepnq, uwzglednia-
jgcq réznorodnosé i odpowiedniq dla wieku informacje na temat swoich praw
w zakresie wyrazania wtasnych poglgdéw oraz przyjmowania ich z nalezytq
wagq, a takze sposobow realizacji takiego uczestnictwa, jego zakresu, celu i po-
tencjalnego oddziatywania;

b) dobrowolne - dzieci nigdy nie mozna zmuszac do wyrazania wtasnych opinii
wbrew ich woli i dzieci powinny by¢ poinformowane, ze mogq na kazdym etapie
przerwac swoje zaangazowanie;

c) oparte na szacunku - poglqdy dzieci muszq by¢ traktowane z szacunkiem
i dzieci powinny mie¢ mozliwos¢ inicjowania pomystéw i dziatan. Dorosli pracu-
jgcy z dzieémi powinni uznac, szanowac i opierac sie na dobrych przyktadach
uczestnictwa dzieci, na przyktad w zakresie ich wktadu w rodzinie, szkole, sro-
dowisku kulturowym i w pracy.

Muszq réwniez zrozumiec kontekst spoteczno-ekonomiczny, srodowiskowy i kul-
turowy Zycia dzieci. Osoby i organizacje pracujqgce z dziecmi i na ich rzecz powin-
ny réwniez szanowac poglqdy dzieci w odniesieniu do udziatu w wydarzeniach
publicznych;

d) odpowiednie - problemy, na temat ktorych dzieci majg prawo wyrazac swoje
poglgdy muszq byc¢ rzeczywiscie istotne dla zycia dzieci i muszq im umozliwia¢
oparcie sie na ich wiedzy, umiejetnosciach i zdolnosciach;

e) przyjazne dla dziecka - Srodowisko i metody pracy powinny byc dostosowane
do zdolnosci dziecka. Nalezy udostepnic¢ odpowiedni czas i zasoby, aby zapewnié,
Ze dzieci sq odpowiednio przygotowane i majq poczucie pewnosci i mozliwosci
przedstawienia swoich poglgddéw. Nalezy uwzglednic fakt, Zze dzieci wymagajq
réznych poziomdéw wsparcia i réznych form zaangazowania, zgodnie ze swoim
wiekiem i rozwijajgcymi sie zdolnosciami;

f) wtgczajgce - uczestnictwo musi by¢ wtqgczajgce, musi unikac istniejgcych
wzorcow dyskryminacji oraz zachecaé do tworzenia szans dla dzieci zmarginali-
zowanych, zaréwno dziewczqt i chtopcéw, ktérzy majq by¢ zaangazowani (patrz:
paragraf 88 powyzej). Dzieci nie sq grupq jednolitq i uczestnictwo musi stwarzac
réwne szanse dla wszystkich, bez dyskryminacji na jakichkolwiek podstawach.
Programy muszq réwniez zapewniac, ze uwzgledniajq potrzeby dzieci wszystkich
spotecznosci;

g) wsparte przez szkolenia - dorosli wymagajq przygotowania, umiejetnosci
i wsparcia w celu utatwienia skutecznego uczestnictwa dzieci, poprzez wspdlng
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prace z dzieémi i skuteczne zaangazowanie dzieci zgodnie z ich rozwijajgcymi
sie zdolnosciami. Dzieci mogq by¢ same zaangazowane w charakterze treneréw
i moderatoréw, wymagajq budowania potencjatu w celu wzmocnienia ich umie-
jetnosci w zakresie, np., szkolenia w organizacji spotkan, ubiegania sie o finanso-
wanie, rozmow z mediami, wypowiedzi publicznych i rzecznictwa;

h) bezpieczne i wrazliwe na ryzyko - w niektdrych sytuacjach wyrazanie poglg-
déw moze zawierac ryzyko. Dorosli odpowiadajq za dzieci, z ktérymi pracujq
i muszq podjgc srodki ostroznosci w celu minimalizacji ryzyka przemocy, wyzysku
dzieci lub innych konsekwencji ich uczestnictwa. Dziatania konieczne w celu za-
pewnienia odpowiedniej ochrony obejmujq opracowanie jasnej strategii ochrony
dziecka, ktéra uznaje szczegélne ryzyko, na jakie narazone sq niektore grupy
dzieci oraz dodatkowe bariery w uzyskaniu pomocy. Dzieci muszq mie¢ swiado-
mosc¢ swojego prawa do ochrony przed zagrozeniem i muszq wiedzieé, do kogo
mogq sie zwrocic w razie koniecznosci. Inwestowanie w prace z rodzinami i spo-
tecznosciami jest wazne w celu budowania zrozumienia wartosci i konsekwencji
uczestnictwa oraz minimalizacji ryzyka, na ktére dzieci mogq by¢ narazone;

i) mozZliwe do rozliczenia - zobowigzanie do kontynuacji i oceny jest zasadnicze.
Na przyktad w kazdym procesie badan lub procesie konsultacyjnym dzieci mu-
szq by¢ poinformowane, jak ich poglgdy zostaty zinterpretowane oraz, w razie
koniecznosci, muszq otrzymac szanse zakwestionowania i wptywania na analize
wynikéw. Dzieci majq réwniez prawo otrzymania jasnej opinii zwrotnej na temat
wptywu ich uczestnictwa na wyniki procesu. Jesli jest to konieczne, dzieciom na-
lezy stworzy¢ mozliwosé uczestniczenia w kontynuacji proceséw lub aktywnosci.
Nalezy podjgc¢ monitoring i ocene potrzeb uczestnictwa u dzieci, jesli to mozliwe,
Z udziatem samych dzieci.

(Jaros, Michalak, 2015, s. 636-638)

Miedzynarodowa organizacja Save the Children w opracowanym podreczniku dla
praktykow Getting it Right (2007) wskazuje, Ze wdrazanie zasady partycypacji dzieci

w praktyce powinno oznaczac:

Swiadomos¢ i rozumienie dynamicznych zdolnosci dzieci do wyrazania swoich

pogladéw

analize $rodowiska, w ktérym dziata program, by zidentyfikowa¢ ewentualne
bariery utrudniajgce wyrazanie przez dzieci swoich pogladéw oraz mozliwos$é

ustyszenia ich przez dorostych;

planowanie: tworzenie przestrzeni i mozliwosci, aby opinie dzieci wptywaty na

ksztatt tworzonych programoéw;
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e wdrazanie: tworzenie przestrzeni i mozliwosci, aby zdanie dzieci zostato ustysza-
ne w ich rodzinach, srodowiskach lokalnych i poza nimi; budowanie wiary dzieci
we wtasne mozliwosci, wzmacnianie wiedzy nt. ich praw i mozliwosci ochrony;
stwarzanie dzieciom mozliwosci do nauki i trenowania najwazniejszych zycio-
wych umiejetnosci zwigzanych z wyrazaniem siebie; wzmacnianie dzieci jako
cztonkdéw spoteczenstwa obywatelskiego, jako sprawczych i odpowiedzialnych
obywateli;

e monitoring i ewaluacja: uzywanie przejrzystych wskaznikéw do mierzenia zakre-
su partycypacji dzieci i tworzenia przestrzeni oraz mechanizméw do brania ich
pogladéw pod uwage w procesach podejmowania decyzji;

e przekazywanie dzieciom informacji zwrotnej nt. proceséw, w ktérych uczestnicza.

Dla utatwienia stosowania zasady partycypacji dzieci Save the Children (2005)
przygotowato zestaw siedmiu praktycznych standardéw, ktérych stosowanie w orga-
nizacji zapewnia, ze uczestnictwo dzieci przebiega w sposéb bezpieczny, efektywny
i etyczny:

1. Partycypacja dzieci realizowana jest w sposéb etyczny: przejrzyscie, uczciwie

i odpowiedzialnie.

2. Partycypacja jest dobrowolna i dopasowana do mozliwosci dziecka.

3. Zapewnione s3 przyjazne warunki do wyrazania swoich pogladéw.

4. Zapewniona jest rowna i sprawiedliwa mozliwos¢ wyrazania siebie dla wszyst-
kich zaangazowanych dzieci.

5. Pracownicy sg kompetentni i zapewniajg dzieciom poufnosé.

6. Stosowana partycypacja promuje bezpieczenstwo i ochrone dzieci.

7. Zapewniony jest follow-up i ewaluacja.

W przypadku dziatah organizacji i planowaniu oraz realizacji projektéw warto
pamietaé, ze aby realizowad rzeczywisty wptyw dzieci, nalezy zagwarantowa¢ naj-
mtodszym udziat we wszystkich etapach cyklu projektowego: poczawszy od analizy
potrzeb i planowania przez wdrazanie po monitoring i ewaluacje. Pominiecie lub
pobtazliwe traktowanie opinii dzieci na jakims etapie cyklu projektowego sprawia,
ze uczestnictwo dzieci staje sie pozorne, a jego cel jest gtdwnie przedmiotowy.

Zagrozenia i wyzwania
Mozna mnozy¢ przyktady zapewnienia dzieciom pozornej partycypacji. Jednym

Z najczesciej popetnianych przez instytucje i organizacje btedéw jest ograniczenie sie
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do zapytania dzieci o zdanie w jakiej$ sprawie, nie informujac ich o celach konsultacji
ani nie udzielajac informacji zwrotnej. Zdarza sie, ze udziat dzieci jest traktowany
instrumentalnie - sg angazowane tylko dlatego, ze taki wymog stawia grantodawca,
bez rzeczywistego zainteresowania ich zdaniem i zgtaszanymi uwagami oraz bez woli
wdrazania zmian sugerowanych przez najmtodszych. Zdarza sie takze, ze partycy-
pacja interpretowana jest jedynie jako fizyczny udziat dziecka w przedsiewzieciu -
co moze sprowadzac sie do organizowania obecnosci dziecka podczas wydarzenia.
Efektem tego moze by¢ np. zaproszenie dziecka na konferencje dotyczacy spraw
dzieci, ale nie w charakterze rzeczywistego uczestnika czy prelegenta, a np. tancerza
czy muzyka - zwykle nie ma tu miejsca na merytoryke i wyrazanie swojej opinii.

Z zaangazowaniem dzieci w podejmowanie decyzji ciggle niestety zwigzane
jest przekonanie, ze dorodli lepiej wiedza, czego i w jaki sposdb potrzebuja dzieci.
W kulturach socjocentrycznych, dzieci nie sg postrzegane jako niezalezne jednostki
posiadajgce wtasne prawa, ale jako istoty istniejgce przede wszystkim w relacji z in-
nymi (za: Landsdown, 2005). To pokutujace w wiekszosci spoteczenstw na catym
Swiecie przekonanie i wynikajaca z niego praktyke zauwaza takze Komitet Praw
Dziecka ONZ na 27., Specjalnej Sesji Zgromadzenia Ogdélnego dotyczacego praw
dzieci w roku 2002 (Jaros, Michalak, 2015), zaznaczajac, ze realizacja prawa dziecka
do wyrazania wtasnych pogladéw we wszystkich sprawach dotyczacych dziecka
oraz do odpowiedniego uwzgledniania tych pogladéw jest nadal zablokowana przez
wiele dobrze utrwalonych praktyk i postaw, a takze barier politycznych oraz ekono-
micznych. W cytowanym tekscie Komitet wyraza takze swoje zaniepokojenie tym,
ze ,pewne grupy dzieci, w tym mtodsi chtopcy i dziewczynki, a takze dzieci nalezgce
do grup zmarginalizowanych i pokrzywdzonych, stajg w obliczu szczegdlnych barier
w zakresie realizacji tych praw” (Jaros, Michalak, 2015). Alarmuje takze, ze wiele
istniejgcych praktyk budzi niepokdj, co do jakosci ich funkcjonowania. Traktowanie
podmiotowe, z szacunkiem, powagg, ale i rzeczywistym zainteresowaniem, pogla-
déw dzieci, otwiera bardzo szerokie i niedostepne dorostym w inny sposéb mozli-
wosci ksztattowania srodowiska rzeczywiscie przyjaznego dla najmtodszych.

Partycypacja dzieci nie raz niesie za sobg trudnosci lub ryzyko, wynikajace z cha-
rakteru podejmowanych spraw (np. problem wykorzystywania seksualnego) lub moz-
liwosci rozwojowych dzieci (np. bardzo mate dzieci). Obowigzkiem dorostych jest
zapewnienie, aby prawo dziecka do wypowiadania sie byto realizowane, gwarantujac
przy tym petng ochrone dziecka (Jaros, Michalak, 2015). Optymalna realizacja tego
prawa w organizacjach i instytucjach wymaga rozwoju wiedzy i umiejetnosci oséb
pracjacych z dzie¢mi w zakresie wykorzystywania technik partycypacji najmtodszych.
Poznanie odpowiednich dziatan pozwala dostosowac je do okoliczno$ci, przedmiotu
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oraz mozliwosci konkretnego dziecka. Nawigzujac do innej zasady - przeciwdziata-
nia dyskryminacji - nalezy poruszyc¢ takze kwestie partycypacji dzieci z niepetno-
sprawnosciami. ldgce nieraz za problemami zdrowotnymi i rozwojowymi trudnosci
komunikacyjne nie zwalniajg z prawa do partycypacji. Wymagaja jednak zapew-
nienia pomocy oraz doboru odpowiednich technik, aby efektywnie porozumiec sie
z dzie¢mi w zakresie sprawy. Podobnie w kwestii wrazliwych czy zmarginalizowanych
grup dzieci - nalezy zapewni¢ im mozliwos¢ uczestniczenia we wszystkich sprawach
ich dotyczacych. Komitet zwraca takze uwage na konieczno$¢ stosowania zasady
rownosci ptci w partycypacji dzieci, zwracajac wage na minimalizowanie wptywu
stereotypow ptciowych i wartosci patriarchalnych.

Zasada partycypacji dzieci wcigz w niewystraczajgcym stopniu jest realizowa-
na w Swiecie instytucji i organizacji pozarzadowych dziatajgcych na rzecz dzieci.
Problem dotyczy nie tylko Polski, gdzie programowanie oparte na prawach dziecka
jest stosunkowo nowym podejsciem, ale tez organizacji miedzynarodowych. Ciagle
takze niewiele pracuje sie w obszarze uczestnictwa z dzie¢mi ponizej 6smego roku
zycia (Lansdown, 2005). Wiele wysitkdw zwigzanych z wdrazaniem zasady partycy-
pacji koncentruje sie na tworzeniu nowych przestrzeni, w ktérych dzieci mogg zostaé
ustyszane, zamiast systematycznej pracy nad kulturg szacunku dla opinii dzieci w in-
stytucjach i organizacjach. Techniki partycypacji matych dzieci to takze wyzwanie
dla profesjonalistow - im mniejsze dziecko, tym bardziej wymagajgce beda sposoby
komunikacji, nieraz bardzo odlegte od werbalnych sposobéw porozumiewania.

Nie powinnismy zadawac sobie pytania, czy dzieci powinny uczestniczy¢ w spra-
wach, ktére ich dotycza, ale jak sprawi¢, by zmaksymalizowaé ich uczestnictwo
i zoptymalizowa¢ efekty tego udziatu (Dillon i in., 2016). Problem lezy nie tyle
w mozliwosciach dzieci, co w braku wiedzy i umiejetnoéci dorostych, aby efektywnie
wspotpracowac z dzie¢mi i mtodziezg oraz aktywnie wtaczaé ich w podejmowanie
decyzji.

Zasada 3. Brak dyskryminacji

Zycie wolne od dyskryminacji, razem z réwnoscia przed prawem oraz réwna ochrong
prawng, stanowig podstawowsa i gtdwng zasade ochrony praw cztowieka (Komentarz
ogoblny nr 18 Komitetu Praw Cztowieka ONZ z 10 listopada 1989 r.). Promowanie
i realizacja prawa dziecka do ochrony przed dyskryminacja jest dodatkowo jed-
ng z najwazniejszych regut wdrazania praw dziecka, gwarantowang przez art. 2
Konwencji o prawach dziecka.
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W Komentarzu ogélnym nr 18 Komitetu Praw Cztowieka ONZ zaproponowano,
aby termin dyskryminacja byt rozumiany jako

kazde rozréznienie, wykluczenie, ograniczenie lub wybdr jakkolwiek opierajgcy
sie na podstawie koloru skéry, pftci, jezyka, wyznawanej religii, poglgdéw poli-
tycznych lub dotyczqcych innej dziedziny, pochodzeniu narodowym lub spotecz-
nym, posiadanej wtasnosci, statusu spotecznego i ktérego celem lub wynikiem
jest uniemozliwienie lub ostabienie korzystania ze wszystkim praw i wolnosci na
réwnej podstawie.

Dyskryminacja moze mie¢ charakter bezposredni - np. kiedy jakie$ dziatanie,
aktywnos¢, przepis albo polityka celowo wykluczajg okreslong grupe dzieci - lub
tez posredni - np. kiedy jakie$ dziatanie, przepis albo polityka pociggaja za sobg wy-
kluczenie lub krzywde okreslonej grupy dzieci, nawet jesli nie byto to ich zamiarem
(Fundacja OAK, 2012).

Korzystanie z praw i wolnosci na réwnej podstawie nie musi jednak oznaczad
réwnego traktowania w kazdym przypadku. Sg sytuacje, w ktérych dopuszczalne jest
wspieranie uzasadnionych réznic w traktowaniu dzieci. Nieraz preferencyjny sposéb
postepowania wobec dzieci stuzy temu, aby zmniejszy¢ lub wyeliminowaé dyskrymi-
nacje (Fundacja OAK, 2012). Bywa, ze niezbedne s3 dziatania afirmatywne lub tzw.
pozytywna dyskryminacja. Moze to dotyczy¢ np. dzieci z niepetnosprawnosciami,
ktére mogg potrzebowac dodatkowego sprzetu, lub dzieci uchodzczych wymagaja-
cych specjalnej edukacji w swoim jezyku ojczystym wtasnie po to, by mogty uczyé
sie razem z innymi dzieémi.

Zwykle dyskryminacja dotyczy relacji tych, ktorzy majg okreslong wtadze, z tymi,
ktorzy sa postrzegani jako inni (w niekorzystnym znaczeniu) lub relatywnie stabsi.
Réznice, takie jak pteé, pochodzenie etniczne czy niepetnosprawnosd, sg znaczace,
bo spoteczenstwo je wtasnie takimi czyni. Dlatego dyskryminacja nie jest jedno-
znacznie skutkiem przynaleznosci do ktorejs z zagrozonych grup, a raczej waga,
jakie spoteczenstwo temu nadaje. W niemal wszystkich kulturach dzieci sg stabsze
niz dorosli i to zwieksza ich ryzyko narazenia na dyskryminacje.

Wdrazanie zasady braku dyskryminacji

Przeciwdziatanie dyskryminacji powinno odbywac sie na wielu poziomach. Bardzo
istotne jest, aby dziatania podejmowane przez instytucje i organizacje nie ograni-
czaty sie do podejscia opartego na braku ewidentnie wykluczajacych zachowan lub
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postaw wobec okreslonej grupy dzieci. Rzeczywista ochrona najmtodszych wymaga

proaktywnej analizy sytuacji, przegladu dziatan, sposobdéw ich realizacji i ich uczest-

nikéw. Obok biezacego reagowania na nieréwnosci niezbedne jest eliminowanie
ich podstawowych przyczyn. Walka z problemem dyskryminacji to dtugoterminowe
wyzwanie, ktére wymaga zaangazowania ztozonych srodkéw, by przerwac btedne

koto wykluczenia i przesladowania (Save the Children, 2008).

Zasada braku dyskryminacji, tak jak pozostate dziatania zwigzane z podejsciem
programowania praw dziecka, powinna by¢ wdrazana na wszystkich etapach cyklu
projektowego, a takze w obszarach strategicznych organizacji i instytucji.

Fundacja OAK (2012) zaleca, aby wiaczanie zasady braku dyskryminacji obejmo-
wato trzy obszary:

e krytyczna analiza dotychczasowej praktyki i biezacych dziatarn - obejmuje mo-
nitoring i ewaluacje realizowanych dziatan, projektéw i programéw pod katem
antydyskryminacyjnym. Na wszystkich poziomach cyklu projektowego nalezy
zwracac uwage na to, aby nie dyskryminowac zadnego dziecka ani grupy dzieci.
Wdrazanie zasady braku dyskryminacji wymaga od oséb zaangazowanych $wia-
domosci, w jaki sposéb dyskryminacja dziata w Srodowisku organizacji. Istotne
jest, aby dostrzec i zrozumied, ktére grupy w spoteczenstwie maja przewage,
jak rézne grupy spoteczne sg oceniane i jaki ma to wptyw na ich role i dziatanie
Podejmowane dziatania powinny gwarantowaé, ze:

- konkretne dzieci lub grupy dzieci nigdy nie sg wykluczone (bezposrednio
lub posrednio) z dziatan ze wzgledu na to, kim sg - np. wykluczenie dzie-
ci z okre$lonymi uposledzeniami z programu majgcego wzmacniaé ochrone
dzieci z niepetnosprawnoscia.

- wszystkie dzieci, do ktérych adresowany jest dany program, sg traktowane
w sposob wolny od dyskryminacji (bezposredniej lub posredniej, z jakiegokol-
wiek powodu) - np. w projekcie majacym przeciwdziata¢ przemocy seksualnej
wobec dzieci niedopuszczalne bytoby zatozenie, ze gwatt jest mniej powazny,
kiedy jego ofiarg padajg dziewczeta niz chtopcy, albo jesli jest wymierzony
w dzieci z niepetnosprawnoscia.

e dziatania na rzecz najbardziej zmarginalizowanych - odnosi sie do strategiczne-
go planowania obejmowania dziataniami najbardziej zmarginalizowanych grup
dzieci (np. dzieci uchodzcze czy z niepetnosprawnosciami). Warto tu dostrzec,
ze to wiasnie dzieci w najwiekszym stopniu zmarginalizowane, dos$wiadczaja naj-
powazniejszych naruszen swoich praw i to one najbardziej potrzebujg wsparcia.
Autorzy programéw powinni projektowac je w taki sposéb, ktéry umozliwi do-
tarcie w szczegdlnosci do dzieci wykluczonych z gtéwnego nurtu;
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przeciwdziatanie dyskryminacji - aktywne dziatania majgce na celu przeciw-
dziatanie dyskryminacji i stygmatyzacji, np. zwalczajgc mowe nienawisci w sieci
(kampania ,Przytul hejtera” Fundacji Dajemy Dzieciom Site), szkolac w obsza-
rze profilaktyki przemocy rowiesniczej (zwigzanej z zachowaniami o charakterze
dyskryminacji i przemocy motywowanej uprzedzeniami) lub dziatajac na rzecz
réwnosci i inkluzji spotecznej. Programy moga by¢ zaprojektowane w taki spo-
sob, aby zwalczac¢ dyskryminacje doswiadczang przez okreslone grupy dzieci lub
minimalizowa¢ jej wystgpienie. Takie dziatania mogg obejmowaé badania i ana-
lize, bezposrednie wsparcie, budowanie kompetencji oraz dziatania promocyjne
i informacyjne.

Rysunek 2. Obszary realizacji zasady Braku Dyskryminacji

Dziatania na
rzecz najbardziej
marginalizowanych

Przeciwdziatanie
dyskryminacji

Krytyczna analiza
dotychczasowej praktyki

o Analiza, czy pewne grupy
dzieci sg zaniedbywane
przez program

e Ocena, czy pewne grupy
dzieci w programie sa
traktowane inaczej niz
pozostate

o |dentyfikacja potrzebnych
zmian

o Reorganizacja programow
w celu nadania priory-
tetu grupom najbardziej
marginalizowanym

o |dentyfikacja grup, do kté-
rych dany program moze/
/powinien dotrze¢

o |dentyfikacja dziatan nie-
zbednych do przeoriento-
wania programu

o Przeprowadzenie badan
i analizy

e Zapewnienie bezposred-
niego wsparcia

* Budowanie potencjatu/
/kompetencji

e Dziatania promocyjne
i informacyjne

Zrédto: Fundacja OAK (2012).

Organizacja Save the Children (2014) przygotowata dla swoich oddziatow zestaw

wytycznych, umozliwiajgcych realizacje zasady braku dyskryminacji. Wsréd propo-
nowanych dziatan, znajduja sie:

edukacja personelu i partneréw nt. problemu dyskryminacji i przeciwdziatania mu;
przeprowadzanie regionalnych analiz sytuacji i budowanie na ich podstawie re-
komendacji dla programoéw (mapowanie dzieci wykluczonych, analiza poziomow
dyskryminacji i dyskryminacji wielokrotnej);

przygotowanie standardéw upowszechniania wiedzy nt. braku dyskryminacji.

Autorzy wytycznych ktadg takze nacisk na okreslenie wskaznikow sprawdzaja-

cych, czy realizowane dziatania spetniajg zasade braku dyskryminacji. Proponuija, by
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opracowacd na potrzeby programéw konkretne checklisty, zestawy pytan sprawdza-
jacych czy po prostu jasne wytyczne planowania.

Podstawowe dziatania w organizaciji

Szwedzki oddziat Save the Children rekomenduje, by zasade braku dyskryminacji
w organizacji i instytucji zacza¢ od analizy jej samej: jak zréznicowany jest personel?
czy osoby zatrudnione pochodzg z ré6znych $rodowisk i zajmujg stanowiska na réz-
nych poziomach organizacji/instytucji? jakie sg postawy wobec ptci i réznorodnosci
wsrod pracownikéw? jakie pracownicy maja ze soba relacje? czy placéwki pomocowe
i biura sg dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami, takze dzieci?

Zadaniem organizacji i instytucji wdrazajacych zasade braku dyskryminacji jest,
aby miejsce pracy, ktore tworzy, promowato réznorodnosé i eliminowato nieréwno-
$ci. Kazdy pracownik powinien by¢ szanowany, traktowany z godnoscig i chronio-
ny. Dodatkowo, powinno by¢ jasne, w jaki sposdb zgtaszaé w organizacji/instytucji
sprawy zwigzane z dyskryminacja.

Wiaczanie zasady braku dyskryminacji na wszystkich poziomach dziatania or-
ganizacji nie tylko gwarantuje wieksza efektywno$¢ realizacji tej zasady, ale takze
stwarza podmiotowi warunki do uczenia sie, oceniania dziatan i zwiekszania ich
skutecznosci.

Wyzwania

W Polsce na dyskryminacje ze wzgledu na pochodzenie etniczne narazone sg m.in.
dzieci romskie (Markowska-Manista, Dabrowa, 2014). Zdarza sie, Zze organizowane
sg dla nich oddzielne klasy szkolne lub sg bezzasadnie odsytane do szkét specjalnych.
Naruszane s takze prawa dzieci cudzoziemskich, ktére wraz z rodzicami przeby-
wajg w zamknietych osrodkach dla cudzoziemcow (Markowska-Manista, Dabrowa,
2014). Przebywanie w izolacji sprawia, Zze nie majg mozliwosci uczeszczania do szko-
ty, rowniez korzystanie z zaje¢ organizowanych na terenie osrodka jest ograniczone.
Przebywanie w takim miejscu jest deprecjonujace, pozbawia kontaktu z rowiesénika-
mi i zmusza do zycia dostosowanego do dorostych.

Kontakty Fundacji Dajemy Dzieciom Site z profesjonalistami z terenu catej Polski
przynosza najrozniejsze przyktady dyskryminacji najmtodszych. Eliminacja szko-
dliwych praktyk i systemowe podejscie do realizacji praw dziecka mogtyby mie¢
znaczacy wptyw na jako$¢ zycia konkretnych dzieci i ich grup. Niektére z przykta-
déw - np. serwowanie positkdw w szkolnej stotéwce w naczyniach jednorazowych
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dla uczniéw, ktérych obiady sg dofinansowane ze srodkéw opieki spotecznej, i w na-
czyniach porcelanowych dla uczniéw, ktérym za obiady ptacg rodzice - pokazuja
zupetny brak swiadomosci i wrazliwosci dorostych na nieréwnosci, nawet wtedy,
kiedy praktyka niedyskryminacyjna bytaby niezwykle tatwa do wdrozenia.

W walce z problemem dyskryminacji niezbedna jest przede wszystkim bardzo
szeroka i systemowa edukacja spoteczenstwa. Prawdopodobnie zaden prawny instru-
ment nie jest w stanie zagwarantowac petnej realizacji zasad zwigzanych z prawami
dziecka, jezeli nie bedzie to zwigzane ze zmiang mentalnosci (Alcaide, Balleste, 2014).

Zasada 4. Najlepiej pojety interes dziecka

Fundacja OAK (2012) rekomenduje, by wdrazajac zasade zwigzang z art. 3 Konwengji,
organizacje kierowaty sie przekonaniem, ze w wypadku wszystkich decyzji wpty-
wajacych na dzieci najwazniejszg przestanka powinien by¢ najlepiej pojety interes
dziecka. Zasade te stosuje sie na dwdch poziomach:
1. indywidualnym - decyzje i dziatania wptywajace na konkretne dziecko powinny
by¢ dostosowane do jego specyficznej sytuacji;
2. grupowym - wszystkie dziatania i decyzje: ustawodawcze, administracyjne czy
programowe, ktére wptywajg na wszystkie dzieci albo na okreslong ich grupe,
powinny uwzgledniac ich interesy zbiorowe.

W wielu spoteczenstwach dzieci nie maja zadnych wptywéw, wskutek czego
ich interesy sg lekcewazone. Mozna to zmienic¢ i zapewni¢ najmtodszym obecnosc
w polityce systemowej, poprzez traktowanie dziatan na rzecz najlepiej pojetych in-
teresow dzieci jako priorytetu.

Zagrozenia i wyzwania

Okreslaniu najlepiej pojetego interesu dziecka wielokrotnie towarzyszy konieczno$¢
rozstrzygania réznych stanowisk i perspektyw. Konflikty najczesciej dotycza réoznych
praw, intereséw jednego dziecka i intereséw innych dzieci, intereséw dzieci i inte-
reséw rodzicéw, czy intereséw dziecka i intereséw catego spoteczenstwa. W takich
wypadkach nie ma prostych rozwigzan. Jednakze podstawe podejmowania wszyst-
kich decyzji i dziatan odnoszacych sie do zycia jednostkowego dziecka lub grupy
dzieci, powinna stanowic realizacja prawa dzieci do ochrony, partycypacji i zabez-
pieczenia podstawowych potrzeb.
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Wdrazanie zasady najlepiej pojetego interesu dziecka nie zawsze jest jednoznacz-
ng korzyscig dla dziecka. Historia relacji dorostych i dzieci pokazuje, ze wielokrotnie
dorosli - dziatajagc w najlepiej pojetym interesie dziecka - w jakis sposob je krzyw-
dzili. Takie postepowania jak uniemozliwianie przez rodzica dziecku kontaktu z dru-
gim rodzicem, umieszczanie dzieci w duzych instytucjach opiekunczych, stosowanie
fizycznych i ponizajacych kar czy cho¢by zmuszanie dziewczynek do obrzezania byty
szeroko bronione jako akceptowalne i korzystne traktowanie dzieci przez dorostych
odpowiedzialnych za ich ochrone (Lansdown, 2005).

Bez wyraZnego zaznaczenia, ze ocena najlepiej pojetego interesu dziecka powin-
na by¢ oparta na kryterium realizacji jego praw i uwzgledniaé jego poglady, zasada
ta moze byc¢ poteznym narzedziem wykorzystywanym przez dorostych do obro-
ny kazdej ich decyzji w kwestii dzieci. Punktem odniesienia kazdej oceny najlepiej
pojetego interesu dziecka powinno byé zatem rozstrzygniecie, czy dane dziatanie
stuzy ochronie jego praw. Oczywisécie podstawowa trudnosc jest w tym, ze nie ma
jednoznacznej zgody co do tego, jak zdefiniowad najlepiej pojety interes dziecka.

Zasada 5. Wzmacnianie potencjatu

Zasada wzmacniania potencjatu opiera sie na przekonaniu, ze dzieci, ich rodziny
i spotecznosci, w ktérych zyja, zasadniczo posiadajg kompetencje i zasoby, by po-
radzi¢ sobie z problemami, z ktérymi sie borykaja (OAK, 2012). Wigze sie zatem
Z uznaniem, ze to nie zewnetrzni eksperci sg niezbedni, by pomdc w danej sytuacji,
ale ze osoby i spotecznosc posiadajg mozliwosci i potencjat, ktére nalezy zmobilizo-
waé, by poradzity sobie same w danej sytuacji. Takie podejscie buduje kompetencje,
wzmacnia zaréwno jednostki, jak i spotecznosci, uniezalezniajac je stopniowo od
pomocy z zewnatrz. Nie skupia sie tez na samym problemie, deficycie czy czynni-
kach, ktére zwiekszajg ryzyko wystgpienia konkretnego problemu, ale na tym, co
stanowi mocng strone danej jednostki, grupy czy spotecznosci, na czynnikach, ktére
zwiekszajg szanse, ze dana osoba czy spotecznosé bedzie sie harmonijnie rozwijaé.
Oznacza to w zwigzku z tym, ze nalezy rozwija¢ zasoby i umiejetnoéci oraz prze-
nies¢ akcenty z przeciwdziatania temu, co jest niepozadane czy szkodliwe, na rzecz
rozwijania i promowania tego, co chroni, jest pozytywne i chciane. Takie podejscie
przenosi srodek ciezkosci z profilaktyki selektywnej (gdy ryzyko wystgpienia pro-
blemu jest duze) i wskazujacej (gdy problem juz sie pojawit) na profilaktyke uniwer-
salna, ktéra wzmacnia jednostki i spotecznosci, buduje ich kompetencje i zasoby
oraz zwieksza szanse, ze do okres$lonych nieprawidtowosci nigdy nie dojdzie. Dzieki
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takiemu podejsciu mozna odejsé od stygmatyzujacych interwencji, gdzie wiadomo,
ze osoby, ktére z nich korzystajg, naznaczone sg juz jakim$ problemem, na rzecz
dziatan, ktore edukujg i z ktérych moga korzysta¢ wszyscy z danej grupy czy spo-
tecznosci. Zasada ta wigze sie tez ze wzmacnianiem aktywnosci cztonkéw danej
spotecznosci, budowaniem sieci wspoétpracy i wdrazaniem inicjatyw oddolnych. Nie
oznacza to, oczywiscie, rezygnacji z bardziej sformalizowanych interwencji i ustug
ustalanych odgérnie (np. zagwarantowanych w prawie i realizowanych przez rzad).
S3 one nieodzowne, jednak powinny byé zrownowazone przez odpowiednie akty-
wowanie lokalnych zasobdéw.

Podejscie oparte na wzmacnianiu potencjatu (zwane tez podejéciem opartym
na zasobach - asset-based model) od lat wdrazane jest w dziedzinie ochrony zdro-
wia (Morgan, Davis, Ziglio, 2010), w tym promocji zdrowia psychicznego (Kisthardt,
1997). Model oparty na rozwijaniu potencjatu nawiazuje tez do pojecia salutogene-
zy zaproponowanego przez Aarona Antonovsky’iego (1987, za Morgan i in. 2010).
Koncentruje sie ono na tym, co powoduje, ze niektérzy ludzie zachowuja dobre
zdrowie, czyli skupia sie na czynnikach, ktéore prowadza do sukcesu (zdrowotnego),
a nie na tych, ktére moga generowac problem. Podejscie oparte na rozwijaniu poten-
cjatu stosowane jest tez w dziedzinie rozwoju spotecznosci lokalnych (Kretzmann,
McKnight, 1993) i przeciwstawiane jest podejsciu skoncentrowanemu na problemie,
braku, czy potrzebach (Eloff, Ebersohn, 2001). W tabeli 2 podsumowano podstawo-
we réznice miedzy obydwoma podejsciami.

Tabela 2. Poréwnanie podejscia skupionego na problemie i na zasobach

Podejscie skupione na problemie Podejscie skupione na zasobach
Skupienie sie na problemie, deficycie, porazce, Skupienie sie na mocnych stronach, pozytywach,
czynnikach ryzyka czynnikach ochronnych
Interwencje podejmowane, gdy problem juz wystapi Postawienie na profilaktyke, budowanie odpornosci
Profilaktyka selektywna i wskazujaca Profilaktyka uniwersalna
Stygmatyzacja, etykietowanie Brak stygmatyzacji
Niskie oczekiwania - wyeliminowanie problemu Petne rozwiniecie potencjatu
Zaktada, ze osoba jest bezradna, potrzebuje pomocy Zaktada, ze osoba posiada umiejetnosci i zasoby,

z zewnatrz ktére nalezy zmobilizowac
Profesjonalista méwi, co nalezy zrobi¢ Osoba uczy sie, jak rozwigzywac wtasne problemy
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Fragmentaryczne interwencje, skupione na jednostce | Holistyczne podejscie, wtaczanie spotecznosci,
uwzglednienie kontekstu

Szklanka do potowy pusta Szklanka do potowy petna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie materiatéw OAK Foundation.

Wdrazanie

W modelu opartym na rozwijaniu zasobéw wypracowano kilka koncepcji i narze-
dzi, ktore pomagaja w jego wdrozeniu. Jak i przy innych opisywanych w niniejszym
artykule zasadach, wazne jest, by organizacja, ktéra chce takie podejscie przyjaé,
stosowata je na wszystkich polach dziatania, poczawszy od wtasnej kultury pracy.

Jednym z narzedzi, ktére moze byé pomocne w tym procesie, jest tzw. analiza
doceniajaca (appreciative inquiry). Jest to proces odnajdywania i doceniania mocnych
stron (Foot, Hopkins, 2012). Metoda ta wywodzi sie z teorii zarzadzania organiza-
cja (Cooperrider, Srivastva, 1987) i ma na celu wydobywanie dobrych praktyk oraz
wdrazanie ich w nowych kontekstach.

Tradycyjnym podejsciem do zmiany jest poszukiwanie problemu, postawienie
diagnozy i znalezienie rozwigzania. Gtowny nacisk ktadzie sie na to, co jest zte
lub nie dziata; skoro szukamy problemoéw, znajdujemy je. Zwracajgc uwage ha
problemy, podkreslamy je i wzmacniamy. Analiza doceniajqgca sugeruje, ze szu-
kamy tego, co dziata w organizacji. Wymiernym rezultatem procesu analizy jest
szereg stwierdzen, ktdre opisujq, gdzie organizacja chce byc, w oparciu o jej naj-
lepsze momenty z przesztosci. Poniewaz stwierdzenia sq oparte na prawdziwym
doswiadczeniu i historii, ludzie wiedzq, jak powtdrzy¢ swoje sukcesy.

(Hammond, 1998, s. 6)

Sednem tej metody jest umiejetne zadawanie pytan dotyczacych obszaréw sukce-
sow danej organizacji, odkrywanie czynnikéw, ktére do tego sukcesu sie przyczynity,
i refleksja, jak mozna podobne podejscie zastosowac w innych sytuacjach. Metode te
mozna z powodzeniem stosowacé zaréwno do rozwoju samej organizacji, jak i w pra-
cy z konkretnymi odbiorcami jej ustug (dzie¢mi, rodzicami, profesjonalistami).

Kolejnym narzedziem wykorzystywanym we wdrazaniu podejscia opartego na
rozwijaniu potencjatu jest mapowanie zasobow (asset mapping; Kretzman, McKnight,
1993). Moéwiac o zasobach, nalezy rozwazac je na kilku poziomach (Morgan i in.,
2010):
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e indywidualnym - kompetencje spoteczne, odpornos$é na zranienie (resiliance),
zaangazowanie w nauke, pozytywne wartosci, poczucie wtasnej wartosci, po-
czucie sensu;

e spotecznosciowym - wspierajace sieci rodzinne i przyjacielskie, solidarnos¢ mie-
dzygeneracyjna, spdjnos¢ spoteczna, samoorganizacja i grupy samopomocowe,
tolerancja, harmonia;

e organizacyjnym i instytucjonalnym - zasoby fizyczne (np. bezpieczna okolica,
bezpieczne i dobre warunki mieszkaniowe), infrastruktura wspierajaca (ztobki,
przedszkola, poradnie zdrowia, kluby osiedlowe itp.), bezpieczenstwo zatrudnie-
nia, obecnos¢ instytucji i organizacji pozarzadowych.

Moéwigc zatem o mapowaniu zasobow, nalezy uwzgledni¢ wszystkie powyzsze
poziomy, czyli przeprowadzi¢ swoistg ,inwentaryzacje” talentow, umiejetnosci i moc-
nych stron jednostek, dziatalnosci stowarzyszen i grup pomocowych, lokalnych in-
stytucji (szkot, szpitali itp.), cech fizycznych danego obszaru, jak rowniez podmiotéw
biznesowych i interakcji miedzy wszystkimi tymi podmiotami i elementami.

Rysunek 3. Schemat mapowania zasobow

jednostki

lokalna cechy i zasoby
ekonomia fizyczne
spotecznosé
instytucje stowarzyszenia

Zrédto: opracowano na podstawie Kretzman, McKnight (1993).
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W dziedzinie ochrony dzieci koncepcja ta nawiagzuje do modelu ekologicznego
(Belsky, 1980), ktéry uznaje, ze na sytuacje dziecka wptywa wiele czynnikéw: indy-
widualne cechy danego dziecka (umiejetnosci spoteczne, tatwos¢ adaptacji), uwarun-
kowania rodzinne (np. silne wiezy, sie¢ wsparcia), rowiesnicy (mozliwos¢ interakcji,
jakos¢ relacji), spotecznosé, w ktérej sie wychowuje (np. istnienie nieformalnych
grup samopomocowych), otoczenie instytucjonalne (pozarzadowe, samorzadowe,
rzgdowe), spoteczenstwo i jego uwarunkowania kulturowe (np. pozycja dziecka
w spoteczenstwa, poziom przyzwolenia na przemoc itp.). Przeprowadzenie wnikli-
wej analizy catego powyzszego kontekstu moze by¢ pomocne w zidentyfikowaniu
tych czynnikéw, ktére pomagaja chronié i promowac prawa dziecka, oraz wyborze
strategii, ktére beda te czynniki wzmacniaé. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze niezwykle
wazne jest poznanie perspektywy samych dzieci, ich postrzegania wtasnej sytuacji,
oraz tworzenie mozliwosci i przestrzeni, dzieki ktérym dzieci bede stopniowo odkry-
waty wiasne mocne strony oraz rozwijaty umiejetnosci radzenia sobie w trudnych
sytuacjach (OAK Foundation, 2012).

Kolejng metodg jest ocena uczestniczaca (participatory appraisal), ktéra polega na
tym, ze przedstawiciele danej spotecznosci sg przeszkoleni w zdobywaniu, analizo-
waniu i przedstawianiu informacji w jak najprzystepniejszy sposéb na temat potrzeb
danej spotecznosci, jej priorytetéw, dazen oraz zasobéw. Informacje zbierane s3 od
jak najwiekszej liczby reprezentantéw danej spotecznosci, uwzgledniajgc rézne ich
poglady, zakres ekspertyzy i doswiadczenia. W tej metodzie wykorzystuje sie réz-
ne pomoce wizualne, a zebrane informacje zestawia sie z danymi z innych Zrédet,
np. danymi statystycznymi, by uzyskaé jak najpetniejszy obraz badanej kwestii. Ta
metoda jest szczegélnie przydatna w przygotowywaniu analizy sytuacji, bedacej
punktem wyjscia do zaplanowania konkretnego projektu, ale moze by¢ tez stoso-
wana na innych etapach cyklu projektowego (Foot, Hopkins, 2012).

Przydatna metodg wspierajgcg wdrazanie zasady opartej na rozwoju potencjatu
moze by¢ rowniez metoda otwartej przestrzeni (Open Space Technology - OST). To
sposéb organizowania spotkan, ktéry pozwala grupie zaangazowanych oséb pra-
cowac nad istotnym dla nich tematem. To uczestnicy ustalajg program spotkania,
a samo spotkanie przynosi najlepsze rezultaty, jesli biorg w nim udziat przedstawiciel
réznych zainteresowanych grup (dzieci, rodzice, decydenci, dziennikarze itp.). Autor
tej metody - Harrison Owen (2008) - sformutowat kilka podstawowych zasad jej
dziatania:

e dobrowolnos¢ uczestnictwa;
e adekwatnos$¢ tematu do potrzeb i rzeczywistych zainteresowan uczestnikéw;
e podazanie za grupg, otwarty sposéb komunikacji;
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e brak sztywnego planu czy z gory okre$lonego rozwiazania;
e odpowiedni czas (zaréwno wystarczajaca ilos¢ czasu na samg dyskusje, jak i mo-
ment, w ktérym dyskusje nad danym zagadnieniem podejmujemy).

Podczas OST nie ma z géry ustalonego programu ani prezentacji. Facylitator
zadaje otwarte pytanie dotyczace tematu bliskiego uczestnikom. W ramach tego
tematu uczestnicy mogg proponowac sesje skupiajace sie na jakims$ jego aspekcie,
ktéry chca przedyskutowad. Biorg za sesje odpowiedzialnosé, rekrutujg uczestnikéw
i moderuja dyskusje na zaproponowany temat. Uczestnicy zapisuja sie tylko na te
dyskusje, w ktérych faktycznie chcg uczestniczyé. Jesli majg poczucie, ze z sesji,
ktéra wybrali, nie wyciggajg zadnej nauki, ani nie sg wstanie wnie$¢ zadnego wktadu
w rozwoj dyskusji, powinni wyjs¢ i udaé sie na inng sesje. Wnioski ptyngce z OST
dotycza odpowiedzi na postawione na poczatku pytanie otwarte i proponowanych
rozwigzan. ldeg jest, Zze rozwigzania nie stanowig ,listy zyczen”, ktére ktos inny ma
spetnic¢, ale ze uczestnicy zaangazuja sie w ich wdrozenie.

Metoda ta jest szczegélnie przydatna, gdy borykamy sie z jaka$ kwestig i utkne-
lismy w martwym punkcie. Korzystajgc z potencjatu zgromadzonych oséb, repre-
zentujacych rézne punkty widzenia i doswiadczenia, mozna uruchomié kreatywnosé
i znalez¢ nieszablonowe rozwigzania (Foot, Hopkins, 2012).

Zagrozenia i wyzwania

Podejscie oparte na rozwijaniu potencjatu jest strategig dtugofalowg, wtaczajaca
rodzine i dziecko jako gtownych ekspertéw od swojej sytuacji. Moze to oznaczaé, ze
beda oni mieli inng wizje czy pomyst na poprawe swojej sytuacji. Moga tez wybraé
inne strategie czy priorytety niz zewnetrzni eksperci (pracownik socjalny, terapeuta,
interwent). Przyjecie takiego podejscia implikuje zatem podzielenie sie ,wtadzy”
(Foot, Hopkins, 2009), odejscie od podejmowania decyzji za klienta, wydawania
zalecen i kontroli, na rzecz stuchania klienta, jego propozycji rozwigzan i wypra-
cowywania decyzji z klientem na podstawie mocnych stron, zasobéw i czynnikéw
ochronnych. Ponadto nie jest to proces ani krétki ani bezkosztowy. Budowanie kom-
petencji dzieci, ich rodzin, spotecznos$ci wymaga inwestycji. Trudnos$¢ z wdrozeniem
takiego podejscia wiaze sie tez ze zmiang w monitorowaniu i ewaluacji postepéw
oraz koniecznoscig opracowania wskaznikéw opartych na mocnych stronach i za-
sobach. Przyjecie podejscia opartego na zasobach nie oznacza tez rezygnacji z tra-
dycyjnego modelu opartego na dostarczaniu ustug grupom szczegdlnie narazonym
czy podejmowaniu interwencji, tam gdzie problem juz wystgpit. Obydwa podejscia
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powinny wspétistniec, natomiast uwage warto zwrdci¢ na ich wieksze zréwnowaze-
nie. Kolejng barierg jest wypracowywanie dobrych praktyk, mozliwych do powielenia
w innym kontekscie. Rozwigzania wypracowane w jednej spotecznosci mogg bowiem
nie funkcjonowad w innej, z uwagi na swoéj oddolny charakter, mocno oparty na ist-
niejgcych w konkretnej spotecznosci zasobach czy wypracowanych przez konkretng
grupe pomystach.

Zasada 6. Po pierwsze nie szkodzi¢

Zasada 6: ,Po pierwsze nie szkodzi¢” nie ma wprost umocowania w zadnym arty-
kule Konwencji o prawach dziecka, wynika bardziej z odczytania ducha Konwencji,
zwtaszcza jej zapiséw o najlepiej pojetym interesie dziecka i prawie dziecka do opty-
malnego rozwoju.

Przypisywana Hipokratesowi maksyma primum non nocere lezy u podstaw etyki
w medycynie. W sektorze pozarzagdowym sama zasada wywodzi sie ze sSrodowiska
pomocy humanitarnej. Dyskusja na temat wptywu pomocy humanitarnej w sytuacji
konfliktu rozpoczeta sie w latach 90. Jedng z inicjatyw w tym zakresie byt program
,CDA Collaborative Larning Project”, ktory zrzeszat amerykanskie organizacje i in-
stytucje pomocowe, ekspertow i grantodawcow (CDA, 2016). Zwiericzeniem jego
pierwszej czesci byta publikacja ksigzki Mary B. Anderson ,Do No Harm: How Aid
Can Support Peace - Or War” (Po pierwsze nie szkodzi¢ - jak pomoc humanitarna
moze wspierac¢ pokdj - lub wojne”) (Anderson, 1999).

W skrécie rozumienie zasady ,Po pierwsze nie szkodzi¢” sprowadza sie do uzna-
nia, ze kazde dziatanie wptywa na kontekst, w ktérym jest realizowane, i ze oprécz
zamierzonych rezultatéw moze tez przynies¢ niepozadane skutki. Nalezy zatem
rozwazy¢ potencjalne ryzyko zanim podejmie sie interwencje. Wymaga réwniez
zrozumienia, ze w niektérych przypadkach - przy duzym zagrozeniu lub bardzo
watpliwych korzysciach - rozwazenie niepodejmowania dziatan lub szukanie dia-
metralnie innych rozwigzan niz pierwotnie planowane moze by¢ zasadne. W dziedzi-
nie pomocy dzieciom rozumienie tej zasady jest rozszerzone. Postuluje sie bowiem,
by podejmowac dziatania nie tylko w optyce ,nieczynienia szkody”, ale takie, ktére
maksymalizujg korzystny wptyw na sytuacje i dobrostan dziecka.

Dziatania na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem podejmowane sg w do-
brej wierze, mogga jednak w niektérych przypadkach nie przynies¢ oczekiwanych
rezultatéw lub wrecz narazi¢ dobrostan dziecka czy niekorzystnie wptynaé na jego
sytuacje. Jako przyktady mozna podac m.in. umieszczanie matych dzieci odebranych
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rodzicom ze wzgledu na brak wtasciwej opieki w zinstytucjonalizowanych domach
dziecka, w duzych grupach dzieci ze zmieniajacg sie kadrg opiekundéw, ustanowie-
nie prawa nakazujacego umieszczanie dzieci odbieranych rodzicom w rodzinnych
formach pieczy zastepczej bez zapewnienia wystarczajacej liczby takich miejsc,
oddawanie dzieci odebranych przemocowym rodzicom nie do korica sprawdzonym
i kompetentnym rodzinom zastepczym, edukacja dzieci na temat ich praw, w spo-
tecznosciach, ktére tych praw nie uznaja, zachecanie dzieci do udziatu w badaniach
dotyczacych jakosci ich zycia bez dawania im informacji zwrotnej, co z tych ba-
dan wynika i jak beda wykorzystane, zachecanie do bojkotu producentéw, ktérzy
w swoich fabrykach wykorzystujg prace dzieci (podczas gdy dla dzieci moze by¢
to jedyne Zrédto dochodu) itp. Stad wazne jest uwzglednienie zasady ,Po pierwsze
nie szkodzi¢” we wszystkich dziataniach dotyczacych dzieci, by jak najlepiej przewi-
dzie¢ wszelkie skutki wdrazanej inicjatywy - i te korzystne, i te niepozadane - oraz
zminimalizowac te ostatnie. Istotne jest tez przewidzenie i monitorowanie zarébwno
skutkéw natychmiastowych, jak i dtugofalowych. Jako przyktad mozna podac wyni-
ki raportu ,No fear. Growing in risk averse society”, ktorego autorzy opisujg kampanie
prowadzong w Wielkiej Brytanii na rzecz poprawy bezpieczenstwa placow zabaw
dla dzieci. Po latach okazato sie, ze znaczne inwestycje poczynione na tym polu
przez gminy nie przyniosty istotnej zmiany w liczbie wypadkoéw, a odwrdcity uwa-
ge i srodki od innych problemdéw, np. poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego.
Mogty tez przyczynic sie do mniejszej umiejetnosci szacowania ryzyka przez dzieci,
ktére przyzwyczaity sie, ze wszystkie przestrzenie sg skutecznie zabezpieczone
(Gil, 2007).

Wdrazanie

Powstaje zatem pytanie, co mozna zrobié, by zwiekszy¢ szanse, ze przygotowywane
przez nas projekty czy dziatania stworza warunki umozliwiajgce dzieciom petne roz-
winiecie ich potencjatu i nie wyrzadza przy tym niezamierzonej szkody? Organizacje,
ktére zajmujg sie promowaniem praw dziecka, zalecajg wdrozenie czterech strategii,
taczacych wszystkie opisane wczesniej zasady (tab. 3).
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Tabela 3. Zestawienie strategii

Strategia

Dziatanie

Przewidywanie
i planowanie

e przeprowadzanie rzetelnej oceny ryzyka na etapie planowania nowej interwencji,
na zasadzie ,adwokata diabta”, wymyslania nawet bardzo mato prawdopodobnych
negatywnych scenariuszy i opracowywanie zawczasu dziatan zaradczych
przeprowadzanie szerokich konsultacji na etapie planowania projektu, w tym

z ekspertami zewnetrznymi z réznych instytucji oraz przedstawicielami grup
beneficjentéw, by poszerzy¢ swoje rozumienie problemu i spojrze¢ na planowane
dziatania z réznych perspektyw

rozwazenie potencjalnych korzysci i zagrozen, by upewni¢ sie, ze ,zysk” jest wiekszy
niz ,koszt”

Stosowanie
pozostatych zasad:

najlepiej pojetego
interesu dziecka,
partycypacji

i budowania na
potencjale

braku dyskryminacji,

analizowanie nowego projektu poprzez pytania: KTO, JAK, KIEDY, GDZIE?
DLACZEGO? Na przyktad: Na kogo bedzie miat wptyw nasz projekt? Jaki to bedzie
wptyw? Jak planowany wptyw odnosi sie do potrzeb grupy docelowej? Jak do-
trzemy do zaktadanej grupy docelowej? Kogo projekt moze pominac i czy mozemy
temu zaradzi¢? Jak chcemy oddziatywa¢ na grupe docelowa? Dlaczego taka grupe
i takie dziatania przewidujemy? Jakie zasoby posiada nasza grupa i jak mozemy je
wzmochi¢? Kto moze by¢ naszym sprzymierzencem w podejmowanych dziataniach
i jak go zacheci¢ do wspoétpracy? Komu nasze dziatania moga sie nie spodobac i jak
go przekonaé? Kto podejmuje podobne lub komplementarne dziatania na danym
obszarze? Jak mozemy zapewnic¢ z nim efekt synergii? Gdzie bedziemy realizowac¢
projekt i dlaczego przyjelismy taka lokalizacje? Kiedy najlepiej realizowac poszcze-
golne dziatania i dlaczego? Jak beneficjenci beda mogli zgtasza¢ ewentualne za-
strzezenia do projektu?

witaczanie dzieci w planowanie zadan, poznajac lepiej ich potrzeby i oczekiwania,
by zwiekszy¢ skutecznos$¢ planowanych dziatan, oraz informowanie ich o wynikach
tych dziatan

dbanie o dyskrecje w dziataniach, wizerunek i dane beneficjentéow

Monitorowanie
wynikéw

zaplanowanie i wdrozenie systemu udzielania i uzyskiwania informacji zwrotnej
od wszystkich zainteresowanych stron w trakcie catego planowanego projektu
(beneficjentéw, grantodawcdw, partneréw) w celu biezacego reagowania na
ewentualne pojawiajace sie trudnosci

monitorowanie szczegdtdw realizacji projektu, bo to zazwyczaj one generuja
niezamierzone efekty

przemyslenie réznych opcji i gotowos¢ do zmiany sposobu realizacji przewidzianych
dziatan, samych dziatan i ich zatozen, w razie wystapienia nieprzewidzianych,
niepozadanych efektéw

prowadzenie rzetelnego monitoringu wszystkich pracownikéw pod katem
ewentualnego zagrozenia dla dobra dziecka

Nauka na btedach

prowadzenie ciggtego monitoringu i ewaluacji (takze odroczonej w czasie)
podejmowanych dziatan, dopuszczajac mozliwos¢ ich niekorzystnych rezultatow
rozwijanie w organizacji kultury wyciagania wnioskéw i uczenia sie na btedach

np. poprzez wprowadzenie systemu superwizji, opiséw przypadkow (pozytywnych,
negatywnych) itp.

o dbanie o state podnoszenie wiedzy i kompetencji wszystkich pracownikéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie materiatéw OAK Foundation i Collaborative Learning Project
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Wyzwania

Stosowanie zasady ,Po pierwsze nie szkodzi¢” w praktyce nie jest tatwe. Wymaga
zasobéw, chociazby na ciggte zwiekszanie wiedzy i kompetencji pracownikéw. Wiaze
sie tez z czasem na przeprowadzenie szerokich konsultacji, dogtebne poznanie te-
matu, ktérym zamierzmy sie zajaé, jego uwarunkowan lokalnych, czynnikéw, oséb,
instytucji, ktére maja na niego wptyw i ktére mogg przyczynic sie do sukcesu lub
jego braku w podejmowane;j inicjatywie. Wymaga wyrobienia umiejetnos$ci wspét-
pracy, dialogu i dyskusji, by méc w petni poznaé rézne perspektywy i uwzglednié
je w planowanych aktywnosciach. Wymaga tez wypracowania kultury otwartosci,
elastycznosci oraz pewnego rodzaju pokory, by umieé przyznaé sie do btedu i by¢
w stanie wyciggnac¢ z niego wnioski. Wyrobienie takiej kultury pracy nie zalezy jedy-
nie od poszczegdlnych oséb, ktére prowadza dane dziatania. Takie nastawienie po-
winno by¢ wpisane w modus operandi catej organizacji, na wszystkich jej szczeblach.
Musi by¢ tez realizowane w partnerstwie z otoczeniem instytucjonalnym i granto-
dawcami, ktérzy powinni rozumieé, ze czasem - mimo najlepszego przygotowania
projektu zgodnie ze wszystkimi zasadami - moze on przyniesc¢ jakie$ nieoczekiwane
i niepozadane skutki. W takiej sytuacji wszyscy powinni by¢ gotowi do wspélnego
przyjrzenia sie sytuacji i zmodyfikowania planéw.

Zakonczenie

Operacjonalizacja zasad zwigzanych z prawami dziecka pozwala nie tylko na lepsza
realizacje praw i intereséw dzieci, ale tez optymalizuje i wzbogaca podejmowane
dziatania. Wdrazajgc sze$¢ zasad w naszych organizacjach lub instytucjach, zwiek-
szamy szanse, ze nasze aktywnosci bedg efektywnie stuzy¢ dzieciom - rozumianym
jako grupy i jednostki.

Dziatanie w oparciu na prawach dziecka jest cennym narzedziem pozyskiwania
informacji na temat zycia dzieci i ich perspektywy, co moze by¢ uzyteczne w procesie
tworzenia ustawodawstwa, polityki oraz planowania i $wiadczenia ustug dla tej gru-
py. Na przyktad dzieki poznaniu i zrozumienia perspektywy dzieci mozna stworzyé
rozwigzania, ktére bedg optymalne i atrakcyjne z punktu widzenia mtodych ludzi.
To zwieksza prawdopodobienstwo, ze dzieci i mtodziez - jako uczestnicy procesu
planowania i podejmowania decyzji - beda chetnie korzystaé z proponowanych dla
nich dziatan i odnosi¢ z tego rzeczywistg korzysc.
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Wdrozenie dzieci w etap ewaluacji pozwala oceni¢ projekt z punktu widzenia
beneficjentéw i wykorzystaé wnioski przy dalszym planowaniu oraz podnies¢ jakosc
rozwigzan. Respektowanie praw dzieci stuzy takze ich wzmocnieniu i przywrdceniu
sprawczosci, aby mogty uczestniczy¢ w obronie swoich praw. Dziatania prowadzone
w oparciu o prawa dziecka podnoszg poziom ochrony dzieci, wspierajg ich rozwéj
i postawy obywatelskie oraz zwiekszaja poziom odpowiedzialnosci (Fundacja OAK,
2012, materiat niepublikowany). Traktowanie realizacji praw dziecka jako priorytetu
stawia dzieci w zupetnie innej perspektywie - nie tylko jako przedmioty troski doro-
stych i odpowiedzialnych za ich dobrostan, ale takze jako podmioty praw i wolnosci,
zdolne do ksztattowania swojego $rodowiska i wptywania na swoje sprawy.

Fundacja Dajemy Dzieciom Site od 2014 r. podejmuje dziatania na rzecz wdro-
zenia szesciu zasad zwigzanych z prawami dziecka w zycie organizacji. Ten proces
jest bardzo ztozony i wielopoziomowy. Przechodzac przez jego kolejne etapy, bardzo
wiele sie uczymy. Czesto z perspektywy nowej wiedzy krytycznie oceniamy dotych-
czasowe praktyki i dgzymy do bezwzglednej ich zmiany. W niektérych przypadkach
okazuje sie, ze nawet nieusystematyzowane dziatanie, prowadzone przez intuicje,
doskonale zapewniato dzieciom realizacje ich praw.

Wdrazanie standardéw zwiazanych z prawami dziecka w organizacji warto za-
cza¢ od dziatan, ktére s3 realne do przeprowadzenia, a jednoczesnie zapewniajg
realizacje praw dzieci. Za przyktadowe wytyczne moze tu postuzyé opracowany
przez Fundacje OAK wraz z jej grantobiorcami zestaw standardéw, ktére okreslaja
niezbedne minimum, ktore organizacja powinna wdrozy¢, aby cho¢ w podstawowym
stopniu zapewnic realizacje praw dziecka w swoich strukturach:

Opracowywanie programoéw

o konsultacje z dzie¢mi przeprowadzane sa na wszystkich etapach projektow;

e grupy docelowe s analizowane pod katem réznorodnosci i wykluczenia;

e grupy najbardziej zagrozone wykluczeniem sg uwzgledniane w realizowanych dziataniach;

o we wszystkich dziataniach uwzgledniony jest najlepiej pojety interes dziecka;

e zasoby i silne strony s3 mapowane na wszystkich etapach projektu, a dziatania budowane s3 na ich
podstawie;

o dziatania sg poprzedzane analiza zagrozen i planowane minimalizujac potencjalne ryzyka.

Strategie organizacyjne

® misja, strategie i polityka organizacji uwzgledniaja realizacje prawa dziecka;

e zasady zwigzane z prawami dziecka wdrazane sa na wszystkich poziomach dziatania organizacji;.

e organizacja jest Swiadoma konsekwencji, jakie ponosza dzieci w zwiazku z niedostateczng realizacja
i promowaniem ich praw i przeciwdziata im wdrazajac odpowiedni dziatania;

e priorytetem organizacji s interesy dzieci;

o strategia organizacji uwzglednia idee szukania i wykorzystywania mocnych stron i zasobow dzieci.

www.dzieckokrzywdzone.fdds.pl
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Odpowiedzialnos¢ instytucjonalna

® WSZysCy pracownicy zapoznaja sie z Konwencja o prawach dziecka;

e priorytety sg ustalane stuzac realizacji praw dziecka;

e ocenia sie wptyw poszczegolnych dziatan na prawa dziecka;

e organizacja wspiera rozwéj swoich pracownikéw pod katem realizacji praw dziecka;

e Wszyscy pracownicy sg $wiadomi zasad zwigzanych z prawami dziecka, stosowanych w organizacji.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie materiatu niepublikowanego, wypracowanego przez uczestnikow
Spotkania na Rzecz Budowania Potencjatu (Capacity Building Meeting), ktére odbyto sie w Sofii w dniach 3-5 listo-
pada 2014 r.

Programowe i strategiczne podejscie do szesciu zasad porzadkuje w organizacji
kwestie zwigzane z prawami dziecka i zapewnia dzieciom z otoczenia organizacji
najlepszag mozliwg w danym momencie oferte oraz ochrone ich bezpieczenstwa.

E-maile autorek: marta.skierkowska@fdds.pl, renata.szredzinska@fdds.pl.
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Child’s rights perspective in the organization

The idea of children’s rights is not new. Throughout the 20th century, various legal
initiatives were launched on the international scene, promoting the rights of the child.
The adoption of the Convention on the Rights of the Child in 1989 can be considered
as a final step. Although the Convention is about state-child relations, NGOs working
on behalf of children have been discussing how organizations can help promote and
realize the rights of children. This article is a reference to this discussion and attempts
to operationalize the provisions of the Convention to facilitate their implementation at
the level of individual institutions and organizations working for children. The authors
base themselves on the 6 principles derived from the Convention:

1. Approach based on the rights of the child,

2. Participation of children,

3. No discrimination,

4. Child’s best interest,

5. Building on strengths

6. Do not harm.
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