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Zaniedbania emocjonalne dziecka w wieku
przedszkolnym - przeglad teoretyczny

Angelika Kleszczewska-Albinska

Instytut Psychologii Uniwersytetu Opolskiego

W artykule podjeto problematyke zaniedbania emocjonalnego i jego daleko idgcych
skutkéw w grupie dzieci w wieku przedszkolnym (3-6 r.2.). Zaprezentowano prze-
glgd pismiennictwa uwzgledniajgcego podstawowgq terminologie i wskazujgcego na
bazowe problemy w funkcjonowaniu dzieci dotknietych zaniedbaniem emocjonal-
nym. Opisano gtéwne aspekty radzenia sobie z emocjami i interakcjami spotecz-
nymi przez dzieci zaniedbane. Wskazano takze najistotniejsze problemy zwiqgzane
z zaburzeniami w obszarze funkcjonowania fizycznego, spotecznego, emocjonalnego
i poznawczego. W ostatniej czesci tekstu wspomniano o roli przedszkola jako placéw-
ki umozliwiajqgcej zwiekszenie szans rozwojowych dzieci dotknietych zaniedbaniem.
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aniedbanie dziecka moze przyjmowac rézne formy. W rozumieniu potocz-
nym zaniedbanie jest zazwyczaj kojarzone z problemami odnoszacymi sie
do nieadekwatnych do potrzeb dziecka oddziatywan na sfere fizyczng (np.
braku zaspokojenia potrzeb fizycznych; Kolankiewicz, 2012). Réwnie powazny pro-
blem stanowia jednak zaniedbania o charakterze emocjonalnym. Badacze wska-
ZUja, ze problemy wynikajace z zaniedban w dziecinstwie majg ogromny wptyw
na funkcjonowanie w okresie dojrzewania (np. Christ, Kwak, Lu, 2017; Lamont,
2010; Patock-Peckham, Morgan-Lopez, 2007; Raws, 2016) i pdzniej, w dorostosci
(np. Bailey, Baker, McElduff, Kavanagh, 2016; Briere, 2002; Gajowy, Simon, 2002;
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Grassi-Oliveira, Milnitsky Stein, 2008; Gutierres, Todd, 1997; Miiller, Bertsch, Biilau,
Herpertzm, Buchheim, 2018). Generalnie problemy okresu dziecinstwa rzutujg na ja-
kos¢ pdzniejszego zycia i szeroko rozumianego radzenia sobie (por. Trempata, 2012).

W pi$miennictwie psychologicznym i wychowawczym zaniedbanie definiowane jest
jako niedostatecznie wrazliwe, czute, elastyczne i nie do$¢ zywo zwigzane z potrzeba-
mi dziecka podejscie dorostego opiekuna (Center on the Developing Child at Harvard
University, 2012). Zaniedbanie moze przejawiac sie w postaci niedostatecznego wktadu
w pielegnacje dziecka, dostarczania mu niewystarczajacej ilosci rodzicielskich uczu¢
i ksztattowania nieadekwatnych do potrzeb dziecka wiezi (Stoltenborg, Bakersman-
Kranenburg, van IJzendorn, 2013). Moze objawiac sie takze statym ignorowaniem (lub
odmawianiem realizacji) potrzeb dziecka zwigzanych z przebywaniem wsréd innych
ludzi, w tym réwniez rowiesnikow (National Society for the Prevention of Cruelty to
Children [NSPCC], 2012). Zaniedbania w stosunku do dziecka mogg uzewnetrzniac sie
w réznych obszarach - poczawszy od fizycznego, poprzez spoteczny i emocjonalny, az
po poznawczy. W tabeli 1 zamieszczono przyktadowe formy zaniedban, ktére moga
pojawic sie w kazdym z czterech wymienionych obszaréw.

Tabela 1
Przyktadowe formy zaniedban w czterech obszarach funkcjonowania

Obszar Wybrane formy zaniedban

fizyczny -niezaspokajanie potrzeb fizycznych dziecka
-niezaspokajanie potrzeb zdrowotnych dziecka
-brak dbatosci o higiene dziecka
-brak dbatosci o zapewnienie dziecku odziezy adekwatnej do warunkéw
atmosferycznych

spoteczny -niezaspokajanie potrzeb dziecka w zakresie kontaktow z rowiesnikami
-niezaspokajanie potrzeb dziecka w zakresie kontaktéw z cztonkami dalszej rodziny
-nieadekwatne do wieku dziecka relacje z rodzicami
-brak dbatosci o wyznaczenie granic

emocjonalny -permanentne ignorowanie dziecka lub jego potrzeb
-nieadekwatne do wieku i potrzeb dziecka wymagania ze strony rodzicow
-przemoc psychiczna
-umniejszanie godnosci dziecka
-wrogie postawy wobec dziecka
-narzucanie dziecku woli rodzica wykraczajace poza ramy wychowawcze
-napasci emocjonalne
-szantaz emocjonalny

poznawczy -niezaspokajanie naturalnej ciekawosci poznawczej dziecka
-brak zainteresowania postepami edukacyjnymi dziecka
-ograniczane dziecku dostepu do wiedzy, udziatu w ogdlnodostepnych wydarzeniach
os$wiatowych i kulturalnych
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Zaniedbanie emocjonalne zazwyczaj manifestuje sie w obszarach spotecznym,
emocjonalnym i poznawczym. Funkcjonowanie spoteczne dziecka uposledzone jest
w sytuacji, w ktérej rodzic nie uznaje adekwatnej do wieku dziecka niezaleznosci,
przez co ogranicza lub zupetnie uniemozliwia swojemu podopiecznemu adapto-
wanie sie do grupy rowiesniczej (Glaser, 2002, 2011). W efekcie dziecko nie moze
nawigzywac i rozwijaé relacji rowiesniczych. Powoduje to, ze nie nabywa wiedzy
o Swiecie spotecznym, nie jest réwniez pobudzane do rozwoju i doskonalenia
umiejetnosci uspoteczniania swoich dziatan (Leontiew, 1985; Smykowski, 2005;
Wygotski, 2002).

W niektérych przypadkach dzieciece problemy natury spotecznej stanowig wy-
padkowa nieadekwatnych do wieku dziecka interakcji zaktadajacych nazbyt partner-
skie czy ,bezstresowe” (tj. pozbawione wszelkich granic) wychowanie. W rezultacie
dziecko w kontaktach z réwiesnikami zmuszone jest do radzenia sobie z problemami
i sytuacjami, ktorych powinno doswiadcza¢ w Srodowisku domowym (np. nabywa-
nie umiejetnosci radzenia sobie z frustracjami czy odmowa ze strony drugiej osoby;
Smykowski, 2005). Dzieciece dziatania ulegajg uspotecznianiu m.in. dzieki nabywa-
niu od rodzicéw i opiekundéw wiedzy pozwalajgcej zrozumie¢ najblizsze otoczenie
(Wygotski, 1971). A w sytuacjach bycia traktowanym jak ,petnoprawny partner”
dorostego (tj. decydowania o sobie samym, wykonywanych czynnosciach, podejmo-
wanych zabawach, postepowaniu wobec rowiesnikéw i innych oséb w swoim otocze-
niu, wystuchiwanie ,dorostych” opowiesci o problemach opiekundéw itd.) dziecko nie
ma mozliwosci rozwijania i ksztattowania wspomnianej wiedzy. Nazbyt partnerskie
podejscie rodzica do dziecka (szczegdlnie do dziecka w wieku przedszkolnym) moz-
na uznac za forme reakcji nieadekwatnej do potrzeb i wieku dziecka, w tym ujeciu
zwiekszajacej prawdopodobienstwo wystgpienia zaniedban w stosunku do dziecka.

Funkcjonowanie emocjonalne dziecka ulega zaburzeniu w sytuacji, w ktoérej
opiekun wykorzystuje psychiczng przewage i permanentne umniejszanie godnosci
dziecka (Morawska, 2005, 2011). Dorosty moze okazywac swojg przewage rowniez
poprzez niezaspokajanie potrzeb dziecka i nieposzukiwanie innych, alternatywnych
sposobow na udzielenie dziecku pomocy (gdy sam z réznych powoddéw nie jest
w stanie go wesprzec), prezentowanie wobec dziecka wrogich postaw, wraz z ugrun-
towywaniem u niego przekonania, ze nie zastuguje na mito$¢ i dobre traktowanie
ze strony otoczenia (Glaser, 2002, 2011). Wsréd niewtasciwych zachowan rodziciel-
skich mozna ponadto odnalezé szeroko pojmowane narzucanie dziecku woli rodzica,
wykraczajgce poza ramy i potrzeby wychowawcze, napasci werbalne, wymuszanie
postuszenstwa przy wykorzystaniu szantazu emocjonalnego czy tez oczekiwanie,
ze w pewnych obszarach dziecko ma pozostac gorsze od rodzica (Morawska, 2011).

www.dzieckokrzywdzone.fdds.pl



Angelika Kleszczewska-Albinska

Dziatania o charakterze zaniedban i stosowanie niewtasciwych oddziatywan wy-
chowawczych w stosunku do dzieci z reguty majg charakter ciggty. Stanowig one
wypadkows réznorodnych trudnosci samych rodzicow, poczynajac od nieumiejet-
nosci radzenia sobie przez dorostego z emocjami, ktére towarzyszg dziecku, poprzez
negatywne wtasne doswiadczenia z dziecinstwa, az po problemy interpersonalne,
ktérych przejawem staje sie dla dorostego okazanie sity wobec stabszego od sie-
bie - w tym przypadku wtasnego dziecka. Co istotne, takie chroniczne zaniedbanie
moze prowadzi¢ do bardzo powaznych i nieodwracalnych zmian w funkcjonowaniu
dziecka, w tym réwniez permanentnych zaktécen w zakresie rozwoju jego mézgu
(Glaser, 2014; Stoltenborg i in., 2013).

Zaniedbania dziecka zazwyczaj wspoétwystepujg z innymi formami ztego trakto-
wania i niesprzyjajgcych warunkéw rozwojowych, powodujacych zaburzenia funk-
cjonowania rozciagajace sie na cate zycie jednostki nimi dotknietej (np. Dong i in.,
2004; Vranceanu, Hobfoll, Johnson, 2007). Z tego powodu wielu badaczy, zajmujac
sie tym zagadnieniem, tworzy modele teoretyczne uwzgledniajgce wptyw zaniedban
emocjonalnych na zycie dziecka. Posréd modeli wartych odnotowania na szczegdlng
uwage zastuguje model systemowy Bronfenbrennera (1976, 1981, 1994), w ktérym
znaczenie przypisuje sie wielu czynnikom kontekstualnym, m.in. spotecznosci, do
ktérej przynalezy dziecko, oraz szeroko rozumianemu systemowi ekologicznemu,
w ktérym rodzina dziecka jest zanurzona. Zgodnie z ujeciem Bronfenbrennera (1994)
rozwoj dziecka odbywa sie w ztozonym, czteroelementowym systemie. Aby rozwdj
mogt zaistnied, niezbedna jest aktywnosé podmiotu (tj. rozwijajacej sie jednostki) i jej
interakcje z systemem ekologicznym, w ktérym sie znajduje. Srodowisko rozwojowe
obejmuje cztery subsystemy (Bronfenbrenner, 1976, 1981; rysunek):

e mikrosystem bedacy odzwierciedleniem stosunkéw interpersonalnych, rél i wzor-
ca aktywnosci;

e mezosystem, tj. wszystkie Srodowiska, z ktorymi rozwijajgca sie jednostka ma na
co dzien do czynienia (np. $rodowisko domowe i przedszkolne);

e egzosystem, czyli szeroko pojmowane srodowisko, ktére wptywa na rozwijajaca
sie jednostke, mimo ze ona nan nie wptywa w sposdb bezposredni (np. ustréj
obowigzujacy w panstwie);

e makrosystem rozumiany jako swoisty przekaz kulturowy (w tym réwniez przeko-
nania typu ,w naszej rodzinie...”).
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MAKROSYSTEM
przekaz kulturowy

EGZOSYSTEM
srodowisko zewnetrzne: sasiedzi, media, organizacje spoteczne,
lokalna polityka itp.

MEZOSYSTEM
Srodowisko, z ktérym jednostka ma codzienny
kontakt: rodzina, réwiesnicy, szkota itp.

MIKROSYSTEM
srodowisko, w ktorym jednostka wchodzi w bezposrednie interakcje,
wzorce interakgcji jednostki

JEDNOSTKA

Rysunek. Schemat subsysteméw srodowiska rozwojowego i ich wzajemnych inte-
rakcji wg teorii Bronfenbrennera (1981).

Rozwijajaca sie osoba podejmuje aktywne dziatania i interakcje w subsystemach,
w ktorych zyje, prowadzac w ten sposob do aktywnego ich przeksztatcania i wpro-
wadzania w nich zmian. Oczywiscie dla rozwoju dziecka istotne znaczenie maja
réwniez postawy rodzicielskie (np. Belsky, 1984; Young, Lennie, Minnis, 2011) czy
style przywiazania (Perry, 1999, 2015). Model ekologiczny Bronfenbrennera (1976)
wydaje sie szczegdlnie istotny z perspektywy analizy czynnikdw rzutujacych na
funkcjonowanie i zachowanie dzieci dos$wiadczajgcych zaniedbarn emocjonalnych.
Zgodnie z zatozeniem autora uczestnictwo jednostki w zréznicowanych relacjach
prowadzi z jednej strony do rozwoju samej jednostki, a z drugiej - do ksztattowania
systemu, w ktoérym ta jednostka sie znajduje (Bronfenbrenner, 1994). Mozna wobec
tego oczekiwaé, ze pozytywne relacje w mikrosystemie przedszkolnym i wzorach
relacji rowiesniczych mogg zwrotnie korzystnie wptywadé na zmiany w mikrosystemie
zaniedbujacego $rodowiska rodzinnego.

Nowsze doniesienia na temat funkcjonowania dzieci zaniedbanych koncen-
truja sie na analizach modeli biologicznych, szczegdlnie zwigzanych ze stresem
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(np. De Bellis, 2007; Perr, Pollard, 1997). W modelach biologicznych autorzy wska-
Zuja zazwyczaj na wspotwystepowanie zaniedbania i trudnosci z uczeniem sie,
mysleniem oraz adekwatng regulacja emocji (Stolenborg i in., 2013). Badacze kon-
centrujacy sie na biologicznych mechanizmach funkcjonowania dzieci zaniedbywa-
nych zwracajg szczegdlng uwage na zaburzenia rozwoju moézgu, ktore sg niezwykle
trwate i trudne do zniwelowania w pdzniejszym czasie (Glaser, 2011, 2014)

Podsumowujac, przeglad pismiennictwa prowadzi do wniosku, ze zaniedbania
o charakterze emocjonalnym stanowig powazny problem - zaréwno w okresie,
w ktérym do nich dochodzi, jak i na dalszych etapach zycia oraz funkcjonowania
jednostki nimi dotknietej. Mimo wielu lat analiz i badan nie udato sie dotychczas
opracowac jednoznacznej definicji problemu ani zbudowaé pojedynczego modelu
opisujgcego podstawowe mechanizmy charakterystyczne dla tego zjawiska.

Na gruncie polskim brakuje obecnie danych umozliwiajgcych dokonanie bezpo-
Sredniej oceny wielkosci problemu zaniedban o charakterze emocjonalnym w stosun-
ku do dzieci, zwtaszcza dzieci w wieku przedszkolnym. Z danych Komendy Gtéwnej
Policji (KGP) wynika jedynie, ze poczawszy od roku 1999, kiedy wprowadzono
w Polsce procedure ,Niebieskich Kart”, do roku 2011 systematycznie spadata liczba
dzieci bedacych ofiarami przemocy w rodzinie. W analizach tych nie wyodrebniano
jednak formy przemocy, na jaka narazone byty jej matoletnie ofiary. Ze statystyk
prowadzonych przez KGP wynika, ze w 2011 r. w Polsce zgtoszono 21 394 przypad-
ki przemocy, ktérej ofiarami byty dzieci do 13 r.z. (Fundacja Dzieci Niczyje, 2013).
Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze dane te dotycza przede wszystkim przemocy
fizycznej, naruszenia nietykalnosci cielesnej dziecka i przestepstw na tle seksualnym.
Nowsze dane KGP wskazuja, ze w 2016 r. odnotowano 14 233 przypadki przemocy
wobec dzieci. Wiekszos$¢ sposrdd ogdlnej liczby zgtaszanych w latach 2012-2016
przypadkéw przemocy wobec dzieci w rodzinie dotyczy przemocy o charakterze
psychicznym.

Z danych zebranych przez Miedzik i Godlewska-Szurkows (2014) wynika, zZe re-
spondenci réwnie czesto deklarowali wiedze o wystepowaniu w ich bezposrednim
sgsiedztwie przemocy fizycznej wobec dzieci, jak przemocy o charakterze psychicz-
nym. Deklaracje takie pojawiaty sie w ok. 30% przypadkéw, przy czym w roku 2008
byto ich nieco wiecej (30,6% dla przemocy fizycznej oraz 31,2% dla przemocy psy-
chicznej) niz w roku 2014 (odpowiednio, 25,7% i 26,4%).

Nastoletni respondenci - pytani przez Miedzik (2014) o powszechnos$¢ zjawiska
przemocy psychicznej w rodzinach - w ponad 40% przypadkéw uwazali, ze jest
ona powszechna. Co wiecej, byli przekonani, ze dotyka ona przynajmniej potowy
rodzin ich réwiesnikéw. Sposrdéd badanych przez Miedzik i Godlewska-Szurkowa
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(2014) matoletnich respondentéw 21,6% w roku 2008 i 13,4% w roku 2014 dekla-
rowato, ze w dziecinstwie byli ofiarami przemocy psychicznej. Z kolei Wajcik (2013)
stwierdzit, ze 22% sposrdd ogdlnopolskiej proby nastolatkéw w wieku 11-17 lat
na jednym z etapéw swojego zycia doswiadczyto przemocy o charakterze psy-
chicznym. Nalezy zatem uznaé, ze zjawisko przemocy psychicznej wobec dzieci
jest stosunkowo czeste, cho¢ wymaga dalszych bardziej systematycznych i szeroko
zakrojonych badan uwzgledniajacych m.in. analizy dla réznych grup wiekowych.

W pi$miennictwie brakuje systematycznych badan dotyczacych zaniedbania emo-
cjonalnego i jego skutkow. Zawarte w dostepnych opracowaniach dane pozostajg
raczej anegdotyczne, ponadto czesto sg oparte na niewielkich grupach oséb badanych.
Na podstawie dostepnego pismiennictwa mozliwe jest jednak stwierdzenie, ze szeroko
rozumiane zaniedbania emocjonalne i ich skutki dotykajg dzieci w r6znym wieku. Dla
przyktadu, Jaffe, Wolfe i Wilson (1990) analizowali funkcjonowanie niemowlat wy-
chowujacych sie w rodzinach dotknietych przemoca, w rezultacie rzutujgcg na sposéb
spedzania przez dorostych czasu ze swoimi dzieémi. Badacze wykazali, ze niemowleta
w Srodowiskach naznaczonych zachowaniami przemocowymi wykazywaty zaburzenia
w sferze przywigzania, a ponadto gorzej sypiaty i miaty wieksze problemy ze zdrowiem
niz ich réwiesnicy wychowujacy sie w domach niedotknietych przemoca. W przy-
padku dzieci nieco starszych - w wieku od roku do 2 lat - sSrodowisko przemocowe
uposledzato ich funkcjonowanie w aspekcie spotecznym. Dzieci bedace $wiadkami
przemocy w domu miaty nizsza niz ich réwiesnicy samoocene, przejawiaty trudnosci
w nawigzywaniu kontaktow z otoczeniem (w tym réwniez prezentowaty zachowa-
nia agresywne - bicie, gryzienie) lub pozostawaty chorobliwie niesmiate (Cummings,
lanotti, Zahn-Waxler, 1985). Do dtugotrwatych efektéw przebywania w przemoco-
wym, zaniedbujacym srodowisku rodzinnym nalezg m.in. zaburzenia w zachowaniu,
spowolniony lub zahamowany rozwaj, stabe wyniki w nauce i niedostosowanie spo-
teczne (Iwaniec, 1995; Kavanagh, 1982; Powell, Brussel, Blizzard, 1967; Skuse, 1989).

Zaprezentowane ustalenia wskazuja, ze konsekwencje zaniedban o charakterze
emocjonalnym moga ujawnic¢ sie w obszarze zaréwno spotecznym, jak i emocjo-
nalnym lub poznawczym. Co wiecej, efekty zaniedbania utrzymuja sie dtugo, a bez
podjecia adekwatnych do potrzeb i wieku dziecka interwencji moga skutkowac
trwatymi zmianami w jego funkcjonowaniu, w tym uspotecznianiu, rozwoju jego
emocjonalnosci oraz czynionymi przez nie postepami o charakterze edukacyjnym.
Uzasadnione zatem wydaje sie szczegdlnie uwazne przyjrzenie sie funkcjonowaniu
narazonych na zaniedbania emocjonalne dzieci w wieku przedszkolnym.

Okres przedszkolny jest czasem nabywania samodzielnosci i fazg przejscia od zy-
cia w $rodowisku rodzinnym do uczestnictwa w otwartym $rodowisku pozadomowym
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(Piaget, 2006; Wygotski 1971, 2002). Aby to nastapito, niezbedna jest jednak opieka
i swoista kontrola ze strony rodzicéw (Smykowski, 2005). Co za tym idzie, dziecko do-
Swiadczajace zaniedban o charakterze emocjonalnym znajduje sie w bardzo trudnej
rozwojowo sytuacji znacznie ograniczajacej jego mozliwosci nabycia umiejetnosci ra-
dzenia sobie z typowymi sytuacjami powigzanymi z koniecznoscia przebywania poza
domem w obecnosci obcych osdb i nieznanych przedmiotéw. Jednoczesnie dziecko
w wieku przedszkolnym jest ciekawe Swiata (Brzezinska, 2010), wobec czego jest
gotowe na przyjecie stosunkowo szeroko zakrojonych oddziatywan interwencyjnych
nastawionych na pomoc (skierowang zaréwno do samego dziecka, jak i jego rodziny).
Dzieci w okresie przedszkolnym - zwtaszcza korzystajace z placéwek edukacyjnych
typu przedszkola, kluby malucha itp. - maja szanse kontaktu z duzym gronem spe-
cjalistéw, pedagogow i dzieci pochodzacych z innych, niedotknietych zaniedbaniem
rodzin. To za$ stanowi niezwykle istotny aspekt umozliwiajacy zwiekszanie szans
rozwojowych dziecka pochodzacego z zaniedbujgcego srodowiska. Do gtéwnych
celéw pracy wspomnianych specjalistéw powinno naleze¢ przeciwdziatanie szeroko
rozumianym skutkom zaniedban. Z kolei srodowisko réwiesnicze, dostepne dla za-
niedbanego dziecka w codziennym kontakcie w placéwce, moze wspomdc dziecko
W poszerzaniu wiedzy o swiecie i innych ludziach.

Warto podkresli¢, ze w niniejszym artykule skupiono uwage na swoistej grupie
wiekowej - dzieci w wieku przedszkolnym, tj. w wieku 3-6 lat. W dalszych czesciach
artykutu doktadniej opisano funkcjonowanie dziecka w wieku przedszkolnym. Co
istotne - zwtaszcza z perspektywy specjalistéw na co dzien towarzyszacych przed-
szkolakowi w placéwce, do ktérej uczeszcza - opisano potencjalne objawy i rézno-
rodne konsekwencje zaniedban emocjonalnych ze strony rodzicéw i opiekundw.
W zwiagzku z tym artykut ten moze stanowié¢ pomoc w identyfikowaniu podopiecz-
nych dotknietych zaniedbaniem o charakterze emocjonalnym. Ponadto materiat
koncentruje sie na opisie funkcjonowania dziecka w szczegélnym okresie zwieksza-
nia zakresu kontroli nad wtasnymi dziataniami oraz procesami psychicznymi, a tak-
ze nabywania wiedzy i umiejetnosci niezbednych do odkrywania oraz zwiekszania
wtasnej skutecznosci (Szuman, 1939). Dotyczy on wiec okresu, w ktérym mozliwe
jest stosunkowo kompleksowe niwelowanie zaobserwowanych problemoéw. Okres
przedszkolny zwigzany jest z rozwojem samooceny dziecka, bazujacej gtdwnie na jego
wyobrazeniach na wtasny temat (Brzeziriska, 2010; Schaffer, 2009), zatem zaleznej
od czynnikéw zewnetrznych, m.in. stosunku do niego jego opiekunéw. W sytuacji
doswiadczania zaniedbania emocjonalnego ze strony opiekunéw dziecko w wieku
przedszkolnym buduje wyobrazenie o sobie jako osobie niegodnej mitosci, niedo-
statecznie dobrej, niezastugujacej na nic pozytywnego itd. Pracownicy placéwki, do
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ktérej taki przedszkolak uczeszcza, moga podejmowac proby niwelowania negatyw-
nych wptywow zaniedban ze strony opiekundéw oraz zapoczatkowywac prace z ro-
dzicami celem zmiany ich postaw w stosunku do dzieci. Wazne zatem, by nauczyciele
i specjalisci pracujacy z dzie¢mi byli w stanie rozpoznawac (a pdzniej rowniez po-
dejmowac stosowne dziatania profilaktyczne zapobiegajgce dalszym negatywnym
skutkom) zaniedbania o charakterze emocjonalnym wsrdod swoich podopiecznych.
Warto tez nadmienié, ze badania dotyczace zaniedban wobec dzieci wskazuja, ze
jest to problem duzy i ciggle narastajacy (np. lwaniec, 2002, 2012; Jarosz, Nowak,
2012; Kalinowska, 2014; Kmiecik-Baran, 1998). W zwiazku z tym niezwykle istotne
jest, by coraz wieksze rzesze specjalistdw pracujgcych z dzieémi pogtebiaty swojg
wiedze i umiejetnosci dotyczace zakresu oraz sposobéw wspierania i ochrony swoich
podopiecznych.

DZIECKO W WIEKU PRZEDSZKOLNYM

Wiek przedszkolny (tj. okres od 3 do 6 r.z.) charakteryzuje sie dynamicznymi zmianami
w obrebie obszaréw fizycznego, spotecznego (m.in. w zakresie komunikacji), emocjo-
nalnego (w tym w zakresie rozwoju moralnosci) i poznawczego (Matejczuk, 2014).
Wiek przedszkolny - rozumiany jako okres przejSciowy miedzy pobytem w srodowisku
domowym a otwarciem na srodowisko zewnetrzne, pozadomowe (Brzeziriska, 2010) -
niesie ze sobg wiele zagrozen. Jest to czas, w ktérym bardzo wazne jest zaangazowanie
rodzicéw umozliwiajace dziecku bezpieczne realizowanie zadan charakterystycznych
dla fazy rosnacej autonomii i inicjatywy (Erikson, 1997a), okreslonej obrazowo przez
Smykowskiego (2005) mianem fazy ekspansywnosci i podboju. Poza innymi istotnymi
zmianami charakteryzuje sie on réwniez zwrotem dziecka w kierunku $wiata spo-
tecznego. Jest to czas sprawdzania, jak zyja, mysla, czujg inni ludzie. Oddziatywania
otoczenia, zwtaszcza rodziny, prowadzg do uksztattowania u przedszkolaka charakte-
rystycznego dla niego postrzegania, rozumienia i doswiadczania emoc;ji - tak wtasnych,
jak innych oséb w jego najblizszym otoczeniu (Bee, 2004; Schaffer, 2006, 2009). Aby
poradzi¢ sobie z emocjami wtasnymi i przezyciami innych oséb, dziecko potrzebuje do-
$wiadczania catej gamy zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych emociji (Brzezinska,
Burtowy, 1985; Jabtonski, 2007). Okres przedszkolny to czas tzw. uspoteczniania my-
Slenia i dziatania (por. Piaget, 2006; Smykowski, 2005). Aby jednak byto to mozliwe,
konieczne jest adekwatne do potrzeb i mozliwosci dziecka zaangazowanie srodowiska
rodzinnego (Jabtonski, 2005; Matejczuk, 2014).

Dziecko w wieku przedszkolnym jest przede wszystkim inicjatorem - sytu-
acji, dziatan, zmian wprowadzanych w zastanej rzeczywistosci. Odbywa sie to na
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ptaszczyznie zaréwno $wiata realnego, jak i $wiata fantazji. Aby mozliwy byt roz-
woj dziecka w tym zakresie, niezbedne sg wczesniejsze doswiadczenia poczucia
bezpieczennstwa i autonomii. W okresie przedszkolnym dziecko nabywa umiejet-
nosci kierowania sie wtasnymi inicjatywami, przy jednoczesnym dostosowywaniu
sie do zycia zgodnie z zasadami i normami spotecznymi obowigzujacymi w grupie,
do ktérej przynalezy. Pogodzenie tych dwdch impulséw rozwojowych jest mozliwe
dzieki intruzywnosci (tj. tendencji do wkraczania w kazda przestrzen, rywalizowania
i realizowania wtasnych pragnien, niezaleznie od potencjalnych niebezpieczenstw;
Piaget, Inhelder, 1993) oraz rozwoju moralnosci (tj. przestrzegania norm i zasad
funkcjonowania przekazywanych dziecku przez osoby znaczace w jego otoczeniu;
Erikson, 1997b). Przy zatozeniu adekwatnej realizacji potrzeb rozwojowych dziecko
w okresie przedszkolnym ma odwage osiggania wtasnych celéw, jest gotowe po-
dejmowad nowe dziatania, a nawet samodzielnie ich poszukuje. W rezultacie jest
tworcze, kreatywne, chetne do podejmowania nowych wyzwan i aktywne (Erikson,
2004). Jezeli prawidtowy rozwadj przedszkolaka zostanie zaktécony, woéwczas dziecko
moze przejawiad trudnosci w zakresie samodzielnego wyznaczania wtasnych celéw
i ich realizacji (Matejczuk, 2014). Okres przedszkolny to réwniez czas utrwalania
Swiadomosci samego siebie, przebiegajacy gtéwnie w oparciu na definiowaniu cech
zewnetrznych (np. chtopiec/dziewczynka, przedszkolak, syn/cérka). W tym czasie
dziecko réwniez nabywa i utrwala wiedze na temat réznorodnych rél spotecznych
petnionych przez osoby w jego otoczeniu (mama, tata, kierowca, nauczyciel itp.).
Innymi stowy, bacznie obserwuje swoje otoczenie i stara sie w miare mozliwosci
jak najpetniej zrozumiec i do$wiadczy¢ otaczajacej go rzeczywistosci - tak w ujeciu
fizycznym, jak spotecznym, emocjonalnym czy poznawczym (Bee, 2004).
Przedszkolak podejmuje zabawy ,na niby”, w ktérych - opierajac sie na wtasnej
wyobrazni i fantazji - kreuje sytuacje stuzace zaspokajaniu swoich potrzeb oraz
pragnien. W rezultacie ksztattuje swojg umiejetnos¢ refleksji i odraczania podej-
mowania réznorodnych dziatan. Dzieki angazowaniu sie w gry z zasadami dziecko
w wieku przedszkolnym uczy sie rowniez stawiac sobie cele (wygrywac). Nabywa
umiejetnosci strukturyzacji stojagcych przed nim zadan oraz wiedze o zasadach
zwigzanych z kooperowaniem i rywalizowaniem z innymi. Zabawa w zyciu dziec-
ka w wieku przedszkolnym petni wiele istotnych funkcji, w tym m.in. doskonali
i rozwija zmysty, uczy funkcjonowania w zgodzie z regutami zycia spotecznego,
pozwala odreagowac emocje, umozliwia ukazanie, wyrazenie istotnych z perspek-
tywy dziecka tresci i uczuc¢ (Brzezinska, Burtowy, 1985). Przedszkolak jest ciekawy
Swiata i aktywny na polu zabawowym, ktére stanowi jego poligon doswiadczal-
ny. Dzieki aktywnemu zainteresowaniu dorostych rozwija swoje zainteresowania,
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chetnie eksploruje otoczenie i w nim eksperymentuje, pogtebiajgc swojg wiedze
oraz umiejetnosci praktyczne.

Ponadto w okresie przedszkolnym dziecko ksztattuje i rozwija swoje potrzeby
zwigzane z otoczeniem spotecznym. Chce aktywnie uczestniczy¢ w otaczajagcym
go Swiecie (zarowno dorostych, jak i rowiesnikow). Uczy sie wtasciwych sposobow
dziatania w otaczajacej go rzeczywistosci. Zaczyna budowac coraz trwalsze relacje
z réwiesnikami. Coraz czesciej odczuwa potrzebe wspdétdziatania z innymi w podej-
mowanych przez siebie aktywnosciach (Schaffer, 2006, 2009). Dzieki kontaktom
z innymi efektywnie buduje (i rozbudowuje) swoj aparat pojeciowy. W ten sposob
coraz lepiej rozumie i opisuje otaczajaca je rzeczywistos$¢, tworzy schematy i rozwija
wiedze na swdj temat (Jagodzinska, 2003).

Ogdlnie rzecz biorac, zmiany w wieku przedszkolnym prowadzg do usamodziel-
nienia dziecka oraz nabywania praktycznych umiejetnosci zwigzanych z regulacja
witasnych dziatan i mysli. Samoregulacja przedszkolaka moze by¢ obserwowana
w obszarze emocjonalnym (dziecko uczy sie rozpoznawadé, nazywac i stopniowo
regulowacé odczuwane stany emocjonalne), motywacji i dziatan (dziecko w sposéb
coraz bardziej celowy planuje swoje dziatania i dgzy do osiggniecia zamierzonych
rezultatow) oraz poznawczym (dziecko twoérczo i samodzielnie porzadkuje otaczajacy
je Swiat; Shanker, Barker, 2016).

Za najwazniejsze zadanie rozwojowe wieku przedszkolnego nalezy uzna¢ pogo-
dzenie dwéch sprzecznych tendencji - stawiania wtasnych celéw i ich realizacji po
swojemu oraz szanowania zasad i norm spotecznych obowigzujacych w srodowisku.
Przedszkolak ponadto podejmuje dziatania niezbedne do nabycia wiedzy o zréz-
nicowanych rolach spotecznych i pogtebia wtasng samoswiadomos¢ (Matejczuk,
2014). Aby cele te zostaty zrealizowane, niezbedne jest zaangazowanie dorostych,
Z jednej strony przyzwalajgcych na samodzielnos¢ dziecka, a z drugiej - zapewniaja-
cych bezpieczne srodowisko, w ktorym przedszkolak uzyska stosowne wsparcie oraz
niezbedne dla jego poprawnego funkcjonowania granice. Jesli dziecko doswiadcza
zaniedbania ze strony najblizszych, opisane powyzej zaleznosci nie zachodza w ogéle
lub ulegaja silnej degradacji (Perry, 1999). Zaniedbania opiekunéw w stosunku do
dziecka zazwyczaj ujawniaja sie u niego w formie wielu zréznicowanych problemoéw.
Do najwyrazniejszych z nich nalezg zaburzenia o charakterze poznawczym, tj. op6z-
nienia rozwojowe, zaburzenia o charakterze emocjonalnym, ktérych skutkiem moga
by¢ np. zaburzenia odzywiania lub problemy z regulacjg zachowan o charakterze
samouspokajania, i zaburzenia o charakterze spotecznym, m.in. problemy z agresjg
(Perry, 1999). Inna forma odpowiedzi na zaniedbania ze strony rodzicow moze by¢
rozwaj tzw. sieroctwa duchowego (Franczyk, 2015; Maciarz, 1991; Weszka, 1999).
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Problem ten zazwyczaj dotyka jednak dzieci starszych niz przedszkolaki lub nasto-
latkdw, dlatego w tym miejscu nie bedzie szerzej dyskutowany.

FUNKCJONOWANIE DZIECKA Z RODZINY ZANIEDBUJACE)

Zaniedbujace srodowisko rodzinne pozornie moze sprawia¢ wrazenie funkcjonujgce-
go poprawnie. W perspektywie dtugoterminowej mozliwe jest jednak zaobserwowa-
nie pewnych czynnikéw (poza wczesniej wymienionymi problemami z zachowaniem
dziecka) swiadczacych o wystepowaniu problemu, np. braku zainteresowania funk-
cjonowaniem dziecka w placéwce, jego edukacja czy podejmowania dziatan wycho-
wawczych w stosunku do dziecka (Cudak, 2013).

Jak wskazuje Bragiel (1998), samo zaniedbane dziecko Zle radzi sobie w placéwce
edukacyjnej, do ktoérej uczeszcza, a jego trudnosci mogg byé obserwowane na wielu
ptaszczyznach - poczawszy od obszaru fizycznego, przez spoteczny i emocjonal-
ny, az do poznawczego. Schematyczny zapis przyktadowych trudnosci, ktére moga
uzewnetrzni¢ sie u zaniedbanego emocjonalnie dziecka w wieku przedszkolnym,
przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2
Schematyczny zapis przyktadowych trudnosci dziecka w wieku przedszkolnym bedg-
cych rezultatem zaniedban o charakterze emocjonalnym

Obszar Wybrane efekty zaniedban

fizyczny -ograniczona aktywnos¢ fizyczna
-trudnosci z utrzymaniem wtasciwej postawy ciata
-nieche¢ do aktywnosci ruchowej

spoteczny -wycofanie z interakgji réwiesniczych
-trudnosci w nawigzywaniu relacji
-zréznicowany wachlarz zmiennych zachowan (od nadmiernej grzecznosci do zachowan
agresywnych)
-zaburzenia sprawnosci komunikacyjnej

emocjonalny -apatia lub nadmierna pobudliwo$¢
-trudnosci z odraczaniem gratyfikacji w ré6znorodnych sytuacjach
-obnizony nastréj

poznawczy -zaburzenia ptynnos$ci mowy
-zaburzenia koncentracji uwagi
—-trudnos$¢ w realizowaniu polecen
-trudnosci z zapamietywaniem nowego materiatu
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Obszar fizyczny

Trudnosci dziecka w obszarze fizycznym przejawiajg sie ograniczaniem aktywnosci
fizycznej, gdy dziecko jest nadmiernie apatyczne, wycofane. Zdarza sie, ze bedacy
ofiarg zaniedban o charakterze emocjonalnym przedszkolak niechetnie uczestniczy
w zorganizowanych zabawach ruchowych, wycofuje sie z aktywnos$ci o charakterze
muzycznym, niechetnie bierze udziat (lub nie bierze go wcale) w zadaniach, grach
i zabawach, w ktérych proszony jest o zainicjowanie aktywnosci lub éwiczenia dla
pozostatych dzieci w grupie. Ponadto dziecko zaniedbane czesto przyjmuje niewta-
$ciwg postawe ciata podczas aktywnosci przy stoliku czy prac i zabaw na dywanie
(czesto zmienia pozycje, siada bokiem, garbi sie itp.). Takie zachowania mogg by¢
rezultatem kilku réznych probleméw. Po pierwsze, dziecko zaniedbane moze nie
wiedzieé, jaka postawe powinno przyjaé, poniewaz nikt uprzednio nie zwracat na
to uwagi. Po drugie, by¢ moze poza zaniedbaniami o charakterze emocjonalnym
dziecko jest ofiarg innych ich form, ktére utrudniajg mu prawidtowe funkcjonowanie
w obszarze fizycznym. Po trzecie zas, trudnosci o charakterze fizycznym mogg by¢
powigzane z problemami spotecznymi dziecka.

Obszar spoteczny

Z jednej strony dzieci zaniedbane d3zg do kontaktu z rowiesnikami, ale z drugiej -
nie wiedza, jak takie kontakty nawigza¢ lub utrzymaé. Tym samym pozostajg w izo-
lacji od réwiesnikéw oraz osdéb, ktére w efekcie oddziatywan i wspélnej aktywnosci
mogtyby dopomadc im w rozwinieciu ich umiejetnosci interpersonalnych. W obawie
przed dalszym odrzuceniem, wy$mianiem czy niezrozumieniem zaniedbany przed-
szkolak wycofuje sie z tych aktywnosci, ktére mogtyby zwrécié na niego uwage in-
nych cztonkdéw grupy. Czesto jest nadmiernie postuszny (w obawie o ztamanie regut
zwigzane najczesciej z bardzo przykrymi konsekwencjami), a jednoczesnie -poprzez
nieumiejetnos$¢ podporzadkowania sie regutom, ktorych nie rozumie - sprawia wra-
zenie niepostusznego.

Doswiadczajace zaniedban dziecko podejmuje zazwyczaj proby przyciaggniecia
uwagi opiekunéw. Poczatkowo moze podejmowac dziatania o charakterze pozy-
tywnym (,bede grzeczny”, ,bede sie tadnie bawita” itp.), jednak - widzac i odczu-
wajac dalszy brak zainteresowania ze strony opiekunéw - dziecko zmienia swoje
postepowanie na takie, ktdre przynajmniej na jakis czas przycigga uwage dorostego.
Posréd wachlarza dzieciecych zachowan mozna odnalezé wéwczas np. zaburzenia
odzywiania. Dziecko - juz od najmtodszych lat - moze pozornie bez powodu (tj. bez
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wyraznych przyczyn natury medycznej lub zmian rozwojowych w zakresie prébo-
wania nowych pokarméw i rozszerzania diety) odmawiac spozywania pewnych po-
karmow, ewentualnie moze decydowac sie na ich jedzenie tylko w sytuacji, w ktérej
jest karmione przez wybranego opiekuna. Zdarza sie tez czasami, ze dziecko zaczyna
odmawiac spozywania pokarmoéw, ktére wczesniej juz jadato. Do innych typow zabu-
rzen odzywiania mozna zaliczy¢é nadmierne spozywanie pokarmow (potocznie utoz-
samianego z ,zajadaniem stresow”) lub wymiotowanie (Messman-Moore, Garrigus,
2003; Rayworth, Wise, Harlow, 2004; Rome, 2004; Vajda, Lang, 2014).

Dzieci w wieku przedszkolnym moga réwniez uzewnetrznia¢ przezywane proble-
my w formie zaburzonych zachowan samouspokajajgcych, a w pézniejszym okresie
rowniez w nieadekwatnych do sytuacji sposobach reagowania emocjonalnego na
trudnosci w relacjach réwiesniczych. Dziecko zaniedbywane emocjonalnie moze
wycofywaé sie z trudnych dla siebie relacji réwiesniczych lub reagowacd ztoscig czy
agresja. Tego typu zachowania stanowig wypadkowsa braku adekwatnego modelo-
wania i ksztattujacych sie u dziecka przekonan dotyczacych wtasnej matej warto-
$ci. Poczatkowe zabawy zwigzane z uruchamianiem tendencji agresywnych, jesli
przyniosg dziecku nawet czesciowg ulge lub przyjemnosé, beda w kolejnych eta-
pach prowadzity do dalszego poszukiwania coraz petniejszych form przezywania
i zaspokajania wspomnianej przyjemnosci. Jezeli dziecko znajdzie sie w srodowisku
zaniedbujgcym je emocjonalnie, mozemy przypuszczaé, ze ze swoimi problemami
oraz trudnosciami w zrozumieniu i skanalizowaniu swoich negatywnych emocji po-
zostaje samo. Nie moze woéwczas zrozumieé, na czym polega niewtasciwos¢ jego
zachowania ani nie moze samodzielnie sie przed nim powstrzymac.

Zaburzenia w funkcjonowaniu dziecka moga ujawnic sie rowniez w obrebie mowy
(m.in. jej ptynnosci). Czasami, gdy ptynno$¢ mowy jest niezaburzona, trudnosci do-
tycza szeroko rozumianej sprawnosci komunikacyjnej. Dziecko zaniedbane nie wie,
w jaki sposéb mogtoby zawieraé¢ nowe znajomosci, jak prosi¢ o pomoc, szukaé kole-
gow i kolezanek do zabawy itp. Co wiecej, dziecko zaniedbane ma czesto utrwalo-
ny schemat nieadaptacyjnego radzenia sobie z problemami. Czesto dziata zgodnie
z zatozeniem: ,nie jest dobrze, ale lepiej sie nie wychylaé, bo bedzie jeszcze gorzej”.
W zwiazku z tym tkwi w kregu wyuczonej bezradnosci (Calan, Franchi, 1987; Nolen-
-Hoeksema, Girgus, Seligman, 1986), oczekujac, ze sytuacja sama ulegnie zmianie lub
stosowne zmiany zostang zaprowadzone przez inne osoby z jego otoczenia.
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Obszar emocjonalny

Czasami trudnosci natury fizycznej wystepujace u zaniedbanego przedszkolaka tacza
i przenikajg sie z trudnosciami o charakterze emocjonalnym. Dzieje sie tak zazwyczaj
w sytuacjach, w ktérych zamiast apatii u dziecka zaniedbanego obserwujemy nad-
mierng aktywnosé, nadpobudliwosé czy zachowania agresywne. Tego typu postepo-
wanie zazwyczaj wigze sie z trudnosciami dziecka z nazwaniem i opisaniem wtasnych
doswiadczen. Dziecko wie, ze jest mu Zle, ale nie umie sobie z tym poradzi¢ ani
poprosi¢ o pomoc. Ponadto w $rodowisku rodzinnym najprawdopodobniej wypraco-
wato sobie model ,samodzielnego” radzenia sobie z trudnosciami. Bez troski, opieki
i wskazowek ze strony opiekunéw dziecko nie jest w stanie samodzielnie odnalez¢
alternatywnych wobec agresji sposobow rozwigzywania wtasnych probleméw. Co
istotne, w grupie dzieci zaniedbanych czesto obserwuje sie takze nieumiejetnosé
odraczania gratyfikacji (Marat, Rydz, Malinkiewicz-Bryndza, 2015). W rezultacie
przezywania licznych, powtarzajgcych sie i permanentnie niesatysfakcjonujacych
kontaktéw w rodzinie dziecko uczy sie, ze nagroda czy przyjemnos$¢ - o ile w ogdle
sie pojawia - ma charakter tymczasowy. Wobec utrwalonego przeswiadczenia, ze
,dobre rzeczy” mogg sie juz nie powtodrzy¢, dzieci zaniedbywane rozwijajg i utrwalaja
przekonanie, ze najlepiej ,juz teraz” wzigc dla siebie, ile sie da (zaréwno w kontekscie
przedmiotow materialnych, np. zabawek, ktérymi dzieci bawia sie w grupie réwiesni-
czej, jak i w odniesieniu do rzeczy niematerialnych, np. czasu spedzonego na zabawie
z rowiesnikami czy bezposredniego kontaktu i zabawy z panig z grupy przedszkolne;j).

Zaniedbania dziecka w ogdle, a w szczegéblnosci dziecka w wieku przedszkolnym,
w perspektywie dtugoterminowej wptywajg u niego na powstawanie i narastanie
wielu zréznicowanych zaburzen emocjonalnych (Iwaniec, Larkin, McSherry, 2007).
Zaburzenia te stanowig wypadkowa rozwoju i ksztattowania u dziecka przekonania
o bezwartosciowosci, byciu popsutym, niechcianym. Wsréd argumentéw potwier-
dzajacych powyzsze dzieciece przekonania funkcjonuje ich poczucie bycia pozba-
wionymi uwagi, mitosci i zainteresowania ze strony rodzicéw. Jak wykazali lwaniec
i in. (2007), niedostepnos$¢ psychologiczna opiekundw jest dla dziecka czynnikiem
o najwiekszej szkodliwosci. Rolg dorostego w zyciu przedszkolaka jest bycie zrédtem
frustracji, ograniczen, nakazow, zakazéw. Tylko taka postawa opiekunéw umozliwia
dziecku nabycie umiejetnosci radzenia sobie z trudnosciami w sposéb aprobowa-
ny spotecznie (Wygotski, 2002). Ponadto rozwija ona u dziecka pewnos$¢ siebie.
Zgodnie z uwagami Smykowskiego (2003) bezpieczne przywigzanie dziecka do opie-
kunéw umozliwia mu porzucenie motywoéw rywalizacji na rzecz motywdéw wspét-
pracy, przy jednoczesnym akceptowaniu zasad i kierunkéw dziatania wytyczonych
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przez dorostego. Co za tym idzie, jedynie bezpieczna wiez z rodzicami umozliwia
dziecku unikniecie konfliktu z rodzicami na polu spetniania wtasnych potrzeb na
przekor opiekunom. Jest to niezwykle istotne z perspektywy prawidtowego rozwoju
dziecka. Jak bowiem wskazuje Piaget (2006), bezpieczne oddalenie sie od rodzica
(rozumiane w tym miejscu jako péjscie do przedszkola, a pdzniej szkoty) moze zostac
zrealizowane dopiero po uspotecznieniu dziatan dziecka. Dopiero wtedy dziecko
bedzie w stanie komunikowa¢ sie w sposéb efektywny zaréwno z dorostymi, jak
i z innymi dzie¢mi w pozarodzinnym srodowisku (Smykowski, 2005).

WS3réd innych zaburzen emocjonalnych bedacych nastepstwem zaniedbaih mozna
wyréznic takze trwale obnizony nastréj, podwyzszony poziom aktywnosci i towarzy-
szacy mu niepokdj, nadruchliwo$¢ oraz zaburzenia koncentracji. Czasami zdarza sie
takze, ze dzieci zaniedbywane przejawiajg zachowania autodestrukcyjne (Boudewyn,
Liem, 1995; van der Kolk, Perry, Herman, 1991; Pfeffer, 1985).

Obszar poznawczy

Dziecko zaniedbywane emocjonalnie przez swoich opiekunéw moze ponadto do-
Swiadcza¢ trudnosci z funkcjonowaniem w obrebie obszaru poznawczego. Moze
np. nie w petni rozumie¢ ztozone polecenia, poniewaz w domu ich nigdy (lub pra-
wie nigdy) nie styszy. W placéwce edukacyjnej moze doswiadczac serii frustracji
(,nie umiem tego zrobic”, ,nie wiem, czego pani ode mnie oczekuje” itp.), przez co
zniecheca sie do podejmowania kolejnych aktywnosci. W rezultacie rozwija u sie-
bie postawe wyuczonej bezradnosci (Nolen-Hoeksema i in., 1986) oraz utwierdza
sie w przekonaniu, ze niczego nie umie. U dziecka zaniedbanego moga pojawic sie
takze zaburzenia zwigzane z przyswajaniem wiedzy. Dla przyktadu, dziecko przed
podjeciem jakiejkolwiek aktywnosci poznawczej moze reagowacé duzym napieciem,
ptaczem, zdenerwowaniem. Moze zaczaé komunikowaé, ze nie potrafi wykonac da-
nego zadania. W trakcie wykonywania éwiczenia moze prosic¢ o statg asyste doroste-
g0, ustawicznie upewniac sie o poprawnosci wykonywanych dziatan lub zaprzestac
swojej aktywnosci.

Resumujac, zaniedbanie emocjonalne w stosunku do dziecka w wieku przedszkol-
nym moze ujawniac sie na wiele réznych sposobdéw zaburzajgcych jego prawidto-
we funkcjonowanie i kontakty interpersonalne z otoczeniem. Oznaki psychicznego
maltretowania (rozumianego w tym miejscu jako zaniedbanie przez opiekunéw)
dziecka moga uzewnetrzniaé sie w postaci réznorodnych opdzniern w zakresie roz-
woju fizycznego, spotecznego, emocjonalnego czy poznawczego (Kwadrans, Rac,
2016). Dtugotrwate narazenie na zaniedbania o charakterze emocjonalnym prowadzi
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w rezultacie do opdzZnien w pozapoznawczych sferach zycia dziecka, tj. w obszarach
psychomotorycznym, spotecznym i emocjonalnym. Zdarza sie, ze efektem zaniedban
w stosunku do dziecka jest brak u niego zainteresowania rozwijaniem wtasnego
potencjatu, brak ciekawosci poznawczej i checi pogtebiania wtasnej wiedzy. W wy-
branych sytuacjach u dzieci zaniedbywanych mozliwe jest zaobserwowanie nie-
adekwatnych do sytuacji reakcji na bél. Czasami dzieci do$wiadczajgce zaniedbania
okazuja nieproporcjonalne do sytuacji reakcje na wtasne btedy. Czesto obserwuje
sie ponadto niedocenianie siebie oraz unikanie nowych sytuacji z uwagi na zwigzane
z nimi obawy (Calan, Franchi, 1987; Reece, Hanson, Sargent, 2014; Schmidt, Luiselli,
Rue, Whalley, 2013).

Niezaspokajanie potrzeb dziecka moze skutkowac¢ opéznieniami w zakresie roz-
woju mowy, nawykéw (zardwno higienicznych, jak i spotecznych), uposledzeniem
emocjonalnosci (zarébwno w zakresie rozpoznawania, odczuwania i ekspresji wta-
snych emocji, jak i identyfikowania emocji prezentowanych i odczuwanych przez
innych ludzi; Majewska-Tworek, 2009). Nalezy zatem jednoznacznie stwierdzi¢, ze
zaniedbanie emocjonalne dziecka w wieku przedszkolnym ma bardzo szerokie i da-
leko siegajace skutki. Samo zréznicowanie w zakresie sposobu, form okazywania
i nasilenia zaburzonych reakcji u dzieci zaniedbanych emocjonalnie stanowi wy-
padkowa zmiennych osobowosciowych oraz oddziatywan srodowiskowych, ktorym
poddane jest dziecko.

Na podstawie przytoczonych danych nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze za-
niedbanie emocjonalne w dziecinstwie prowadzi do ksztattowania u dziecka wielu
zréznicowanych, ale jednoczesnie daleko idacych zmian w zakresie emocjonalnosci
i jej rozwoju. Wydaje sie, ze nieprawidtowe kontakty emocjonalne w Srodowisku
rodzinnym stajg sie czynnikiem uposledzajagcym nie tylko funkcjonowanie dziecka
wsrod domownikow, ale réwniez prowadzg do trwatych zmian i ostabienia odporno-
$ci emocjonalnej dziecka. Zaburzaja jego funkcjonowanie i umiejetnosci radzenia so-
bie w relacjach réwiesniczych, a ponadto obnizajg szanse edukacyjne. Warto zatem
w tym miejscu dokona¢ skrétowej analizy funkcjonowania dziecka w przedszkolu.

DZzIECKO ZANIEDBANE EMOCJONALNIE W PRZEDSZKOLU

Przebywanie dziecka w przedszkolu, czyli poszerzenie jego $wiata fizycznego i spo-
tecznego, przygotowuje je do kolejnego etapu w rozwoju, jakim jest podjecie na-
uki w szkole, a w dalszej perspektywie rdwniez podjecie pracy. Przejscie to - aby
spetnito swoja role i sprzyjato rozwojowi dziecka - wymaga duzej wrazliwosci do-
rostych oraz musi sie odbywaé stopniowo, z uwzglednieniem zaréwno mozliwosci,
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jak i potrzeb dziecka. Jakosé tego przejécia zalezy od odpowiedniego oddziatywania
srodowiska domowego i przedszkolnego, zwigzanego z dostarczaniem niezbednych
doswiadczen oraz mozliwosci zintegrowania tych oddziatywann. Oba srodowiska,
w ktdrych przebywa na co dzien dziecko, czyli rodzinne (domowe) i instytucjonalne
(przedszkolne), majg znaczenie dla ksztattowania jego postaw i przekonan, a w dal-
szej perspektywie wptywajg na powodzenie i osigganie kolejnych kamieni milowych
rozwoju (Bronfenbrenner, 1994; Piecuch, 2012; Smykowski, 2005).

Szczegblnie w przypadku dzieci zaniedbywanych w $rodowisku rodzinnym warto
zwroci¢ uwage na niezastgpione znaczenie srodowiska przedszkolnego. Jak juz wy-
kazano, dzieci zaniedbywane na wczesnych etapach zycia spotykaja sie ze znacznie
wiekszymi - w poréwnaniu z rowiesnikami niedotknietymi zaniedbaniami - trudno-
Sciami w wielu obszarach funkcjonowania juz na poczatkowych etapach edukacji. Dla
dzieci zaniedbanych przedszkole moze zatem sta¢ sie Srodowiskiem wyréwnywania
szans, w sensie zardbwno zmniejszania obszaréw zagrozenia, jak i przede wszyst-
kim aktualizowania i wykorzystywania w réznych sytuacjach zasobéw posiadanych
przez dziecko. Przedszkole stanowi dla dziecka miejsce, w ktérym mozliwe jest nie
tylko poszerzenie wiedzy (ktorej braki rowniez moga stanowic¢ rezultat zaniedban),
ale takze nabycie i rozwijanie umiejetnosci oraz kompetencji komunikacyjnych
i spotecznych.

Zmiana w sferze spotecznej dotyczy nie tylko liczby oséb, ktére stajg sie waznym
elementem dzieciecego $rodowiska odniesienia. Kontakty nawiazywane przez dziec-
ko dotkniete zaniedbaniem w $rodowisku rodzinnym - zaréwno z dorostymi, jak
i rowiesnikami w placéwce edukacyjnej - umozliwiajg mu czesciowe zaspokojenie
potrzeb odnoszacych sie do kontekstu spotecznego. Pozwalajag mu ponadto testo-
wacé nowe sposoby radzenia sobie z wyzwaniami i problemami zycia codziennego.

Dominujaca potrzeba spoteczng u dziecka zaniedbanego pozostaje zazwyczaj
realizacja potrzeby poczucia bezpieczenstwa i bliskos$ci oraz wiezi w kontaktach
Z najblizszymi osobami, ktére nie sg zaspokajane przez najblizsze otoczenie dziecka.
W wieku przedszkolnym bezpieczenstwo i blisko$¢, wczesdniej doswiadczone przez
dziecko, stajg sie fundamentem pojawienia sie oraz zaspokajania kolejnych waznych
potrzeb spotecznych: potrzeby budowania relacji przyjacielskich, wspotdziatania
z innymi ludZzmi w sytuacji realnej i wyimaginowanej w zabawie oraz potrzeby zdoby-
wania wiedzy o zyciu spotecznym i aktywnego w nim uczestniczenia (George, Main,
1979; Haskett, Kistner, 1991; Pollak, Tolley-Schell, 2003; Wilson, 2011). Co za tym
idzie, pobyt dziecka zaniedbanego w przedszkolu wigze sie z koniecznoscig odbu-
dowania niezaspokojonych przez srodowisko rodzinne potrzeb i przynajmniej cze-
Sciowego ich zaspokojenia. W takiej sytuacji do zadan $rodowiska przedszkolnego
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bedzie nalezato zapewnienie dziecku mozliwie zréznicowanych propozycji kontak-

tow spotecznych. Wérdd nich powinny sie znalez¢:

e praca i zabawa dziecka zaniedbanego w sytuacji ,jeden na jeden” z dorostymi
nauczycielami i specjalistami pracujgcymi w placéwce;

e uczestnictwo w aktywnosciach zadaniowych i zabawowych w matych grupach
zajeciowych w towarzystwie rowiesnikéw oraz dorostego lub dorostych;

e zorganizowane aktywnosci w duzej grupie rowiesniczej;

e swobodne aktywnosci w grupie rodwiesniczej z towarzyszacym dziecku zanie-
dbanemu dorostym.

Warto ponadto zacheci¢ dziecko zaniedbane do nawigzywania kontaktéw z in-
nymi dzie¢mi oraz ich rodzicami (czy innymi cztonkami ich rodzin), np. przy okazji
spotkan okolicznosciowych, przedstawien przedszkolnych, wycieczek lub wyjazdéw
itp. Niezbedne jest takze zapewnienie zaniedbanemu dziecku bezpiecznego $rodo-
wiska do testowania i integrowania nabywanej wiedzy.

PobsuMOWANIE

Zaprezentowane dane wskazuja, ze rezultatem zaniedban o charakterze emocjo-
nalnym u dzieci w wieku przedszkolnym s3 bardzo zréznicowane problemy natury
fizycznej, spotecznej, emocjonalnej i poznawczej. Zgodnie z zatozeniem dla dobre-
go funkcjonowania i rozwoju dziecka niezbedne jest zintegrowane oddziatywanie
srodowiska rodzinnego i otoczenia pozarodzinnego, ktére powinny skupiaé sie na
dbatosci o rozwdj jednostkowy i nabywanie oraz rozwijanie wiedzy i umiejetnosci
dotyczacych funkcjonowania w otoczeniu spotecznym. Co za tym idzie, najblizsze
otoczenie dziecka powinno zapewni¢ mu mozliwosci do doswiadczania adekwatnych
do wieku konfliktéw poznawczych oraz zagwarantowac przestrzen dla godzenia ten-
dencji wiasnych i wymagan otoczenia. Ponadto bezpieczne srodowisko wychowaw-
cze powinno zapewnia¢ warunki do integrowania nowo zdobytych doswiadczen,
wiedzy i umiejetnosci z juz posiadanymi zasobami.

Adekwatne do potrzeb dziecka niezaniedbujace srodowisko powinno zatem
umozliwia¢ zapoznawanie sie z wiedzg o $wiecie, w tym réwniez o normach, za-
sadach, regutach, rolach i mozliwych dziataniach, ktére mogtyby by¢ podejmowa-
ne w konkretnych sytuacjach. Ponadto takie bezpieczne otoczenie powinno by¢
otwarte na refleksje oraz zachecaé dziecko do brania aktywnego udziatu w komen-
towaniu problemoéw i zjawisk, w ktérych uczestniczy. Dodatkowo, dla wtasciwego
ksztattowania i rozwoju dziecka w niezaniedbujgcym srodowisku, niezbedne jest
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réwniez dostarczanie mu okazji do ¢wiczenia, sprawdzania oraz doskonalenia nowo
nabytych umiejetnosci (Brzezinska, Burtowy, 1985; Jabtonski, 2007; Piecuch, 2012;
Smykowski, 2005). Wymienione elementy sprawiaja, ze w pierwszej kolejnosci za-
spokojone zostajg podstawowe potrzeby dziecka, w nastepnym kroku zas dziecko
otrzymuje szanse na rozwijanie swoich zainteresowan oraz ksztattowanie postaw
wobec samego siebie, Swiata i przysztosci. Wszystkie te zatozenia pozostajg ztama-
ne w sytuacjach, w ktérych dziecko jest zaniedbywane w $rodowisku rodzinnym.
W takiej sytuacji Srodowiskiem potencjalnie oddziatujgcym na dziecko w sposéb po-
zytywny i zwiekszajgcym jego szanse na przynajmniej czesciowe zniwelowanie ne-
gatywnych wptywow otoczenia rodzinnego moze stac sie srodowisko przedszkolne.

E-mail autorki: akleszczewska@uni.opole.pl.
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EMOTIONAL NEGLECT IN PRESCHOOL CHILDREN - THEORETICAL
REVIEW

The article concerns the problem of emotional neglect and its effects on preschool
children (3-6 years of age). The basic definitions together with core problems in func-
tioning of neglected children were presented. The main aspects of managing emotions
and social interactions of neglected children were described. The most important pro-
blems in physical, social, emotional, and cognitive fields were pointed. The last part of
the text was dedicated to the presentation of the role of kindergarten in enhancing
development in neglected children.
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