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AGNIESZKA WRZESIEN

Fundacja Dzieci Niczyje

Profilaktyka cyberprzemocy
- przyklady dzialan z Polski i Swiata

Wstep

gromna popularnos¢ Internetu i no-
@wych technologii wsréd dzieci i mio-
dziezy jest Zrodlem wielu wyzwan
w sferze edukacji. Mlodzi ludzie, urodzeni juz
w $wiecie podlagczonym do sieci, w ktérym
rézne urzadzenia cyfrowe sa wszechobecne,
traktujg Internet jako ,swoje” medium. ,Cy-
frowi tubylcy” czuja sie¢ w wirtualnej rzeczy-
wistoéci bardzo pewnie i wysoko oceniaja
swoje kompetencje w zakresie korzystania
z dobrodziejstw nowych technologii.
Niestety, przypadkéw niewlasciwego wy-
korzystania tych narzedzi wséréd miodych
uzytkownikéw jest coraz wiecej, a niewinne
zarty czesto wymykaja sie spod kontroli.

Artykut stanowi przeglad zagranicznych oraz polskich programow edukacyjnych w zakresie
przeciwdziatania cyberprzemocy wsrod dzieci i mtodziezy.

Przemoc z wykorzystaniem Internetu i nowych technologii jest zjawiskiem dotykajgcym w co-
raz wigkszym stopniu spotecznosci szkolne, stqd tez coraz wiecej placéwek edukacyjnych podej-
muje tq tematyke w ramach zaje¢ z uczniami oraz spotkan z rodzicami. Wiele szkot wprowadza
specjalne procedury reagowania na zjawiska cyberprzemocowe. Przeciwdziatanie przemocy
z uzyciem nowych technologii coraz czesciej staje sig rowniez tematem kampanii medialnych,
skierowanych zarowno do miodziezy, jak i dorostych.

Najnowsze badania pokazuja, ze spo-
tecznosci szkolne w coraz wigkszym stop-
niu dotyka cyberprzemoc. Nawet najlepsze
rozwigzania legislacyjne nie wyeliminuja
wszystkich niepozadanych sytuacji zwia-
zanych z niewlasciwym korzystaniem z In-
ternetu i telefonéw komoérkowych, dlatego
walka z zachowaniami cybeprzemocowy-
mi stala si¢ ostatnio przedmiotem wielu
dziatan edukacyjnych.

Szkota i najblizsze otoczenie dziecka pet-
nig kluczowq role w przeciwdziataniu cy-
berprzemocy - szybka reakcja nauczycieli,
rodzicéw czy innej zaufanej osoby dorostej
czesto moze zapobiec tragedii.
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Przemoc réwiesnicza w réznych formach
bytaobecnaw szkotachod zawsze. Naprzer-
wach i po zajeciach czesto dochodzito do
bezposredniej konfrontacji ,silniejszego”
ze ,stabszym”. O tym, ze do nekania coraz
czesciej wykorzystywane sa media elektro-

niczne zaczeto moéwic na poczatku lat 2000,
gdy na $wiecie glodne staly sie przypadki
upubliczniania w sieci materialéw kom-
promitujacych dzieci i mialy miejsce czesto
tragiczne dla ofiar konsekwencje takiego
biegu wydarzen'.

Kampanie spoteczne - przyklady ze swiata

W Europie Zachodniej i w Stanach
Zjednoczonych debata o zapobieganiu
przemocy z uzyciem nowych technologii
prowadzona jest juz od kilku lat. Sprzymie-
rzeficem w walce z cyberprzemoca czesto
sa media, ktére poprzez wspieranie kam-

Kampanie medialne AD Council

Wartg przytoczeniaw tym miejscu kampa-
nig medialng jest akcja spoteczna autorstwa
AD Council*> - amerykanskiej organizacji
non-profit, ktéra w swym kilkudziesiecio-
letnim dorobku ma juz dostownie tysigce
kreacji reklamowych; wiele z nich dotyczy
palacych kwestii spotecznych. We wrze$niu
2004 r. AD Council, we wspoélpracy z Na-
tional Crime Prevention Council (Narodo-
wa Rada ds. Zapobiegania Przestepczosci)
oraz Narodowym Centrum ds. Dzieci Za-
ginionych i Wykorzystywanych (National
Center for Missing & Exploited Children),
przeprowadzil kampanie skierowang do
12-13-letnich dzieci, majaca na celu zapobie-
ganie przemocy réwieéniczej w Internecie.

Kampania zacheca mlodych ludzi do po-
fozenia kresu fali cyberprzemocy, z ktéra
czesto spotykaja sie w swoich grupach réwie-
$niczych. Powstaly w ramach kampanii spot
Talentshow (Pokaz talentéw) pokazuje wyste-
pujaca na scenie dziewczynke, ktéra swoja
wypowiedzia publicznie obraza kolezanke.

panii spotecznych, adresowanych zaré6wno
do ludzi miodych, jak i dorostych, pomaga-
ja uwrazliwi¢ spoteczenistwo na krzywde,
jaka mozna komu$ wyrzadzi¢ nierozwaz-
nym korzystaniem z Internetu czy telefonu
komérkowego.

Widzimy reakcje stuchaczy oraz zszokowang
ofiare. Naczelne hasto kampanii: You wouldn’t
say it in person? So why say it online? (Nie powie-
dziatbys tego osobiscie? To dlaczego piszesz to onli-
ne?) uswiadamia mlodym ludziom, jak czesto
nie zastanawiajg si¢ nad tym, co umieszczaja
w sieci i pokazuje, jak poprzez nierozwaz-
ne korzystanie z nowych technologii mozna
skrzywdzi¢ innych.

Autorzy kampanii stusznie podkreslaja,
ze nastolatki czesto nie zdaja sobie sprawy
z tego, iz konsekwencje ich dzialan online
nie koncza sie jedynie na Swiecie wirtual-
nym.

W ramach kampanii uruchomiona
zostala réwniez strona internetowa
www.mcgruff.org, ktérej bohaterem jest
znany w Stanach Zjednoczonych pies - de-
tektyw McGruff. Na stronie dzieci znalez¢
moga wiele porad dotyczacych tego, gdzie
szuka¢ pomocy, bedac ofiarg cyberpremo-
cy, oraz jak zapobiegaé temu niszczacemu
zjawisku.

1. Wojtasik, Cyberprzemoc - charakterystyka zjawiska, skala problemu, dziatania profilaktyczne, material ze strony:

www.dzieckowsieci.pl.
2 www.adcouncil.org.
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Pies McGruff wystepuje rowniez w jednym
z pozostalych spotéw kampanii pod tytutem
Bully Hotline, w ktérym podkreslono role
§wiadkéw i bliskich kolegéw ofiary w sytuacji
wystgpienia przemocy rowiesniczej.

Welcome 1o McGrufi.org!

Strona z poradami dla dzieci www.mcgruff.org

Pozostajac przy temacie bezpieczenstwa
najmiodszych w sieci, w 2007 r. AD Council,
we wspélpracy z partnerami, przygotowal
kampanie Think before you post (Pomysl zanim
opublikujesz), obejmujaca reklamy telewizyjne,
radiowe oraz reklame prasowa.

Kampania pokazuje, jakie moga by¢ kon-
sekwencje nieodpowiedzialnego umiesz-

Kampania ogé6lnoeuropejska

Rosnaca skale przemocy réwiesniczej
w sieci we wszystkich krajach Europy do-
strzegla takze Komisja Europejska. Na jej
zlecenie pod koniec 2008 r. powstata ogdl-
noeuropejska kampania medialna pod ha-
stem Keep it fun. Keep Control*. Kampania
zostala oficjalnie zainaugurowana w Dniu
Bezpiecznego Internetu - 10 lutego 2009 r.

Przekazy kampanii zostaly przygotowa-
ne we wszystkich oficjalnych jezykach Unii
Europejskiej oraz w jezykach norweskim
i islandzkim. W Polsce akcja realizowana

* www.cybertipline.com

czania w sieci r6znego rodzaju materiatéw.
W dobie tak ogromnej popularnosci ser-
wiséw spotecznoéciowych i blogéw taki
kierunek dziatar edukacyjnych wydaja sie
palaca koniecznoscia.

Kampania Think before you post uwrazli-
wia dzieci na fakt, ze z chwilg umieszcze-
nia w Internecie, np. zdjecia, materiat ten
zaczyna zy¢ wlasnym zyciem i traci sie
nad nim kontrole. Dzialanie takie moze nie
tylko doprowadzi¢ do skrzywdzenia oséb,
ktérych opublikowany material dotyczyl,
ale takze spowodowaé, ze dziecko stanie
sie latwiejszym tupem dla dzialajacych
w sieci pedofilow.

Kampania uczy najmlodszych, ze Inter-
net nie jest przestrzenia prywatna i ze blogi
czy profile w spolecznoéciach interneto-
wych sa fatwo dostepne dla kazdego inter-
nauty.

Wszystkie materialy wyprodukowane
w ramach kampanii Think before you post
promuja CyberTipline - amerykarski hel-
pline prowadzony przez National Center
for Missing and Exploited Children, do
ktérego mozna zglasza¢ rézne incydenty
dotyczace zagrozenia bezpieczenistwa naj-
mlodszych w Internecie®.

byla pod nazwaq Baw si¢ w Sieci. Bezpiecznie.
Koordynowaly ja Fundacja Dzieci Niczyje
oraz NASK - narodowi realizatorzy unijne-
go programu Safer Internet.

W ramach kampanii powstaly spoty re-
klamowe (30 sek. i 60 sek.) oraz reklamy
internetowe zwracajace uwage na problem
przemocy rowieéniczej w internetowych
serwisach spolecznoéciowych.

Celem akcji jest uwrazliwienie miodych
Internautéw na problem cyberprzemocy
i nauczenie ich reagowania na takie nie-

* Autorem kampanii byla belgijska agencja reklamowa LDV UNITED.
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bezpieczne sytuacje. Przekazy kampanii
promuja oferte projektu Helpline.org.pl®
(0800 100 100).

0Od 10 lutego 2009 r. reklama telewizyjna Baw
sig w Sieci. Bezpiecznie prezentowana byta na za-
sadach non-profit przez liczne media ogélno-
polskie oraz lokalne (m.in. TVP, TVN, TVN24,
TVN7Z, TVN Turbo, TVN Lingua, TVN Warsza-
wa, MTV, Viva Polska, ZigZap, Hyper).

Przygotowanie kampanii spolecznej o cha-
rakterze ogdlnoeuropejskim byto duzym wy-
zwaniem, gdyz przekaz reklamowy musiat
dobrze wpisywac sie w ogromng réznorod-
nos¢ kulturowa i jezykowa ponad 20 europej-
skich panstw, na potrzeby ktérych kampania
powstata. Na ewaluacje kampanii przyjdzie
nam jeszcze troche poczekaé, gdyz w wielu
krajach akcja ma trwac do korica 2009 r.

Kadry ze spotu ,,Baw si¢ w Sieci. BEZPIECZNIE”

Kursy online o przemocy

Kursy online o przemocy w szkole po-
wstaly réwniez w ramach europejskiego
projektu VISTOP finansowanego ze $rod-
kéw programu Socrates - Comenius. Pro-

jekt jest wynikiem wspélpracy pomiedzy
organizacjami partnerskimi z Niemiec,
Bulgarii, Irlandii, Hiszpanii i Wielkiej Bry-
tanii.

® Helpline.org.pl jest wspélnym projektem Fundacji Dzieci Niczyje i Fundacji Grupy TP, w ramach ktérego
$wiadczona jest pomoc w sytuacjach zagrozenia dzieci i mtodziezy w sieci.

¢ Organizatorzy kurséw to: Centre for Educational Research, Uniwersytet Koblenz-Landau (Niemcy) - Wydziat
Psychologii, Uniwersytet Cordoba, (Hiszpania), the Anti-Bullying-Centre, Trinity College Dublin (Irlandia),
the Faculty of Health and Medical Sciences, University of Surrey (Wielka Brytania) and Infoart (Bulgaria).
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Kursy przeznaczone sa dla nauczycieli
oraz rodzicoéw. Prezentowany w nich ma-
terial stanowi wprowadzenie do tematyki
szeroko rozumianej przemocy w szkotach
i przedstawia konkretne sugestie dotyczace
implementacji systemu przeciwdziatania
zjawiskom przemocowym w Srodowisku
szkolnym.

Ponadto w ramach kursu uczestnicy za-
poznaja sie z najnowszymi wynikami ba-
dan na temat przemocy wéréd dzieci i mio-
dziezy oraz sprawdzonymi programami
edukacyjnymi. Forma przekazu uatrakcyj-

niona jest poprzez wykorzystanie materia-
16w multimedialnych, fora uzytkownikéw
i narzedzia do oceny postepu w ramach
kursu.

Zainaugurowana w pazdzierniku 2008 r.
pierwsza edycja kursu trwala szes¢ tygo-
dni. Od kazdego z dwudziestu przyjetych
uczestnikéw organizatorzy oczekiwali za-
angazowania w wymiarze 24-40 godzin.
Po zakoriczeniu kursu uczestnicy otrzyma-
li zadwiadczenia. Szczegétowe informacje
na temat kurséw uzyskaé¢ mozna na stronie
http:/ /www.vistop.org.

Brytyjski program edukacyjny Let’s fight it together

Dzialaniom zapobiegajacym przemocy
z uzyciem nowych technologii od kilku
juz lat poswieca sie duzo miejsca w szko-
tach w Wielkiej Brytanii. Kraj ten przoduje
we wprowadzaniu innowacyjnych progra-
moéw edukacyjnych zwigzanych z tematyka
nowych technologii.

We wrzeéniu 2007 r. organizacja poza-
rzadowa Childnet International udostep-
nita kompleksowy program edukacyjny
Let’s fight it together (Zwalczmy to wspdlnie),
ktéry powstal na zlecenie brytyjskiego De-
partamentu ds. Dzieci, Szkét i Rodzin (The
Department for Children, Schools and Fa-
milies).

Eksperci z Childnet International stusz-
nie wyszli z zalozenia, iz poznanie zjawi-
ska cyberprzemocy i jego mozliwych kon-
sekwencji potrzebne jest nie tylko grupie
mlodych ludzi, w ktérej moze ono wysta-
pi¢, ale takze czesto czujacym sie bezradnie
nauczycielom.

Aby skutecznie zapobiega¢ i zwalczad
cyberprzemoc w szkotach, najpierw na-
uczyciele musza zapoznac sie ze specyfika
zjawiska - czym rézni sie ono od tradycyj-
nych form przemocy réwiesniczej, jakie
formy moze przyjmowad, jaka jest skala

problemu, jak brytyjskie prawo chroni naj-
milodszych przed cyberprzemocs.

O wszystkich tych aspektach traktuje
napisany w przystepny sposéb materiat
Childnetu dla kadry nauczycielskiej’.

Kolejnym krokiem jest poznanie spo-
sobow zapobiegania temu niszczacemu
zjawisku. Z publikacji Childnetu nauczy-
ciele dowiaduja sie réwniez, jak stworzy¢
w érodowisku szkolnym, w ktérym pra-
cujg, efektywny system wspotpracy, kto-
ry minimalizowalby ryzyko wystapienia
przypadkéw cyberprzemocy. System taki
obejmowa¢ musi m.in. wyznaczenie oso-
by odpowiedzialnej za wdrozenie strategii
antycyberprzemocowej na terenie szkoty,
ustalenie kanaléw sprawnej komunikacji
w przypadku wystapienia sytuacji cyber-
przemocy, identyfikacje i kontakt z klu-
czowymi partnerami (zwigzki nauczycieli,
rady rodzicéw, rada szkoly, odpowiednie
wydzialy w policji, dostawcy ustug inter-
netowych), ktérzy moga wesprze¢ szkote
w skutecznej implementacji strategii.

Wychodzac naprzeciw tym nauczycie-
lom, ktérzy w swojej pracy zetkneli sie
z przypadkiem cyberprzemocy i szukajg
wskazéwek, jak skutecznie pomoéc ofie-

7 http:/ /www.digizen.org/cyberbullying/fullguidance/understanding/
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rze w usunieciu kompromitujacych tresci,
Childnet przygotowal kompleksowsa liste
kontaktéw do operatoréw telefonii komor-
kowej, portali spotecznosciowych oraz por-
tali wymiany plikéw, takich jak zdjecia czy
filmiki video.

W ramach programu powstal réwniez
film edukacyjny pod tytulem Let’s fight it
together, ktéry stanowi podstawe do dysku-
sji o problemie w ramach lekcji. W tym celu
dla nauczycieli stworzony zostat szczegéto-
wy scenariusz zaje¢. Podobnie jak w przy-
padku polskiej kampanii, film edukacyjny
uswiadamia mtodym ludziom, jak bolesne
moga by¢ konsekwencje niewinnych zar-
tow z uzyciem nowych technologii.

Przemoc réwiednicza z uzyciem nowych
technologii stata sie dla wielu szkét powaz-
nym problemem, wymagajacym skutecz-
nego przeciwdziatania. W zdominowanych
czesto przez problem pedofilii dyskusjach
o bezpiecznym korzystaniu z Internetu,
dorosli czesto zapominaja o tym, ze war-
to przyjrzec sie, w jaki sposéb same dzieci
korzystaja z dobrodziejstw naszych czasow
i czy czasem nie stanowig zagrozenia dla
swoich réwiesnikow.

Praca nad wyksztalceniem u najmtod-
szych nawyku pozytywnego i bezpiecz-
nego korzystania z Internetu i telefonéw
komoérkowych musi zaczaé sie jak najwcze-
$niej w ramach procesu ksztalcenia.

Jednak oprécz wdrazania programéw
edukacyjnych w szkolach, zwiekszania
kompetencji profesjonalistow pracujacych
z dzie¢mi i u§wiadamiania spoleczenstwa
za pomocg przekazow medialnych, istnieje
réwniez konieczno$é rewizji, pochodzacych
czesto z ery przedinternetowej, wytycznych
dla wszystkich szkét oraz opracowania no-

8 http:/ /news.bbc.co.uk/2/hi/europe/7804617.stm

wych, ktére bratyby pod uwage zmieniaja-
ce sie srodowisko zewnetrzne.

Takie wytyczne wraz z calym systemem
reagowania w przypadkach cyberprzemocy
powstaja juz w wielu krajach europejskich.
Po fali glosnych przypadkéw cyberprze-
mocy na wniosek ministra edukacji roz-
poczeto wlasnie prace nad takimi wytycz-
nymi w Czechach®. Chodzi o stworzenie
i promocje rekomendacji, ktére wychodzi-
tyby poza czesto stosowana w przypadkach
incydentéw cyberprzemocowych konfiska-
te telefonu komoérkowego lub zakaz jego
uzywania w szkole. Wytyczne maja zache-
ca¢ edukatoréw do organizowania spotkan
z rodzicami i opiekunami oraz pokazywa-
nia mtodym ludziom konsekwencji zjawisk
cyberprzemocowych w ramach regularnie
prowadzonych zajec.

Wiekszos¢é rekomendacji promuje réw-
niez konieczno$¢ wypracowania przez kaz-
da szkote wlasnego kompleksowego syste-
mu zapobiegania oraz reagowania na takie
destrukcyjne zjawiska. W ramach takiego
systemu potrzebna jest Scista wspétpraca
ze szkolnym pedagogiem, rodzicami, sa-
morzadem szkolnym, policja, dostawcami
uslug internetowych. Dzieki wspoétpracy
tej mozliwa bedzie szybka identyfikacja
i ochrona ofiar przypadkéw cyberprzemo-
cy oraz sprawne ukaranie sprawcow.

Zdarza sig, ze dorosli nie rozumieja
cierpienia dziecka i nie chcg ingerowac
w grupe réwiesnicza lub alarmuja dopiero
po fakcie. Sam nekany za$ czesto wstydzi
sie przyzna¢ do calego zdarzenia. Tabu
wobec problemu, brak reakcji ze strony do-
rostych, poczucie bezkarnosci i anonimo-
wosci daje przyzwolenie na cyberprzemoc
1 sprzyja jej wystepowaniu.
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Polskie kampanie

Oproécz przekazéw medialnych, niezbedne
jest réowniez podjecie tematu profilaktyki cy-
berprzemocy w ramach programu nauczania
w szkolach. Kampaniom medialnym czesto
wiec towarzysza konkretne dziatania skiero-
wane do placéwek szkolnych.

Niestety, réwniez polska szkola jest co-
raz czeSciej miejscem incydentéw cyber-
przemocowych, ktére szokuja i bulwersujg
spoleczenstwo. W Polsce o problemie me-
dia rozpisaly sie po glo$nej sprawie gimna-
zjalistki z Gdanska, ktéra popelnila samo-
boéjstwo po tym, jak ponizona przez swoich
kolegéw zostala nagrana kamera z telefonu
komoérkowego.

Kampania STOP cyberprzemocy

FOWIENZR | | &

_ Cata szkotd sig gmiala,

mnjsla najgorszym---

cyberprzemocy

- scenariusz zajec edukacyjnych

@ W SIECI

Podrecznik dla nauczycieli
szkot gimnazjalnych

Plakat z kampanii , STOP cyberprzemocy”

Niestety, tragiczne przypadki nagla-
$niane przez media to tylko szczyt gory
lodowej, gdyz - jak pokazuja badania -
z ré6znymi formami cyberprzemocy ma do
czynienia ponad polowa uczniéw w Pol-
sce’. Swego czasu wiele wysilku wkladano
W zapewnienie uczniom bezpieczeristwa
poprzez ograniczenie dostepu do progu
szkoly dla oséb z zewnatrz (np. poprzez
wymog noszenia identyfikatoréw), obecnie
wyzwaniem staje sie bezpieczenistwo w ob-
rebie samej spotecznosci uczniowskiej - jak
zapobiegaé, a nierzadko powstrzymac juz
istniejaca fale przemocy réwiesniczej z uzy-
ciem nowych technologii.

W Polsce pionierem dziatani edukacyj-
nych w temacie cyberprzemocy byta Funda-
cja Dzieci Niczyje, ktéra od stycznia 2008 r.
wraz z Fundacja Grupy TP prowadzi ogol-
nopolska kampanie spoteczng STOP cyber-
przemocy. Potrzeba pilnych dzialan w ob-
szarze cyberprzemocy wynikata nie tylko
z badan' pokazujacych wysoka skale pro-
blemu w kraju, ale réwniez z praktyki
zespolu Helpline.org.pl, ktéry $wiadczy
pomoc w sytuacjach zagrozen dla najmtod-
szych w Internecie. Az 757 sposrod 1644
obstuzonych przez zespét Helpline.org.pl
w 2008 r. zgtoszen dotyczyta przypadkow
cyberprzemocy.

W  wymiarze medialnym kampania
STOP cyberprzemocy obejmowata spoty te-
lewizyjne i radiowe oraz reklame praso-
wa. Przekazy te mialy na celu zwrécenie
uwagi dorostych na problem przemocy
réwiesniczej z wykorzystaniem Internetu
i telefoné6w komoérkowych.

® Wojtasik L., Przemoc réwiesnicza a media elektroniczne, material ze strony: www.dzieckowsieci.pl.

10 Tamze.
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Kampania edukacyjna

Réwnolegle z kampanig medialng w szko-
tach w calej Polsce od 2008 r. prowadzona
jest kampania edukacyjna, ktorej celem jest
zmniejszenie poziomu zagrozen zwigza-
nych z korzystaniem przez uczniéw z me-
diéw elektronicznych oraz zapewnienie
oferty wsparcia mlodym ludziom, ktérzy
doswiadczyli cyberprzemocy. Dzialania
edukacyjne w ramach akcji STOP cyberprze-
mocy skierowane byly do uczniéw szkot
gimnazjalnych.

Na potrzeby kampanii powstal 2-mi-
nutowy film edukacyjny, pokazujacy in-
cydent cyberprzemocowy z perspektywy
ofiary, sprawcy oraz Swiadka. Materiat
multimedialny uzupetnia scenariusz lekgji.
Po prezentagcji filmu nauczyciele prowadza
zajecia z czynnym udzialem uczniéw (dys-
kusja, praca w grupach), odwotujac sie do
zaprezentowanej w filmie sytuacji oraz wy-
powiedzi bohateréw.

Celem zajec jest uwrazliwienie uczniéw
na specyfike problemu i zwrdcenie uwagi
na mozliwe powazne konsekwencje zaré6w-
no dla ofiar, jak i sprawcéw. Uczniowie
we wspoOlpracy z nauczycielem maja prze-

dyskutowaé sytuacje ofiary, role swiadka
oraz mozliwe konsekwencje dla sprawcéw,
a nastepnie wypracowaé¢ razem zasady
bezpiecznego korzystania z mediéw elek-
tronicznych.

Oproécz filmu oraz scenariusza zajeé
w pakiecie edukacyjnym znalazly sie takze
plakaty promujace Helpline.org.pl, gdzie
dzieci i mlodziez moga uzyskaé¢ pomoc.

Dwugodzinne zajecia lekcyjne moga od-
bywac¢ sie w ramach godziny wychowaw-
czej, zaje¢ informatycznych lub w innym
dogodnym czasie. Moga by¢ prowadzone
przez pedagoga szkolnego, wychowaw-
ce lub nauczyciela informatyki, ktérzy po
przeprowadzeniu zaje¢ otrzymujq zaswiad-
czenia - pisemne potwierdzenie aktywnego
udziatu w kampanii STOP cyberprzemocy.

Dystrybucja materialéw edukacyjnych
w ramach kampanii odbywala sie we
wspoélpracy z kuratoriami oraz progra-
mem Edukacja z Internetem tp. Objela ona
dotychczas prawie 4000 szkét gimnazjalnych
w catej Polsce. Wszystkie materiaty dostep-
ne byly réwniez do pobrania na stronie:
www.dzieckowsieci.pl.

Warszawska kampania STOP cyberprzemocy

Ponadto, dzieki zaangazowaniu Biu-
ra Edukacji Urzedu Miasta Stotecznego
Warszawy, kampania STOP cyberprzemocy
miala sw6j wymiar lokalny - warszawski.
W maju 2008 1. pod honorowym patronatem
prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy
Hanny Gronkiewicz-Waltz odbyta sie war-
szawska konferencja STOP cyberprzemocy,
ktéra stanowita wazny punkt w edukacji
profesjonalistéw na rzecz przeciwdzialania
cyberprzemocy, gromadzac prawie pieciu-
set dyrektoréw szkol, nauczycieli, przed-
stawicieli rad rodzicéw, psychologéw i pe-
dagogoéw szkolnych.

Lokalna kampania na rzecz przeciwdzia-
tania cyberprzemocy polegata na przepro-
wadzeniu zaje¢ z uczniami wszystkich klas
warszawskich szkél gimnazjalnych. Reali-
zowana byla od wrzeénia do grudnia 2008 r.
We wrzesniu i pazdzierniku 2008 r., za po-
srednictwem dzielnicowych Wydziatéw
Oswiaty i Wychowania, pakiety edukacyj-
ne STOP cyberprzemocy zostaly dostarczone
do 113 warszawskich placéwek oswiatowo
-wychowawczych stopnia gimnazjalnego.
Do tej pory 219 nauczycieli zgtosilo zakon-
czenie realizacji programu, przeprowadza-
jac lekcje dla 14 023 uczniéw.
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Widocznoéé kampanii STOP cyberprzemo-
cy ksztattowala sie na poziomie 48%. Az 98%
Polakéw uznata takie dzialania za potrzebne
(CBOS 2008). Dotychczasowy przebieg kam-

Kampania Edukacja z Internetem TP

Ciekawa forme pracy z dzie¢mi w tema-
cie profilaktyki cyberprzemocy oferuje pro-
gram wolontariatu pracowniczego Grupy
TP. Realizowany od kilku lat przez Teleko-
munikacje Polska program Edukacja z Inter-
netem od poczatku kladl szczegélny nacisk
na zagadnienia bezpieczenistwa dzieci ko-
rzystajacych z sieci.

W lutym 2008 r. Fundacja Grupy TP uru-
chomita program wolontariatu pracowni-
czego, w ramach ktérego w szkotach pod-
stawowych objetych programem Edukacja
z Internetem TP pracownicy firmy prowadza

panii w szkolach i wysokie wyniki ewalu-
acji zaréwno wéréd nauczycieli, jak i wsrod
uczniéw dajg nadzieje na zmniejszenie pozio-
mu cyberprzemocy w polskich szkotach.

z dzie¢mi zajecia o bezpieczenstwie. Na po-
trzeby programu wolontariackiego Fundacja
Grupy TP, we wspotpracy z Fundacja Dzieci
Niczyije, przyszykowata dla kazdego wolon-
tariusza podrecznik pomagajacy przygoto-
wacé sie do lekeji, szczegétowy scenariusz
zaje¢ oraz plyte z filmami o zasadach bez-
piecznego korzystania z Internetu.
Wolontariusze sami wybierali szkoty,
w ktoérych chcieli poprowadzié lekcje.
W pierwszym roku projektu programem
objetych zostalo 4 tys. uczniéw, wsrod kto-
rych przeprowadzono ponad 130 lekcji.

Poradnik Jak reagowaé na cyberprzemoc

Waznym uzupelnieniem oferty dla szkoét
jest wydany w lutym 2009 r. poradnik Jak re-
agowac na cyberprzemoc. Publikacja powstala
z inicjatywy dzialajacego w ramach Fundacji
Dzieci Niczyje zespotu Helpline.org.pl, we
wspolpracy z Centrum Metodycznym Pomo-
cy Psychologiczno-Pedagogicznej. Poradnik
traktuje o takich zagadnieniach, jak: czym jest
przemoc réwiesnicza z uzyciem nowych tech-

Kursy e-learningowe

Innowacyjng forme dotarcia z tresciami
edukacyjnymi do mtodych ludzi oferuja kur-
sy prowadzone metoda e-learning, opierajaca
sie na nauczaniu na odleglos¢ z wykorzysta-
niem Internetu i nowych technologii. Spraw-
dzony wczesniej w srodowisku biznesowym
e-learning staje si¢ coraz bardziej popularna
metoda, wspomagajaca proces tradycyjnego
ksztalcenia dzieci i mlodziezy. Dzieki zasto-
sowaniu multimediéw forma przekazu edu-
kacyjnego istotnie zyskuje na atrakcyjnosci.

nologii, jak prawo chroni przed taka przemo-
cg oraz wskazuje placéwki, w ktérych mozna
szuka¢ pomocy.

Warto zaznaczy¢, ze jest to pierwszy po-
radnik o tej tematyce adresowany dla kadry
nauczycielskiej oraz pierwsza publikacja
dotyczaca interwencji w sytuacjach cyber-
przemocy. Publikacja dystrubuowana jest
do szkét w catym kraju.

Kursy e-learningowe oferujg duza ela-
stycznos¢ i wygode, wynikajaca z mozli-
wosci ruchomego czasu pracy oraz dosto-
sowywania sie do indywidualnego tempa
ucznia. Dodatkowo platforma e-learning
umozliwia $ledzenie postepu uczniéw oraz
uzyskanie informagji o liczbie uczestnikoéw,
ktorzy z sukcesem kurs ukonczyli.

Od poczatku 2008 r. metoda e-learning
z powodzeniam wykorzystywana jest w ra-
mach kampanii Dziecko w Sieci, prowadzo-
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nej przez Fundacje Dzieci Niczyje. Pierwsze
kursy wyprodukowane przez Fundacje, we
wspolpracy z Fundacja Grupy TP, adreso-
wane sg do uczniéw szkét podstawowych.
Aby skorzysta¢ z oferty, konieczna jest re-
jestracja na stronie http://elearning.dziec-
kowsieci.pl.

v DZIEN BEZPIECZNEGO INTERNETU

Oferta kursu e-learning dla uczniow
szkot gimnazjalnych (screeny z kursu).
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Zblizona do popularnych wéréd dzieci
kreskowek forma przekazu spowodowala,
ze kursy szybko okazaly sie duzym suk-
cesem i zostaly docenione zaréwno przez
nauczycieli, prowadzacych zajecia w szko-
tach, jak i rodzicow.

Jesli chodzi o zakres tematyczny kurséw,
to wsréd wielu zagadnierr zwigzanych z bez-
pieczenstwem online (takich jak udostepnia-
nie danych osobowych, kontaktowanie sie
z nieznajomymi, uzaleznienia i szkodliwe
tresci w sieci), sporo uwagi poswieca sie
wlasnie profilaktyce zachowan cyberprze-

Zakonczenie

Chociaz adresaci, rodzaj i zasieg dziatan
profilaktycznych opisanych w tym arty-
kule sg r6zne, wspélny jest ich cel. R6zne
formy edukacji na temat zagrozen dzieci
w Internecie pozwalajag na poznanie zja-
wiska cyberprzemocy i jego konsekwengji.

mocowych oraz zapoznaniu najmiodszych
z oferta Helpline'u, ktéry udziela pomocy
m.in. w przypadkach przemocy z uzyciem
Internetu lub telefonu komoérkowego.

Ostatnio udostepnione zostaly réwniez
kursy przeznaczone dla uczniéw szkél
gimnazjalnych, ktérych koncepcja zaklada
postawienie uzytkownika w roli admini-
stratora portalu spotecznosciowego. Gim-
nazjaliSci sg grupa szczegodlnie dotknieta
przez zjawisko cyberprzemocy. Jednocze-
$nie sa grupa wymagajaca, ktéra oczekuje
ciekawych i innowacyjnie prowadzonych
zajec.

Zaangazowanie mlodziezy w czynne
moderowanie portalu w ramach kursu e-le-
arningowego wydaje sie interesujagcym po-
mystem, ktéry pozwoli gimnazjalistom na
spojrzenie na zjawiska zachodzace w $wie-
cie wirtualnym z perspektywy dorostego
oraz zapoznanie si¢ z cala gama zachowan
noszacych znamiona cyberprzemocy.

W dobie tak ogromnej popularnosci por-
tali spotecznoéciowych wazne jest rowniez,
aby uczniowie uzmystowili sobie, jaka
moze by¢ rola administratora spotecznosci
internetowej, w jaki spos6b moze on podja¢
interwencje i pomoc ofierze cybrzeprzemo-
cy w usunieciu kompromitujacych tresci.

Podobnie jak w przypadku kurséw dla
dzieci mlodszych réwniez i z ten dla gim-
nazjalistéw bedzie mozna wykorzystac
w ramach lekcji w szkole i w czasie eduka-
cyjnej zabawy w domu.

Tym samym milodzi ludzie mogg przewi-
dywac zagrozenia i bardziej krytycznie oce-
nia¢ potencjalne skutki wilasnych dziatan
w sieci. Dorostym wiedza o specyfice cy-
berprzemocy pozwala bardziej skutecznie
chroni¢ swoje dzieci lub podopiecznych.
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This article reviews programmes carried out in Poland and abroad to prevent cyberbullying among
children and youth.

Violence by use of the Internet and new technologies is a problem that increasingly affects school
communities, hence more and more educational institutions decide to address this issue during
classes and meetings with parents. Many schools have adopted special procedures for responding to
cyberbullying. Also, more and more often cyberbullying prevention becomes the main objective of
media campaigns targeted at both young people and adults
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