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Artykut przedstawia wyniki polskiej czesci badania jakosciowego przeprowadzonego w ramach pro-
jektu EU NET ADB. Celem badania bylo poznanie kontekstu korzystania z internetu przez miodych
ludzi bedgcych intensywnymi uzytkownikami sieci, i odkrycie, w jaki sposoéb moze rozwingc sig u nich
patologiczny wzdr naduzywania internetu. Analiza metodq teorii ugruntowanej wylonita kluczowg
kategorig , bycia zawsze online” jako centralny temat badania. Opisano kontekst, przyczyny i mozliwe
konsekwencje tego zjawiska. Artykul przedstawia takze strategie adaptacyjne i dezadaptacyjne, jakie
stosujg mlodzi ludzie, zeby pogodzic swoje funkcjonowanie online i offline. Na koniec stworzono ty-
pologie czterech wzorcow bycia intensywnym uzytkownikiem internetu, ktora wychodzi poza prosty
model dychotomicznego podziatu na ,naduzywajgcych” i ,funkcjonalnych” internautow oraz podkresla
koniecznos¢ uwzglednienia réznych wymiardw przy ocenie sytuacji mlodych ludzi, w szczegolnosci
tego, jak godzq oni zaangaZowanie w internecie i w Swiecie pozainternetowym.
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1. Wstep

ydaje sie, ze o korzystaniu i nad-
uzywaniu internetu przez mio-
dziez powiedziano juz bardzo

wiele. Temat jest obecny w mediach, publi-
cystyce i opracowaniach naukowych. Cia-
gle brakuje jednak rzetelnej wiedzy, czym
tak naprawde jest dla zyjacych obecnie mlo-
dych ludzi internet i na czym moze polegac
problem z jego naduzywaniem. Zadowala-

my sie frazesami w rodzaju: ,mlodzi sa co-
raz bardziej uzaleznieni od internetu”, ,rze-
czywistos¢ wirtualna wypiera rzeczywistos¢
realng” itp. Tymczasem, jedli faktycznie uzna-
my, ze internet stat sie czescig kulturowej co-
dziennosci wspoélczesnej mlodziezy, potrzeb-
na jest gltebsza analiza tego, w jaki sposob sie¢
jest w tej codziennosci obecna i jakie moze to
nies¢ korzysci i zagrozenia dla mtodych.

! Niniejszy artykul bazuje w czesci teoretycznej na ustaleniach zawartych w raporcie jakosciowym z badania EU

NET ADB: Dreieriin., 2012.
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Niniejszy artykul ma za zadanie zapre-
zentowa¢ wyniki badania jako$ciowego
przeprowadzonego w Polsce w ramach mie-
dzynarodowego projektu EU NET ADB, po-
$wieconego problemowi naduzywania in-
ternetu przez mlodziez. Gléwne pytanie ba-
dawcze czesci jakoSciowej dotyczylo tego,
w jaki sposéb intensywne korzystanie z sie-
ci przez mlodego czlowieka moze rozwina¢
sie w patologiczny wzér naduzywania inter-
netu. Byl to cel szczegélnie wazny ze wzgle-
du na to, ze dotychczas w literaturze napisa-
no bardzo wiele o rozpoznawaniu i symp-
tomach naduzywania internetu, bardzo
niewiele, za$ o genezie i sposobie, w jaki ten
problem moze rozwija¢ sie w zyciu jednost-
ki. Jednym z wyjatkéw jest model zapropo-
nowany przez Davisa (2001). Jest on jednak
SciSle zwigzany z perspektywa psycholo-
gii poznawczo-behawioralnej i ma w duzej
mierze charakter propozycji teoretycznej bez
odpowiedniego umocowania w empirii.

W tym kontekécie bardzo istotne wy-
dawalo sie przeprowadzenie badan o cha-
rakterze eksploracyjnym, bez przyjmowa-
nia a priori sztywnych zalozen teoretycz-
nych i gotowych hipotez. Postanowiono
oprzec¢ sie na metodologii teorii ugruntowa-
nej, ktéra szczegodlnie dobrze nadaje sie do
teoretycznego uporzadkowania slabo zba-

2. Metoda

Niniejszy artykul bazuje na jako$ciowym
materiale badawczym w postaci 20 wywia-
déw poglebionych z pietnasto- i szesnastolat-
kami, ktérzy zostali wstepnie zdiagnozowani
jako osoby zagrozone naduzywaniem inter-
netu®. Analiza zgromadzonego materiatu od-
bywala si¢ z zastosowaniem metodologii teorii
ugruntowanej, pierwszy raz zaproponowanej
przez Glasera i Straussa, a nastepnie rozwi-

danego obszaru rzeczywistosci spoteczne;.
Ten paradygmat badawczy pozwala tez na
przeformulowywanie problemu badawcze-
go w trakcie badan. Tak tez stalo si¢ w tym
przypadku. Okazalo sie, ze mlodzi ludzie
intensywnie korzystajacy z internetu wy-
kazuja rézne wzory zachowania, ktére nie
zawsze da si¢ jednoznacznie zakwalifiko-
wa¢é jako ,naduzywanie”. Z tego wzgledu
ostatecznie problem badawczy zostal ujety
znacznie szerzej: zbadano rozw¢éj korzysta-
nia z internetu przez mlodziez narazona na
naduzywanie.

W tym miejscu warto wspomnie¢ o in-
nym duzym badaniu jakoSciowym dotycza-
cym korzystania z internetu przez mlodziez
—raport Mtodzi i media (Filiciak, Danielewicz,
Halawa, Mazurek, Nowotny, 2010) przedsta-
wial w sposéb poglebiony obecnos¢ nowych
mediéw w zyciu mlodych ludzi oraz podkre-
Slat kluczowq role sieci w codziennosci na-
stolatkéw. Wydaje sie jednak, ze catkowicie
pomijal wazny aspekt, jakim jest mozliwos¢
utraty kontroli nad intensywnoscia korzy-
stania z sieci. Wyniki badania EU NET ADB
moga wypelni¢ te luke, przyczyniajac sie
nie tylko do poszerzenia wiedzy o tym, jak
wyglada korzystanie z internetu przez mlo-
dziez, ale tez jak r6zne moga by¢ trajektorie
intensywnych uzytkownikéw internetu.

nietej m.in. przez Straussa i Corbina (Konecki,
2000). Nazwe metody nalezy rozumie¢ w tym
sensie, ze jest ona ugruntowana, czy tez za-
korzeniona w zebranym materiale empirycz-
nym — w tym przypadku, w opowiesciach
nastoletnich uzytkownikéw internetu. Na-
lezy wiec pamietaé, ze badanie prowadzone
zgodnie z ta metodologia przedstawia prob-
lem przede wszystkim z perspektywy sa-

* Szczegotowe informacie dotyczace metodologii i procedury badawczej mozna znalez¢ w osobnej nocie metodolo-
gicznej badania EU NET ADB w biezagcym numerze kwartalnika, s. 7-11.
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mych aktoréw spolecznych i odnosi sie prze-
de wszystkim do ich doswiadczenia i ich spo-
sobu rozumienia rzeczywistosci.

Przejécie od materialu empirycznego do
utworzenia teorii odbywa sie poprzez kilku-
stopniowy proces kodowania, ktére w tym
ujeciu jest przede wszystkim wyszukiwa-
niem znaczen. Pierwszym etapem jest ko-
dowanie otwarte. Poszczegélnym zdaniom
badZz fragmentom materiatlu przypisuje sie
etykiety konceptualne, przy czym jeden kon-
cept moze odnosic sie do kilku fragmentéw.

3. Wyniki

Analiza z uzyciem teorii ugruntowanej
pozwolila na caloéciowe spojrzenie na inten-
sywne korzystanie z internetu przez mio-
dziez. Zgodnie z metoda zaproponowang
przez Straussa i Corbina, w wyniku kodowa-
nia selektywnego i zogniskowanego wyréz-
niono szes$¢ gléwnych kategorii zwanych ka-
tegoriami osiowymi (axial categories), ktérym
przypisano odpowiednie role w badanym

Tabela 2. Paradygmat kodowania.

Koncepty te Iacza sie nastepnie w szersze ka-
tegorie otwarte. Nastepnymi etapami jest ko-
dowanie zogniskowane i selektywne, w kt6-
rym wybiera si¢ te kategorie, ktére odnosza
sie do centralnego problemu i porzadkuje sie
je tak, aby otrzymac spdjny model teoretycz-
ny. W naszym badaniu model teoretyczny zo-
stal wypracowany na poziomie miedzynaro-
dowym. W niniejszym artykule zostanie on
szczegdlowo przedstawiony i zilustrowany
materialem pochodzacym wylacznie z wy-
wiadéw z polskimi respondentami.

procesie (por. Konecki, 2000). Powstate w ten
sposob kategorie osiowe (por. tabela 2) two-
rzgrazem jeden paradygmat bedacy caloscio-
wym przedstawieniem problemu, wylaniaja-
cym sie z opowiedci respondentéw. Kazda
z tych kategorii petni w paradygmacie inng
role, razem tworzac pewien model teoretycz-
ny. Kazda z nich ma takze zestaw wlasnosci
charakteryzujacych dana kategorie.

PEq

efue

Kategoria osiowa Wiasnosci Rola w paradygmacie °
1 | Stawanie si¢ aktywnym ¢ Internetowa inicjacja Kontekst
uzytkownikiem * Réwiesnicy i rodzice okreslajg sposob bycia online
* Zmieniajaca si¢ rola rodzica: kontrola i strategie
wychowawcze
* Nowe obowiazki: nuda i obcigzenie
2 | Potrzeby wieku dorastania * DPotrzeba kontaktu z rowiesnikamii ze Swiatem | Warunki
* Glod wiedzy przyczynowe
* Potrzeba samookreslenia
* Potrzeba akcji
3 | Zawsze online ¢ Permanentne zaangazowanie Zjawisko
* Podtrzymywanie kontaktu: ciagle sprawdzanie | (kategoria centralna)
nowosci

* Wielozadaniowos¢ i podzielnos¢ uwagi
* Internet jako element codziennosci: automatyzm

i habituacja
4 | Ulatwianie nastoletniego zycia ¢ Ulatwianie nastoletniego zycia Warunki
i wzmocnienie jednostki * Wzmocnienie jednostki interweniujace
5 | Radzenie sobie ze zmieniajaca si¢ | * Postawa wzgledem zmiany: gotowos$¢ i opor Dzialania, strategie
rzeczywistoscia * Stopien samokontroli i techniki interakcji
6 | Wzorce korzystania z sieci * DPotrzeba bycia online Konsekwencje

* Zaangazowanie offline

Zrédto: Dreieriin., 2012, s. 22, tlumaczenie wlasne.
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W okresie adolescencji mlodzi ludzie od-
krywaja coraz wiecej mozliwosci wykorzy-
stania internetu i w rezultacie korzystaja
z niego coraz bardziej regularnie i aktywnie.
Proces ten zostal ujety w kategorii stawanie
sie aktywnym uzytkownikiem?®, ktora sta-
nowi kontekst calego paradygmatu. Na prze-
bieg tego procesu wplywa wiele czynnikéw.
Przede wszystkim sg to rdwiesnicy i rodzice,
ktérzy posrednio okreslajg sposéb bycia online
jednostki. W przypadku rodzicow wazna jest
ich zmieniajaca sie rola, zwigzana z kontro-
lg i strategiami wychowawczymi. W tym okre-
sie mfodym ludziom przybywaja takze nowe
obowigzki odbierane czgsto jako nudne i obcigzajg-
ce. Ciekawe jest takze spojrzenie na wplyw
réznorodnych inicjacji internetowych, rozu-
mianych jako wprowadzanie mltodych ludzi
w $wiat bardziej zaawansowanych funkcji
i mozliwosci korzystania z internetu.

Co sprawia, ze w omawianym okresie
rozwojowym mlodzi ludzie tak chetnie an-
gazuja sie w aktywnodci online? Jako kluczo-
we warunki przyczynowe w opracowanym
modelu uznano potrzeby wieku dorastania.
Na pierwsze miejsce wysuwa sie tu potrzeba
utrzymywania kontaktu z rowiesnikami, gdzie
internet jest narzedziem do budowania i za-
cie$niania relacji w grupie réwiesniczej. Sie¢
moze takze zaspokaja¢ nastoletni gtdd wiedzy
— przynosi odpowiedzi na rozmaite pyta-
nia i to w sposéb btyskawiczny. Wspodlczes-
ny internet daje takze ogromne mozliwosci
realizacji potrzeby samookreslenia (np. poprzez
budowe wlasnego wizerunku online). War-
to tu przypomnie¢, ze w klasycznych kon-
cepcjach Ericksona i innych psychologéw
rozwojowych, okreslenie wlasnej tozsamo-
Sci jest jednym z podstawowych zadan roz-
wojowych tego okresu (Birch, Malim, 2002).
W narracjach uczestnikéw badania pojawia

sie takze potrzeba akcji, rozumianej szeroko,
jako che¢ przezycia czego$ ciekawego i do-
starczania sobie nowych wrazen.

Poniewaz internet zaspokaja wiele po-
trzeb nastolatkéw, jak réwniez z przyczyn
dostepnosci technologicznej, wiele nastolat-
kéow wchodzi w tryb bycia zawsze online,
ktéry w przyjetym paradygmacie zyskat sta-
tus centralnego badanego zjawiska (katego-
rii centralnej). Mlodzi ludzie nie rozdzielaja
czasu na bycie online i offline. Permanentne
zaangazowanie online jest zazwyczaj uza-
sadniane checig bycia w cigglym kontak-
cie ze znajomymi i mozliwoscig natychmia-
stowego dowiedzenia sie o réznego rodzaju
nowosciach. Manifestuje sie to poprzez nie-
ustanne sprawdzanie nowosci. Poniewaz jed-
noczeénie miodzi ludzie majg do wykonania
inne zadania, wymusza to niejako wielozada-
niowosc i podzielnos¢ uwagi. Bycie zawsze onli-
ne prowadzi takze w konsekwencji do pew-
nego automatyzmu korzystania z internetu
i habituacji do internetowych narzedzi, ktére
staja sie ,normalnymi” elementami codzien-
nej rzeczywistosci.

Bardzo wazng kategoriag naszego mode-
lu byta kategoria nazwana ,od ulatwianie
zycia do wzmocnienia jednostki” opisuja-
ca role, jakie moze pelni¢ internet w zyciu
jednostki. Nastolatki uczestniczace w bada-
niu, niemal jednogloénie przyznawaly, ze
internet na rézne sposoby ufatwia zycie, przy
czym chodzilo zaré6wno o rézne praktyczne
aspekty codziennego zycia, jak i relacje inter-
personalne. Dla niektérych jednostek inter-
net moze by¢ jednak nie tylko ulatwieniem,
ale tez swego rodzaju wzmocnieniem*, w sy-
tuacji, gdy za jego pomocg mogli wzmocnié
swoje poczucie wartoSci, np. poprzez osigga-
nie sukceséw w grach online lub aktywnos¢
w spotecznosci online. Efekt ten byt szcze-

3 . . . .. L. .. . . . L.
Dla ulatwienia orientacji w tekscie, nazwy kategorii osiowych sg oznaczone przez pogrubienie, za$ ich wlasno-

Sci przez zastosowanie kursywy.

4 . . T . . .

Po angielsku zostalo to ujete jako ,empowerment”. Jest to uzywany w naukach spolecznych termin nastreczajacy
trudnosci w tlumaczeniu. Dostownie chodzi tu o posiadanie poczucia sily sprawczej oraz poczucia podmiotowo-
Sci, ale tez 0 wzmocnienie rozumiane jako zwiekszenie mozliwosci dziatania.
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golnie silny w przypadkach kiedy internet
pozwalal pokona¢ osobiste ograniczenia,
takie jak nie$mialoé¢, przezywanie proble-
méw w rodzinie lub z réwiesnikami. Kate-
goria ta zostala potraktowana jako opisujaca
warunki interweniujace, majace wplyw na
to, jakie strategie dzialania obierze jednost-
ka i— w rezultacie — jaki bedzie wzorzec jej
zachowan online.

Rzeczywisto$¢ nastolatkow ciagle sie
zmienia. W kontekscie badanego zagad-
nienia, wystepowa¢ moze konflikt pomie-
dzy réznymi obowigzkami i intensywnym
korzystaniem z sieci. Powoduje to koniecz-
nosc¢ radzenia sobie ze zmieniajaca sie rze-
czywistoscia. W tym celu mlodzi ludzie
stosowali rézne dzialania i strategie maja-
ce na celu pogodzenie wielu aktywno$ci na
raz. Wazna przy tym byla postawa wzgledem
zmiany, jak réwniez stopieri samokontroli ma-
jacy wplyw na to, w jakim stopniu mlodzi
ludzie byli w stanie kontrolowaé swoje za-
chowania i wprowadza¢ do niego korekty
izmiany.

W  konsekwencji doswiadczenia by-
cia zawsze online i w wyniku stosowania

zréznicowanych strategii radzenia sobie ze
zmieniajacy sie rzeczywistoscia mlodzi lu-
dzie przyjmuja okreélone wzorce korzysta-
nia z sieci, ktére w ujeciu teorii ugruntowa-
nej sa konsekwencjami wynikajacymi ze
wszystkich poprzednich kategorii. Wzorce
te sa przede wszystkim wypadkows rela-
cji pomiedzy odczuwang potrzebg bycia onli-
ne oraz zaangazowaniem offline, czyli aktyw-
noScia w Swiecie pozainternetowym. Na
podstawie réznych relacji pomiedzy tymi
dwoma wymiarami w badaniu wyrdézniono
cztery rézne wzory korzystania z sieci. Wzo-
ry te nazwano:

1) Weciagnieci w sie¢

2) Pelny krag

3) Wszystko naraz

4) Zabijanie czasu

Szczegblowy opis tych wzoréw zosta-
nie przedstawiony w dalszej czesci arty-
kutu, w tym momencie warto zaznaczyc,
ze cho¢ wszystkie cztery wiaza sie z inten-
sywnym korzystaniem z sieci, nie wszyst-
kie stanowig tak samo duze zagrozenie dla
nastolatkow.

4. Kategorie osiowe — szczegolowe omowienie

Szes¢ kategorii osiowych zostalo juz
przedstawionych w charakterze skladni-
kow tworzacych caloéciowy paradygmat.
Ponizej kazda z nich zostanie oméwio-

na dokladniej oraz zilustrowana cytatami
zwywiadéw przeprowadzonych z polski-
mi nastolatkami w ramach badania EU NET
ADB.

4.1. Stawanie si¢ aktywnym uzytkownikiem

Poczatek przygody z internetem przypa-
dal u naszych respondentéw zazwyczaj na
okres uczeszczania do wezesnych klas szkoty
podstawowej. Stosunkowo czesto responden-
ci przyznawali tez, ze nie mogg sobie doklad-
nie przypomnie¢ pierwszych kontaktow z sie-

cia. Jest to bardzo istotna konstatacja, gdyz
nasi respondenci — dzisiejsi pietnasto- i szes-
nastolatkowie — reprezentujg pierwsze poko-
lenie, w ktérych §wiadomosci internet istnieje
,0d zawsze”, czego obrazem mogg by¢ poniz-
sze wypowiedzi naszych respondentow:

Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka Vol. 12 Nr 1 (2013)
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PL15: Internet? (zdziwiony) Internet to jest
szczerze mowiac odkad tylko pamietam,
zawsze byt internet. (chlopiec, 15 lat)®
PLO6: [Internetu uzywam] chyba od cza-
su kiedy mama kupita pierwszy kompu-
ter. I to byto jak miatem... [krotka pauza]
Nie pamietam wtasciwie. To byta... druga
klasa podstawéwki, trzecia. Naprawde nie
pamietam. (chtopiec, 15 lat)

Respondenci przyznawali, ze od momen-
tu, gdy zaczeli korzysta¢ z sieci do chwili
obecnej, sposéb, w jaki z niej korzystajq bar-
dzo ewoluowal. Poczatkowo, jako dzieci,
zajmowali si¢ przewaznie jedynie prostymi
grami badZ przegladali strony internetowe.
Stopniowo, przechodzili od prostych rze-
czy do bardziej skomplikowanych. Niekie-
dy mlodych ludzi w $wiat internetu wpro-
wadzali koledzy, znajomi badZ rodzenistwo.
Czesciej jednak uczyli sie sami na drodze
eksploracji i treningu.

PL19: No tak w sumie, Ze mozna powie-

dzie¢, Ze sie nauczytem w sumie korzystac

z internetu. No tak wiem obecnie, gdzie, co

znaleZ¢, wszystko i generalnie zajmuje mi

to obecnie duzo mniej czasu, np. jak szu-

kam jakich$ informaciji.

W okresie dorastania pojawia si¢ wazny
czynnik wplywajacy na sposoby korzysta-
nia z sieci. Jest to grupa réwiesnicza i potrze-
ba nawigzywania relacji oraz dostosowania
sie do obowiazujacych w grupie norm. Nor-
ma jest za$ bycie dostepnym przez interneto-
we kanaly komunikagcji, takie jak komunika-
tory czy portale spolecznosciowe. Obecnos¢
na tych ostatnich traktowana bywa jako bez-
wzgledny obowiazek:

PL16: Mysle, ze nie ma takich osob, ktoére

nie majq Facebooka. Nie znam osoby, kté-

ra nie ma Facebooka. U nas w klasie wszy-
scy maja Facebooka, wszystkie osoby ktd-
re znam. No, moze méj tata nie ma Face-

booka.Krazy takitekst winternecie, ze kto

nie ma Facebooka, ten nie zyje (Smiech).

Troche sie z tym zgadzam. (dziewczyna,

15 lat)

Oprécz réwiesnikéw, sposéb stawania
sie aktywnym internautg zalezy od rodzi-
cow. W okresie adolescenciji ich rola w zy-
ciu miodego czlowieka znacznie si¢ zmienia.
Traca status nieomylnych autorytetéw, a we
wzajemnych relacjach z dzie¢mi pojawiaja
sie konflikty. Jednym z pdl tych konfliktéw
moze stac sie internet. Rodzice czesto prébu-
ja ograniczac korzystanie nastolatkow z sieci,
z drugiej strony czesto nie maja bezposred-
niego wplywu na dzieci, cho¢by ze wzgledu
na nieobecno$¢ w domu. Te sprzecznosci wi-
da¢ dobrze w ponizszym cytacie.

PL18: Znaczy teraz rodzice na pewno bar-
dziej mnie mobilizuja do nauki i jest teraz
trzecia klasa, te testy i w ogole, ale tak to
no rodzice uwazajg, ze moze nie siedze tak
dtugo, bo no szczerze moéwiac to ich dtugo
nie ma w domu, bo pracuja, ale no zazwy-
czaj to jest po prostu, zebym szybciej skon-
czyta, Zebym potozyta sie spa¢, a nie sie-
dziala bez sensu na Facebooku i marnowa-
ta swdj dzien, bo no s3a ciekawsze rzeczy
wedtug nich. (dziewczyna, 15 lat)

Co wiecej, w opowiesciach nastolatkow
czesto pojawia sie przekonanie, ze rodzice
przede wszystkim nie wiedzg i nie rozumie-
ja na czym polega aktywno$¢ ich dzieci w in-
ternecie. Ten brak swiadomosci czesto moze
uniemozliwia¢ osiagniecie miedzypokole-
niowego porozumienia, a kwestia korzysta-
nia z internetu sprowadza si¢ do wzajemnych
»przepychanek”.

PL11: MysSle, Ze oni [rodzice] nie wiedza,

z czego ja korzystam, to najwazniejsze.

Sadzg, Ze ja za duzo czasu spedzam przy

komputerze, tylko, Ze oni nie wiedza, co ja

robie przy komputerze. Czy ja gram, czy ja

’ W ten spos6b w tym numerze kwartalnika oznaczamy cytaty z wywiadéw. Kazdy respondent otrzymat kod zto-
zony z liter oznaczajacych kraj pochodzenia i kolejnego numeru wywiadu. Na koficu cytatu zaznaczone s3 w na-
wiasie okraglym ple¢ i wiek respondenta. W niektdrych cytatach, pojawiajace sie pytania prowadzacego wywiad

zakodowane jako ,1” (Interviewer).
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jestem w internecie. Gdy widzg, Ze ja od-

rabiam lekcje, to wtedy nie majg zadnych

zastrzezen do mnie. Tak to nie wiedzg, co
robie. (chtopiec, 15 lat)

Niektérzy rodzice prezentuja jeszcze
odmienne podejscie do tej kwestii — uzna-
ja internet za mniejsze zlo. Wola, aby ich
nastoletnie dzieci korzystaly z sieci, sie-
dzac we wlasnym pokoju, co daje rodzicom
ztudne poczucie bezpieczenstwa, niz zeby
przebywaly poza domem i calkowicie poza
ich kontrolg. W ponizszym cytacie, oprocz
wspomnianego podejScia, wida¢ jeszcze
inny, czesto pojawiajacy sie problem: jest
to brak spdjnej strategii i konsekwencji wy-
chowawczej w podejsciu rodzicow do kwe-
stii internetu.

PL14: M¢j tata to tylko telewizje oglada

i go nie interesuje, ze siedze przy kompu-

terze. Woli, zebym siedziala przy kom-

puterze niz wyszta na dwoér i przyszia za

3 godziny albo za 2. A mama to mi pozwa-

la nieraz, a czasem nie pozwala. Jak mi nie

pozwoli, to i tak sie nie stucham i wchodze

[do internetu], bo wiem, Ze mi nic nie zro-

bi. (dziewczyna, 15 lat)

Piszac o tym, w jakich okoliczno$ciach
mlodzi ludzie stajg sie aktywnymi uzyt-
kownikami sieci warto wspomnie¢ o wply-
wie zwiekszonego obcigzenia obowigzka-
mi szkolnymi. Cho¢ motyw ten byl bardziej
obecny w narracjach nastolatkéw z niekto-
rych krajow Europy Zachodniej, pojawial
sie takze i w polskich wywiadach. Wraz
z bardziej obciagzonym planem dnia i wiek-
sza iloscia obowiazkéw znika mozliwosé
dluzszej rekreacji, np. na zewnatrz. Inter-

4.2. Potrzeby wieku dorastania

Okres dorastania, to w zyciu czlowieka
szczegblny czas, w ktérym staje przed nim
wiele nowych wyzwan i pojawiaja sie takze
nowe potrzeby. Dzieki swej specyfice internet
moze wiele z tych potrzeb zaspokaja¢. W na-

net natomiast nie wymaga wychodzenia
z domu i jest dostepny non-stop, np. w prze-
rwach nauki.

PL20: Tak cze$ciej, to korzystam z interne-

tu od poczatku gimnazjum. Bo wcze$niej,

to ciaggle prawie na dworze bytem. A te-
raz w gimnazjum tak jako$ czesciej [ko-
rzystam z internetu]. (...) Teraz jest wie-
cej nauki i mniej czasu na takie dtuzsze,
nie wiem, p6jscie na dwdr czy cos$ takiego,

a przy komputerze, to szybko tam, bo co$

tam porozmawia¢ i nawet zagraé. (chto-

piec, 15 lat)

W tym kontekscie korzystanie z sieci jest
tez traktowane jako latwy sposéb na od-
poczynek po meczacym dniu, sposéb, aby
troche sie rozerwac i oderwac¢ myélami od
szkoly. Tak traktowane sesje w sieci moga
stawac sie swoistym rytuatem i zajmowac
stale miejsce w harmonogramach codzien-
nej aktywnosci.

PLO1: Tak. No czyli korzystam tak, ze przy-

chodze ze szkoty i w miare odpoczynku po

szkole, siedem godzin siedzi kto§ w szkole,
to musi troche wytchna¢. Musi, powiedzmy,

sprawdzi¢ e-maile. Napisa¢ na Facebooku i,

powiedzmy, obejrzec jakie$ Smieszne filmy.

No to wtasciwie tak. (chtopiec, 15 lat)

Podsumowujac, kontekstem stworzone-
go modelu jest przejscie nastolatkéw od spo-
radycznego korzystania z internetu, od pro-
stych zastosowan w dziecinstwie do bardziej
zaawansowanego i intensywnego korzysta-
nia w okresie dorastania. Odbywa sie to przy
udziale otoczenia: z jednej strony presji nor-
matywnej réwiesnikéw, z drugiej — przy
ambiwalentnej postawie rodzicéw.

szym modelu to wlasnie wpisywanie sie sie-
ci w potrzeby nastolatkéw okredlilismy jako
wstepne warunki przyczynowe (warunki
brzegowe), ktére sprawiaja, ze mlodziez chet-
nie i intensywnie spedza czas online.
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Przede wszystkim, o czym juz wspo-
mniano, zaspokajana jest potrzeba kontak-
tu z réwiesnikami, ktéra w tym okresie roz-
wojowym jest szczegélnie silna. Grupa r6-
wieénicza zaczyna odgrywaé wieksza role
niz rodzice, co generuje potrzebe ciaglego
bycia w kontakcie. Nowe mozliwosci, ja-
kie dajg w tym zakresie nowoczesne media,
polegaja m.in. na przekroczeniu dwustron-
nego modelu komunikacji ,jeden do jed-
nego” (charakterystycznego np. dla telefo-
nu) i przejsciu do modelu ,wielu do wielu”.
Przypomina to przeniesienie typowych dla
nastolatkéw spotkan towarzyskich do prze-
strzeni wirtualnej. Trafnie opisuje to jedna
z respondentek:

PLO5: Wtasnie zeby spotkac sie ze znajo-

mymi, np. mieszkamy daleko od siebie, to

wchodzimy na Facebooka, piszemy razem
czy co$ w tym stylu, pytamy sie o lekcje,
pytamy sie, co tam stychac. Ogélnie spraw-
dzamy, co sie dzieje u znajomych. Kazdy
pisze, co sie dzieje u niego. To jest na takiej
zasadzie, jakbym rozmawiata caty czas

z kims$ przez telefon. Tylko, ze ze wszyst-

kimi. (dziewczyna, 16 lat)

Ta sama respondentka przedstawia tez
inng ciekawg sytuacje, w ktérej miodzi lu-
dzie uzywaja internetu, do zapoznania sie
z przyszlymikolegamiikolezankamiz klasy.
Wskazuje to na tatwoé¢ i naturalnoé¢, z jaka
uzywaja tego medium nie tylko do utrzymy-
wania kontaktu z ludZmi znanymi poznany-
mi face to face, ale do zawiazywania relacji od-
wrotnych: najpierw w internecie, a dopiero
potem na zywo.

PLO5: Przed rozpoczeciem szkoty, jeszcze

sie nikt nie znat w klasie, to przez internet

pisaliSmy wczes$niej. Jak sie spotkalismy
to juz byto tatwiej, juz sie troche znalismy,
mimo Ze sie nie widzieliSmy wczes$niej. (...)

Byty listy przyjetych, no i kazdy sie zna-

lazt i wpisat na Facebooka. (...) Wyszuka-

liSmy sie, zaprosiliSmy do znajomych, za-
czeliSmy pisac, zawsze byto tatwiej. (...) Jak
sie nazywasz? Skad jeste$? Gdzie miesz-

kasz? Gdzie chodzite$ do szkoty? Masz ro-

dzenstwo? Czym sie interesujesz? Moze

sie spotkamy przed szkota? (dziewczyna,

16 lat)

Kolejna zidentyfikowana potrzebg jest
potrzeba informacji, czyli inaczej gléd wie-
dzy. Adolescencja jest okresem, w ktérym po-
znaje sie $wiat, ksztaltuje sie pogladyi opinie
na rozne zjawiska, odkrywa sie wlasne pa-
sje i zainteresowania. W tym wszystkim nie-
oceniong pomoc stanowi globalna sie¢, gdzie
znalez¢ mozna dowolng informacje, w do-
datku dostarczang w sposéb tatwy i natych-
miastowy.

PLO1: Tak naprawde, to mi jest potrzebny

do informacji. Znajomych to ja mam, to tak

przy okazji, ale priorytet to jest informa-
cja. No bo znajomi to, to mozna sie spotkac,
ale czasem nie ma sie do tego warunkéw.

Ale to mozna tak przy okazji. A najwaz-

niejsza dla mnie jest informacja. Bo bez

tego to sie stoi w miejscu i sie nic nie wie.

(chtopiec, 15 lat)

Ponadto, internet stal sie dla mlodych
takze platformg, na ktérej realizowa¢ moga
potrzebe samookreslenia. Prawdopodob-
nie najwazniejszym zadaniem rozwojowym
tego wieku jest okreslenie wlasnej tozsamo-
$cii odpowiedzenie sobie, na progu dorosle-
go zycia, na egzystencjalne pytanie ,kim je-
stem?”. Internet, a szczegdlnie portale spo-
tecznosciowe, w pewien sposob facylituje
ten proces. Uzytkownicy sa czesto zmusze-
ni do dostownego konstruowania tozsamo-
$ci poprzez budowe swojego profilu: wybér
zdje¢, okreélenie preferencji, publikowanie
autoopiséw o charakterze generalnym ido-
raznym. Co wiecej, jak $wiadczy ponizsza
wypowiedz, ma to faktyczne przelozenie, na
to, jak odbieraja sie nawzajem mlodzi ludzie.
Druga osoba jest oceniana przez pryzmat
tego, w jaki sposob buduje swoja tozsamos¢
na portalu:

PL19: No tez na pewno [portale spotecz-

nosciowe wpltywaja na postrzeganie in-

nych oso6b]. Jak zatézmy przeczytam opis
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danej osoby albo zdjecia. Na przyktad po
samych zdjeciach mozna zobaczy¢ mniej
wiecej, jaki ktos jest. Jak kto$ ma jakie$
np. zdjecia z imprez, to mozna wywnio-
skowa¢, ze no jest otwarta taka oso-
ba. A jak ma na przyktad zdjecia, jak gra
w jaka$ gre ($miech) albo screen z gry
(Smiech), to juz co$ jest chyba nie tak, ale
to tez zalezy.

4.3. Zawsze online

Centralne zjawisko, ktére wylonilo sie
z kodowania selektywnego i zogniskowane-
go zostalo nazwane ,zawsze online” i odno-
si sie do stalej obecnosci w internecie. Z bar-
dzo wielu opowiesci wylania sie obraz takie-
go sposobu korzystania z sieci, w ktérym nie
jest mozliwe jasne rozdzielenie czasu na by-
cie online i offline. Z racji stalego Iacza i kom-
putera wlaczonego non stop mlodzi sq w sie-
ci wlasciwie zawsze, gdy sa w domu. Do-
datkowo, za sprawa internetu mobilnego
w telefonach komoérkowych, smartfonach
i tabletach, bycie online rozszerza sie takze na
czas spedzany poza domem, np. w $§rodkach
komunikacji miejskiej, co wida¢ takze w po-
nizszej opowiesci, w ktdrej internet towarzy-
szy respondentce niemal przez calg dobe.
PL16: Nie ma dnia, zebym nie wtaczyta Fa-
cebooka. Facebook jest caty czas wiaczo-
ny, czy jak odrabiam lekcje, nawet jak jem
$niadanie, jem obiad to mam wtaczony Fa-
cebook. (krétka pauza) No i Tweeter, i Pu-
delek, Kwejk, Demotywatory, strone Kasi
Tusk ,Make life easier”. (...) Potem ide do
szkoty ($miech), jak jade autobusem tez
w telefonie siedze na Facebooku. Siedze
w szkole, stucham muzyki. Jak wracam ze
szkoty, to pierwsze co, to telewizor trze-
ba wtaczy¢ i znowu sprawdzam Faceboo-
ka. Tam pisze ze znajomymi, prace domo-
we czesto odrabiam przez Facebooka, bo
mamy strone klasowg na Facebooku, jem.
(dziewczyna, 15 lat)

Jak wida¢, internet moze spelnia¢ wiele
naturalnych potrzeb rozwojowych miodych
ludzi w okresie dojrzewania, takich jak po-
trzeba kontaktu z réwiesnikami, potrzeba
informaciji i potrzeba samookreslenia. W na-
szym modelu kategoria zaspokajania potrzeb
zostata potraktowana jako warunek przyczy-
nowy (konieczny) ksztaltowania sie gléwne-
go zjawiska, czyli bycia zawsze online.

Istotnym aspektem permanentnego za-
angazowania online jest mechanizm ciag-
tego sprawdzania nowosci. Wlasciwoscia
wielu serwiséw internetowych, np. portali
informacyjnych, spotecznosciowych, foré6w
czy gier jest nieustanne aktualizowanie za-
wartosci. Uzytkownik, wchodzac na ten
sam serwis po kilkudziesieciu sekundach,
widzi juz nowe informacje, co mobilizuje go
do czestego sprawdzania, co si¢ zmienito.

PLO5: Niewazne, czy musze co$ sprawdzic

czy nie, tylko musze wejs¢, zobaczyé, czy

jestjakie$ powiadomienie, wiadomos¢, co$

w tym stylu, po prostu zobaczy¢, wejsc.

[Jak nie wejde to] Jest takie uczucie, ze do-

brze by byto gdybym weszta i zobaczyta.

(dziewczyna, 16 lat)

Oczywiscie, bycie zawsze online nie musi
oznacza¢, ze uzytkownik przez caly czas po-
Swieca internetowi maksimum uwagi. Za-
zwyczaj uwaga jest podzielona pomiedzy kil-
ka czynnosci i ,przeskakuje” np. pomiedzy
odrabianiem lekcji a sprawdzaniem nowos-
ci wsieci. Stad bierze sie wielozadaniowos¢
(multitasking) — cecha, ktéra wedlug wielu
badaczy jest charakterystyczna dla mlodego
pokolenia (Foehr, 2006). Warto doda¢, ze to
samo odnosi si¢ do sposobu surfowania po in-
ternecie, gdzie jednoczesnie otwiera sie wie-
le r6znych serwiséw i nieustannie przelacza
miedzy zakladkami (multitabbing). Dobrym
przykladem takiego ,przelaczania sie” jest
ponizsza wypowiedz jednej z respondentek.
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badania

PLO5: Przewaznietojesttak, ze jawlgczam

komputer, on jest uruchomiony, ja siedze

i sie ucze, w miedzyczasie co$ sprawdzam,

potem on stoi, potem na dtuzej przysiade.

On jest witaczony praktycznie caty czas.

(dziewczyna, 16 lat)

Traktowany w ten sposéb internet staje
sie elementem codziennodci i zyskuje stale
miejsca w harmonogramie dnia (np. wiacze-
nie komputera tuz po przebudzeniu albo tuz
po powrocie ze szkoly). Z czasem nastepu-
je tu swego rodzaju automatyzm wchodze-
nia do sieci. Sprawdzanie nowosci na ulu-
bionych stronach staje sie odruchem niemal
bezrefleksyjnym: jak okresla to respondent:
,wchodzi w zwyczaj”.

PL11: To mi weszto w zwyczaj, Ze wchodze

po szkole i patrze, co jest na Kwejku, na De-

motywatorach®, czy jest co$ nowego na ko-
szykoéwece i czasem w muzyce na jakich$ stro-
nach. Tak kazdego dnia jest. (chtopiec, 15 lat)

W uzywanych w badaniu dyspozycjach
do wywiadu, znalazlo sie pytanie, o to, aby re-

spondenci przypomnieli sobie ostatni dzien,
w ktérym w ogole nie korzystali z internetu.
Zazwyczaj pytanie to nastreczalo odpowia-
dajacym spore trudnosci. Niektérzy wymie-
niali momenty awarii technicznej facza lub
wyjazdy wakacyjne do miejsc pozbawionych
dostepu do sieci. Cze$¢ jednak w ogdle nie
potrafila przypomnie¢ takiego dnia:

[: Czy pamietasz jaki$ taki dzien ostat-

ni, kiedy w ogole nie korzystatas z inter-

netu?

PL10: Nie (krotka pauza), chyba nie.

[: Nie pamietasz takiego dnia?

PL10: Takiego dnia? Nie, nie pamietam. Za-

wsze do czego$ internet jest potrzebny.

(dziewczyna, 15 lat)

Za centralne zjawisko badania przyjeli-
$my zatem kategorie ,bycia zawsze online”.

Odpowiedzi na to pytanie potwierdzaja
teze o bardzo silnym zintegrowaniu inter-
netu z codziennym zyciem mlodziezy, ktéra
w mniejszym badZ wiekszym stopniu stara
sie by¢ obecnie ,zawsze online”.

4.4. Od ulatwiania zycia do wzmocnienia jednostki

Kolejna wyrézniong przez nas kategoria
osiowq jest ,ulatwianie nastoletniego zycia
i wzmocnienie jednostki”. W paradygmacie
kodowania ma ona role warunkéw interwe-
niujacych. W teorii ugruntowanej warunki
interweniujgce rozumiane s jako ,czynni-
ki zmieniajace czeSciowo charakter zjawiska
badz jego natezenie” (Konecki, 2000, s. 49).
Innymi stowy ta kategoria pokazuje, jak
rézne role, ktére internet moze petni¢ w zy-
ciu jednostki, przekladaja sie na wybor dal-
szych strategiii dziatan, a w konsekwencjina
przyjecie jednego ze wzoréw bycia online.

Wyrézniona kategoria stanowi pewne
kontinuum, ktére rozciaga sie od roli inter-

netu jako ,ulatwienia” Zycia, az do interne-
tu dajacego ,wzmocnienie” (,empowerment”)
i pozwalajacego na osiggniecie rzeczy czy
podjecie aktywnosci, ktére bez posredni-
ctwa sieci nie bylyby mozliwe.

Kategoria ulatwienia zycia, czy wrecz in-
ternetu jako ,latwiejszego Swiata”, pojawia-
ta sie w opowiesciach nastolatkow stosunko-
wo czesto. Niejednokrotnie, tak jak w cytacie
ponizej, mlodziez przyznawala, ze w inter-
necie ,wszystko jest latwe” lub przynajmniej
latwiejsze niz w rzeczywistosci pozasiecio-
wej. Przy czym dotyczylo to zaréwno zdo-
bywania informacji, jak i rozrywki czy kon-
taktéow miedzyludzkich.

% Kwejk.pl oraz demotywatory.pl to popularne wéréd mlodziezy serwisy internetowe zamieszczajace zarty obraz-

kowe i $mieszne zdjecia.
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PLO1: Ja nie widze po prostu zycia bez in-
ternetu dla przecietnego cztowieka. Noi to
jest powiedzmy ,tatwos¢”. Wszystko jest
tatwo. Nie trzeba, powiedzmy, Zeby sie do-
wiedzie¢ i$¢ na koniec ulicy po gazete. Nie,
wystarczy wej$¢ do internetu i sprawdzic.
Dla mnie to jest tatwos¢. (chtopiec, 15 lat)
Szczegblnie w odniesieniu do obowigz-
kéw szkolnych internet jawil si¢ niemal
wszystkim respondentom jako znaczace ula-
twienie. Mozna nawet pokusic sie o dalej ida-
ca teze, ze bez internetu wspolczesni gimna-
zjaliéci nie wyobrazaja sobie odrabiania lek-
cji. Perspektywa wyszukiwania informacji
w papierowych ksigzkach czy encyklope-
diach wydawala im sie bardzo odlegla. Ge-
neralnie, przewazala opinia wyrazona takze
W ponizszym cytacie, ze odrabianie lekcji za-
sadniczo wymaga korzystania z internetu.
PL14: Jak np. odrabiam lekcje to tez po-
trzebny mi komputer, bo na przyktad nic
nie wiem albo co$ wiem, ale nie wiem, czy
jest dobrze, to sprawdzam na komputerze,
albo jakie$ referaty, albo co$, to na kom-
puterze. Lekcje polegaja na komputerze.

(dziewczyna, 15 lat)

Nalezy przy tym niestety zauwazy¢, ze
ulatwianie odrabiania lekcji przez internet
czesto sprowadzalo sie do korzystania z ser-
wiséw udostepniajacych gotowe opracowa-
nia (w rodzaju serwisu zadane.pl), a niektérzy
zrespondentéw w matym stopniu rozrézniali
proces wyszukiwania informacji Zrédtowych
od kopiowania gotowych rozwiagzan.

Innym omawianym juz obszarem, w kt6-
rym odczuwano ulatwienie, byla sfera kon-
taktow ze znajomymi. Komunikacja wyda-
wala sie tu fatwiejsza niz bezposrednia badz
za posrednictwem jakiegokolwiek innego
medium. Przyczyn jest tu kilka. Po pierwsze,
wskazywano na oszczedno$¢ czasowa w po-
réwnaniu do spotkan na zywo. Po drugie,
w przeciwienstwie do telefonu, mozliwos¢
komunikaciji jest tu nielimitowana. Po trze-
cie wreszcie, internet daje wiecej mozliwosci
niz w tradycyjnej rozmowie.

PL18: No tatwiej jest [w internecie] o kon-
takt, bo na przyktad nie wszyscy w ciggu
tygodnia mogg sie spotkag, a tak to mozna
sobie zkim$ popisac czy nawet prace domo-
w3 [odrobi¢]. Sa takie fora klasowe, gdzie
wszyscy pisza jaka jest praca domowa,
pomagaja sobie, jak sg jakie$ sprawdzia-
ny tam, wiec naprawde jest takie w miare

w porzadku. (dziewczyna, 15 lat)

Z drugiej strony internet przynosi nie tyl-
ko ulatwienie, ale tez moze nie$¢ wzmocnie-
nie, ktére oznacza umozliwienie takiej ak-
tywnosci, ktéra pozainternetem jest dla danej
osoby utrudniona lub niemozliwa. Szczegdl-
nie moze to dotyczy¢ tych nastolatkow, kto-
re z réznych przyczyn maja trudnosci z inter-
akcjami na zywo lub nie mogg w zyciu poza-
internetowym nawigza¢ odpowiednich kon-
taktéw z rodzing badz réwiesnikami. W jaki
sposéb internet moze dawaé¢ wzmocnienie?
Czesciowo odpowiedz tkwi w specyfice ko-
munikacji zaposredniczonej komputerowo
(CMC — Computer Mediated Communication).
Pozwala ona przezwyciezy¢ nieSmialos¢ i dla
0s6b introwertycznych stanowi duzo dogod-
niejszy sposob nawigzywania znajomosci
(Caplan, 2003). Podejscie takie wida¢ chociaz-
by w ponizszej wypowiedzi.

PL09: Mysle, Ze jesli chce kogo$ poznad, to

w internecie jest mi tatwiej napisa¢, niz

wrealu podejs¢ i porozmawia¢. W inter-

necie mozna troche wiecej powiedziec.

(dziewczyna, 15 lat)

Inna wypowiedZz potwierdza mecha-
nizm wzmocnienia w odniesieniu do komu-
nikacji miedzyludzkiej. W odbiorze respon-
dentki wieksza $mialo$¢ online wiaze sie
z tym, ze nie widzimy natychmiastowej re-
akcji po stronie odbiorcy (np. w postaci syg-
naléw niewerbalnych).

PL08: W sumie piszagc mozemy wiecej powie-

dzie¢, bo nie widzimy tej osoby. Nie widzimy,

jak ona reaguje czy sie $mieje. A jak patrzy-
my prosto w oczy, to czasem tego wszystkie-
go nie powiemy. Np. sie wstydzimy, boimy.

Tak moim zdaniem jest. (dziewczyna, 16 lat)
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Podobny mechanizm moze takze pro-
wadzi¢ to swego rodzaju negatywnego
wzmocnienia, tzn. umozliwia atakowanie
czy obrazanie innych oséb i moze przera-
dzac sie w akty agresji elektronicznej, nega-
tywnie odbieranej przez réwiesnikow.

PLO7: Niektorzy mysla Ze sg fajniejsi w in-

ternecie i moga pokazac jacy to oni s3 faj-

ni, a w realu tak nie jest. I na przyktad
rozpisuja sie strasznie na Facebooku, ze
osoba taka i taka jest beznadziejna. A tak
naprawde nie powiedza jej tego prosto
w twarz, tylko ze to méwig za plecami i na
Facebooku. (dziewczyna, 15 lat)

Internetowe wzmocnienie moze sie tez
wigza¢ z nieco mniej uchwytnymi kate-
goriami, takimi jak budowanie swoistego
statusu spolecznego online czy zaspokaja-
nia potrzeb sukcesu. Widoczne jest to np.
w wirtualnych spolecznosciach w rodza-
ju duzych foréw, gdzie uzytkownicy zdo-
bywaja kolejne stopnie coraz bardziej za-
awansowanego uzytkownika, zaleznie od
natezenia wlasnej aktywnosci. W jeszcze
wiekszym stopniu dotyczy to gier online,
w ktérych gromadzone punkty i osiag-
niecia wyraznie wskazuja na osiggniecie
sukcesu.

4.5. Radzenie sobie ze zmieniajaca sie rzeczywistoScia

Kolejna kategoria osiowa w paradygmacie
opisywala sposoby radzenia sobie mlodych
ludzi ze zmieniajacg sie rzeczywistoscig. Prze-
de wszystkim dotyczy ona tego, w jaki sposob
mlodzi ludzie sa w stanie polaczy¢ stan bycia
zawsze online z narastajacymi obowigzkami
szkolnymi i domowymi. Kategoria ta dotyczy
dzialan i strategii stosowanych przez respon-
dentéw. Te z kolei zalezg przede wszystkim

Strategie adaptacyjne

A. Samoograniczanie

Pierwszg strategi jest samoograniczanie
korzystania z internetu poprzez narzucanie
sobie limitéw czy ograniczen. Z jednej stro-
ny jest to strategia w pewien sposéb oczywi-
sta, z drugiej strony wymagajaca wysokie-
go poziomu samokontroli i nastawienia na
zmiane. Nie wystepowala ona czesto, jednak
u niektérych respondentéw wida¢ wyraznie
zdolno$¢ do narzucenia sobie ograniczen na-
wet bez udziatu rodzicéw.

PL10: Rodzice nie naktadajg na mnie

ograniczen, ale sama sobie je ustalam

i staram sie ich przestrzegac. (dziewczy-

na, 15 lat)

od dwoch zidentyfikowanych zmiennych:
gotowosci do zmiany (przystosowywania sie
do nowych sytuacji) oraz stopnia samokon-
troli nad wlasnymi zachowaniami. Zidenty-
fikowane strategie postepowania podzielono
na adaptacyjne, ktdre stuzyly zbalansowaniu
aktywnosci online i offline oraz dezadapta-
cyjne, ktére mialy na celu niekontrolowane
zwiekszenie aktywnosci w internecie.

Kolejny respondent opowiada o narzuce-
niu sobie ograniczen, na pewien czas, na za-
sadzie przyjetego postanowienia. Cho¢ pdz-
niej wrdcit do bardziej intensywnego korzy-
stania zinternetu, silna motywacja pozwolila
mu osiaggnac czasowe ograniczenie.

PL15: Znaczy w zesztym roku stwierdzitem,

Ze przez ten miesigc, przez styczen, nie bede

korzystatl, znaczy, ze ogranicze, no i sie uda-

wato. Tam siedziatem po p6t godziny, godzi-
na, péttorej, sie wtedy udato.

[: A myslisz, Ze co miato wptywa na to, ze

sie udato?

PL15: Ze sie zapartem w sumie. (chtopiec,

15 lat)
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B. Ustalanie priorytetow

Nieco innym podejsciem byla strategia
nazwana ,ustalaniem priorytetéw”. Nie wy-
stepowalo tu bezposrednie narzucenie sobie
ograniczen, lecz dostosowywanie ilosci cza-
su spedzanego w internecie do innych obo-
wiazkéw. W szczegdlnosci respondenci sto-
sujacy te strategie opowiadali o ograniczaniu
sieci w sytuacjach wymagajacych wiekszej
iloéci nauki, np. przed egzaminami czy du-
zymi klaséwkami

[: Tile czasu dziennie korzystasz z Internetu?

PL20: No to zalezy. Jak czasami jest wiecej

nauki, to w ogdle nie siedze. A jak jest cza-

sami mniej, to, nie wiem, czasami posiedze

z godzine, pottorej. (chtopiec, 15 lat)

C. Znajdowanie nowych zainteresowan
offline

Kolejna, odmienng strategia adaptacyjna
jest ograniczanie czasu spedzanego w sieci po-
przez podejmowanie nowych hobby i aktywno-
§ci poza siecia (np. sportowych). Dobra ilustracja
jest opowiesc jednego z respondentéw, opisuja-
cego historie swego przyjaciela, ktéremu rodzi-
ce postanowili definitywnie odlaczy¢ internet,
poniewaz ich zdaniem naduzywal sieci.

Strategie dezadaptacyjne

A. Obchodzenie ograniczen

Pierwsza ze strategii dezadaptacyjnych,
majacych na celu maksymalizacje czasu spe-
dzanego w sieci jest obchodzenie ograniczen
nakladanych przez rodzicéw. Czasami cho-
dzi po prostu o nieprzestrzeganie restryk-
¢ji, czasami dochodzi do swoistego ,wyscigu
zbrojen” (odinstalowywanie zainstalowa-
nych programéw kontrolujacych, podiacza-
nie odlaczanych modemoéw itd.).

PLO6: Bo mama mi strasznie ogranicza

komputer, jak sie da, na wszystkie moz-

liwe sposoby, ale jak juz sie uda to sie za-

siedze na kilka dobrych godzin. (chtopiec,

15 lat)

PL15: Rodzice mu odtgczyli internet. [...] No
iszczerze mowigc dobrze to zniost, bo ja
myslatem, ze bedzie gorzej, bo ja wiedzia-
tem, Ze nie ma internetu i specjalnie z nim
poszediem, Zeby jakby co$ to go uspoko-
i¢ czy co$, bo nie wiedziatem, jak zareagu-
je. Anormalnie zareagowat. P4zniej powie-
dzial, zeby$Smy moze wyszli, pograli w pitke.
No i od tej pory sie zajmuje graniem w pitke
na boisku. (chtopiec, 15 lat)

D. Przyjmowanie ograniczef narzuca-
nych przez rodzicow

Ostatnia wyrdzniong strategia adapta-
cyjna jest przyjmowanie ograniczenn nakla-
danych na nastolatki przez ich rodzicéw.
W przeciwienstwie do poprzednich stra-
tegii, stosujace ja osoby nie cechujg sie wy-
sokim poziomem samokontroli (potrzebu-
ja kontroli z zewnatrz), ale zachowuja goto-
wo$¢ do podjecia zmiany.

PLO2: Ale oni [rodzice] uwazaja, Ze to jest

ghupie [spedzanie czasu w internecie]. Ale

w konicu sie dogadali$my jakos$, ale to tez

nie moge juz przesadza¢. Bo mnie spraw-

dzaja co chwila, czy nie siedze do rana

(Smiech). (dziewczyna, 16 lat)

PL16: Moi rodzice zdaja sobie sprawe z te-
go, ze ja jednak na Facebooku zbyt duzo
czasu spedzam, ale nie moga nic na to po-
radzi¢, bo zabiorg mi komputer, to wezme
sobie drugi, albo jak schowajg, tojaitak go
znajde albo zamkne sie w pokoju. Nie mé-
wig jako$ strasznie, Zebym ograniczyta.
Méwig, Zebym w nocy spata, a nie siedzia-
ta winternecie. (dziewczyna, 15 lat)

B. Legitymizacja

Strategia, ktéra ma na celu usprawiedli-
wienie dlugiego korzystania z sieci jest legi-
tymizacja. Stosujac te strategie, mlodziludzie
przekonuja siebie badz otoczenie, ze korzy-
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stanie z sieci w takim, a nie innym wymiarze
jest dla nich niezbedne. Moze to by¢ ttuma-
czone konieczno$cig uzywania internetu do
nauki, uprawiania hobby, zarabiania itp.

C. Normalizacja i por6wnanie negatywne

Strategia podobna do legitymizacji, bylo
stosowanie normalizacji i poréwnan nega-
tywnych. Stosujac normalizacje, mtodzi lu-
dzie przekonywali, ze duza ilo$¢ czasu spe-
dzanego online jest po prostu normg. Jeszcze
innym podejéciem sa por6wnania negatyw-
ne, gdzie wlasne intensywne korzystanie
z sieci zostaje natychmiast skontrastowane
z przykladami znajomych, ktérzy korzysta-
ja jeszcze wiecej i siedzg w internecie jeszcze
dluzej. Ponizsza wypowiedz pochodzita np.
od respondentki, ktéra sama spedzata w in-
ternecie bardzo duzo czasu.

PL16: Mam kolezanke. Ona jest niemozli-

wa. Tak w dni szkolne jestem w dzien onli-

4.6. Wzory bycia online

Koncowa kategorig, ktéra zamyka nasz
model, jest kategoria opisujaca wzory bycia
online, ktére wynikajg z bycia zawsze on-
line przy odpowiednim dzialaniu warun-
kéw interweniujacych i stosowaniu odpo-
wiednich strategii. R6zne kombinacje tych

Tabela 3. Wzory bycia online.

ne, a w nocy $pie, no bo trzeba sie wyspac,
aona siedzi 24 godziny na dobe na Facebo-
oku. Zawsze jak ja jestem, to ona tez jest
i zawsze jak ja sie zaloguje, to ona juz jest.
(dziewczyna, 15 lat)

D. Odkladanie zmiany

Ostatnig z wyréznionych strategii deza-
daptacyjnych jest odkladanie ewentual-
nych zmian w korzystaniu z internetu na
bardziej lub mniej okreslong przyszlos¢. Re-
spondenci stosujacy te strategie zazwyczaj
czas ten umiejscawiali po zakonczeniu edu-
kacji w szkole éredniej i osiggnieciu formal-
nej dorostosci.

PL11: Ja juz mam prawie 16 lat i catego

zycia nie bede ogladat Demotywatoréw.

Jeszcze 2-3 lata i bedzie trzeba bedzie

szuka¢ pracy. Na pewno zmniejszy mi sie

czas, ktéry spedzam w internecie. (chto-

piec, 15 lat)

czynnikéw prowadza do pozycjonowa-
nia jednostki w dwéch wymiarach: zaan-
gazowania offline i potrzeby bycia online.
W zaleznosci od konfiguracji tych zmien-
nych wyrdzniono cztery wzorce korzysta-
nia z sieci (tabela 3).

Wysoka

Potrzeba bycia online
Niska

¢) Wszystko naraz

b) Pelny krag

Aktywnos¢ pozainternetowa

Wysoka Niska
a) Wciagnieci w sie¢

d) Zabijanie czasu

Zrédto: Dreieriin., 2012, s. 68, tumaczenie wiasne.

A. Wciagnieci w sie¢

Pierwszym wzorcem, charakteryzujacym
sie wysoka potrzeba bycia online i niskg ak-
tywnoscig pozainternetowg jest wzorzec na-
zwany ,wciagnieci w sie¢”. Osoby reprezen-
tujace ten wzorzec maja z duzym prawdo-

podobiefistwem problemy z naduzywaniem
internetu. Korzystanie z sieci dominuje w ich
zyciu i jest gléownym zajeciem, marginalizu-
jacym wszelkie inne aktywnosci. Doskonala
ilustracja tego stanu rzeczy jest wypowiedz
respondentki, u ktérej zjawisko bycia ,za-

www.dzieckokrzywdzone.fdn.pl



Szymon Waucik

wsze online” rozwija si¢ w niepozadanym
kierunku, wypierajac niemal wszystkie inne
czynnosci.
PL14: Tata moéwi, ze duzo spedzam cza-
su na internecie i praktycznie w ogdle
nie chce mi sie jes¢, tylko siedze na kom-
puterze, bo mi sie nie chce wstag, albo jak
wstaje z tézka i jest weekend, to od razu
do komputera. Praktycznie caty méj dzien,
to praktycznie komputer. Dzwoni do mnie
kuzynka i méwi: ,Wejdz na Fotke”” — to
ja od razu z kolegami sie Zegnam i ide do
domu. Tak caty czas jest, ze wiecej czasu
spedzam w komputerze niz z kolegami,
z kolezankami. (dziewczyna, 15 lat)
Warto takze zwréci¢ uwage na pojawia-
jacy sie¢ w powyzszym opisie motyw za-
niedbywania kontaktéw spolecznych z ré-
wiesnikami na rzecz internetu. Wlasnie
zaniedbywanie réznych aspektéw zycia po-
zainternetowego jest symptomatyczne dla
zjawiska naduzywania sieci. Innym czesto
pojawiajacym sie obszarem zaniedbywania
byly obowiazki szkolne. W ponizszej nar-
racji nastolatek wspomina incydent, w kto-
rym mial $wiadomos¢ koniecznosci nauki
do zblizajacego sie sprawdzianu, ale pomi-
mo tego, wciggniegty w sesje internetowgq za-
pomnial sie do niej przygotowac.
PL15: No tak, bo jak ktos za duzo wchodzi
[do internetu], to moze zapomnie¢, Ze jest
jaki$ sprawdzian czy co$. I to tez jest mi-
nus tego.
[: A Tobie sie zdarzyto co$ takiego?
PL15: Znaczy szczerze moéwiac to sie zda-
rzyto nieraz. Ze np. usiadtem do kompute-
ra. PéZniej na nastepny dzien przychodze
do szkoty, usiadtem w tawce i sie okazuje, ze
kartkowka jest o ktorej wiedziatem, tylko
zapomniatem po prostu. (chlopiec, 15 lat)
Inna osoba wskazuje na ogélne zanie-
dbanie r6znych aspektéw zycia, okreslajac je
mianem ,balaganu”’, ktéry moze powstawac
przy zbytnim zaangazowaniu sie w internet.

7 Chodzi o portal spotecznosciowy fotka.pl

PL09: Niektore rzeczy sie zaniedbuje
przez to, ze sie tyle siedzi. (...) Balagan sie
robi, jak sie caty czas siedzi na kompute-
rze. (dziewczyna, 15 lat)

Oproécz zaniedbain na polu kontaktow
spolecznych, zycia rodzinnego czy obo-
wiazkéw szkolnych, naduzywanie interne-
tu moze si¢ takze przekladac na dolegliwosci
somatyczne, takie jak bole plecéw, zmeczenie
wzroku czy ogélne poczucie wyczerpania.

PLO8: Jak nieraz wejdziemy za dtugo [do

internet] to i zmeczenie tez, i oczy nieraz

bola. (dziewczyna, 16 lat)

Czesto wigze sie to takze z niedoborem
snu spowodowanym przedluzajacymi sie do
poznych godzin nocnych sesjami. Brak snu
z kolei moze wplywaé na gorsze funkcjo-
nowanie w szkole i w rezultacie takze przy-
czynia¢ sie do obnizenia osiggnie¢ eduka-
cyjnych. Dlugotrwate niedosypianie moze
ponadto rozwina¢ sie w permanentne zabu-
rzenia snu.

PL02: Znaczy, jezeli nic sie nie dzieje, to po
prostu wytaczam [komputer], a jezeli roz-
mawiam zkims, to nie chce konczyc¢, albo jak
wtasnie zaciekawi mnie jakas seria [odcin-
kéw serialu], to juz chce zobaczy¢ do koica,
albo witasdnie ta ciekawo$¢ mnie zzZera cho-
ciaz wiem, Ze sie wtedy nie wy$pie i wtedy
siedze po nocy. (dziewczyna, 16 lat)

Oprécz negatywnego wplywu na zy-
cie zwigzanego z zaniedbywaniem réznych
jego aspektow, zmeczeniem i problemami
zdrowotnymi, wzorzec zachowania ,wciag-
nietych w sie¢” obejmuje takze subiektyw-
nie odczuwane poczucie przymusu czy sil-
nej potrzeby korzystania z internetu. Mozna
tu moéwic¢ o kompulsywnosci zachowan czy
poczuciu braku kontroli.

PL13: W te gre, co ja gram, to gram w nig

juz péttora roku. I codziennie prawie

wchodze. Po prostu: uzaleznia. Jak juz sie
co$ porobi z tydzien, to juz sie bedzie caty
czas chciato wchodzi¢. Juz sie bedzie bu-
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dzi¢ i mys$le¢: ,musze wej$¢ na tg strone.”

(chtopiec, 15 lat)

W powyzszym cytacie respondent obra-
ZOWO opisuje poczucie ,przymusu’, jakie wy-
zwala w nim gra, okreélajac to oddzialywanie
jako ,uzalezniajace”. Inna, cytowana juz, re-
spondentka opisuje to odczucie jako ,przycia-
ganie”, ktdre jest na tyle silne, Ze nie pozwala
oderwac sie, zeby porozmawiac¢ z kolezanka.

PL14: Caty czas praktycznie siedze na nim

[internecie] i jest mi z tym dobrze. Strasz-

nie mnie tak ciggnie do niego. Jak odejde,

to albo wroce jeszcze na chwile, albo zo-
stawie, albo wréce. Ciggnie mnie strasznie
do niego i nie moge sie oderwac albo kto$
dzwoni do mnie i méwi: ,,Chodz na chwile
na dwor” i ja nie schodze, tylko: ,Chodz ty
do mnie, bo ja co$ sprawdzam” i z nim nie
rozmawiam albo z nim rozmawiam mo-
wie: ,cze$¢” i sie zawieszam w internet.

(dziewczyna, 15 lat)

W powyzszym cytacie warto jeszcze
zwréci¢ uwage na sformulowanie ,jest mi
z tym dobrze”, podkreslajace pozytywne od-
czucia zwigzane z zaspokojeniem potrzeby
ciaglego podlaczenia do sieci. Druga strong
medalu sa tu nieprzyjemne odczucia zwia-
zane z przymusowym odlaczeniem od sie-
ci (przez analogie do uzaleznien fizjologicz-
nych nazywane czasem ,reakcjami odsta-
wiennymi”). W skrajnych wypadkach reakcje
takie moga przybiera¢ formy gwaltowne lub
agresywne; niejednokrotnie ich impulsyw-
nos¢ moze by¢ zaskoczeniem nawet dla sa-
mych ,wciggnietych”. W ponizszym przykia-
dzie, respondentka wspomina sytuacje, gdy
podczas gwaltownej burzy, jej starsze siostry
wylaczyly wszystkie urzadzenia elektryczne
w domu Iacznie z komputerem.

PL16: Nie pozwolity mi, odtaczyty router

i wszystko i nie pozwolity mi skorzystac

z internetu. A ja wiedziatam, ze tam jest

tyle nowosci, Ze ja chyba bede siedziata

miesigc nad tym i nie zobacze wszystkich.

Pamietam, Ze wpadtam w furie, zaczetam

krzycze¢, piszczec, ze musze sprawdzic in-

ternet. Wigczytam komputer, ale one od-

taczyty router. Zaczetam skakag, drzec sie.

Potem, jak sie juz uspokoitam, przeszta

burza i mogtam juz skorzystac z internetu,

to sama sie dziwitam sobie, Ze to jest na-
prawde jakie$ chore. Sama sie zdziwitam,
ze tak dziwnie zareagowatam, bo wyda-
wato mi sie, Ze nie miatam nigdy problemu

z internetem. (dziewczyna, 15 lat)

Stopien samoswiadomosci mlodych oséb
naduzywajacych internetu byl zréznicowa-
ny. Wielu z nich zdawalo sobie jednak spra-
we, ze borykaja sie z pewnego rodzaju prob-
lemem, a niektérzy wprost okreslali sie jako
,uzaleznieni”. Specyficznym Swiadectwem
takiej sSwiadomosci byla ponizsza odpowiedz
respondenta na pytanie, jak wygladalby dla
niego $wiat bez internetu. O ile wiekszo$é¢ re-
spondentéw odpowiadala, ze swiat taki byl-
by znacznie gorszy i brakowaloby im doste-
pu do sieci, o tyle dla niego brak internetu
bylby pewnego rodzaju wyzwoleniem od
niechcianej dominacij.

PL15: No bez internetu bytoby znacznie

lepiej, bo nie wiem wiecej czasu bym po-

Swiecal znajomym, wiecej czasu na nauke.

Mysle, ze bytoby lepiej. (chtopiec, 15 lat)

Wzorzec ,wciagnieci w sie¢” byl w na-
szym modelu wazny ze wzgledu na pier-
wotny cel badania, ktérym bylo poznanie
proceséw zwiazanych z naduzywaniem in-
ternetu. Jednak jak okazalo sie, ze nie jest to
jedyny wzorzec jaki wylaniat si¢ z wypowie-
dzi respondentow.

B. Pelny krag

Drugi wyrdzniony wzorzec korzystania
z internetu zostal nazwany ,pelnym kre-
giem”. Opisywane w tej kategorii nastolat-
ki przezyly okres intensywnej fascynacji in-
ternetem, niejednokrotnie zblizony do tego,
ktérego doswiadczaja ,wciggnieci w siec”,
ale nastepnie — stosujac rézne strategie ad-
aptacyjne — wracaja do stanu umiarkowa-
nego korzystania z sieci, zataczajac wlasnie
6w ,pelny krag”.
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Ta specyficzna autokorekta moze nastg-
pi¢ w kilku réznych wariantach. Po pierw-
sze, moze wystapi¢ zjawisko nasycenia, tj.
poczucia, ze ,ma si¢ juz dosy¢”. Internet
przestaje by¢ atrakcyjny i przestaje przyno-
si¢ nowe pozytywne odczucia, a korzystanie
z niego jest stopniowo ,wygaszane”. Czesto
jest to zwigzane z przejéciem przez faze fa-
scynacji nowymi serwisami czy ustugami,
ktére z czasem przestajg by¢ tak atrakcyjne.

PL17: No kiedy$ siedziatem duzo na Na-

szej Klasie, na Facebooku. Teraz to wejde

raz moze na tydzien, cos$ lookna¢, co$ zo-
baczy¢ co jest, kto jest dostepny. Jak kto$
jest to popisze. I tylko tyle.

[: Ajak myslisz dlaczego kiedys tam wiecej

siedziate$, a pdzniej mniej?

PL17: No nie wiem, jak to nazwac. To byta

nowos¢. (chtopiec, 15 lat)

Bardziej aktywna zmiana prowadzaca
do ,zamkniecia kregu” moze zaistnie¢ po-
przez uswiadomienie sobie przez nastolatka
negatywnych konsekwencji, jakie niesie in-
tensywne korzystanie z internetu. Zmiana
taka moze by¢ zauwazona np. w poréwna-
niu do okresu sprzed fascynacji internetem.
Moze by¢ takze uswiadomiona przez rodzi-
céw, znajomych czy nauczycieli.

PL04: Nazmiane moga wptywac¢ moirodzi-
ce, chociaz zdarza mi sie samu zmienic (...).
To byto, kiedy chodzitem juz do III klasy
gimnazjum. Jak byta moja mama na zebra-
niuy, to ja jako$ tak duzo korzystatem z in-
ternetu, jak wrdcita, to wtedy zarzucata
mi, Ze ja mam gorsze oceny zdecydowanie,
zarzucata mi, ze powinienem co$ zmienic.
(.-) Wtedy postanowitem sobie, Ze zmienie
uzycie internetu, Ze co prawda bede co ja-
ki$ czas w celach rozrywkowych, ale kie-
dy jestjuz bardzo wazna sprawa, np. prace
czy referaty, to juz nie ta bajka. Trzeba sie
uczy¢. (chtopiec, 16 lat)

Ograniczenie korzystania z internetu
moze takze wynikac z odkrycia nowych mo-
tywacji do zwiekszenie aktywnosci w $wie-
cie offline. Motywacje taka moze stanowic

podjecie nowego hobby czy zainteresowa-
nie sie np. sportem. Wprost méwi o tym jed-
na z respondentek, ktéra wrecz twierdzi, ze
nowa aktywnos¢ ,pomogta” jej skrdci¢ czas
spedzany w internecie.

PL10: Byto kiedys co$ takiego (krotka pau-
za), potrafitam spedzi¢ nad grami 4 godzi-
ny dziennie.
[: Mhm, i dlaczego to sie zmienito, w jaki
sposob?
PL10: Giéwnie chyba dlatego, ze zacze-
tam jezdzi¢ konno i zaczetam sobie sama
zajmowac czas. (..) Akurat bardzo mi po-
mogto jezdziectwo, bo zaczeto brakowac
czasu wolnego i siedzenie przy internecie
samo sie skrocito. Gdybym zaangazowata
sie jeszcze w co$, jeszcze bardziej ten czas
by sie skrocit. (dziewczyna, 15 lat)

Jeszcze innym przytaczanym przez re-
spondentéw scenariuszem, ktéry prowadzit
do ograniczenia potrzeby bycia online, bylo
zaangazowanie sie w nowy zwiazek o cha-
rakterze milosnym. Podobnie jak w przy-
padku nowego hobby zmienialo to prioryte-
ty w zyciu nastolatkéw i kierowalo ich uwa-
ge w strone aktywnosci offline.

PL02: Ostatnio tez juz mniej w sumie sie-

dze przy tym [komputerze]. Coraz mniej

ogladam, bo chtopaka poznatam ($miech).

No i w sumie mam. (Smiech) No i teraz to

gléwnie z nim sie spotykam i w sumie on

tez sie interesuje muzyka, wiec ¢wiczymy
razem no i teraz... (dziewczyna, 16 lat)

Podsumowujac, wzorzec ,pelnego kregu”
dotyczyl przede wszystkim mlodziezy, ktéra
w réznorodny sposéb dokonata autokorekty
i stosujac opisane wczeéniej strategie adap-
tacyjne przeszla droge od umiarkowanego
uzywania, poprzez okres intensywnego uzy-
wania czy wrecz naduzywania, z powrotem
do stanu ograniczonego korzystania z sieci.

C. Wszystko naraz

Nieco odmienny charakter ma trze-
ci z wyréznionych wzorcéw, czyli ,wszyst-
ko naraz”. Kategoria ta cechuje sie wysokim
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zaangazowaniem w zycie pozainterneto-
we, przy jednoczesnym zachowaniu sil-
nej potrzeby bycia online. Mozna wigc po-
wiedzie¢, ze sg to osoby, ktére — w przeci-
wienstwie do pozostalych dwoéch typow
— nie sklaniaja sie jednoznacznie do zadne-
go z tych dwoch $wiatéw, lecz prébuja po-
taczy¢ oba typy aktywnosci w codziennym
dos$wiadczeniu.

Moze im sie to udawa¢, dzieki stosowa-
niu réznych technik samokontroli, takich
jak np. dostosowywanie ilosci czasu spedza-
nego w internecie do innych obowigzkéw
(czyli opisana juz wczes$niej strategia ustala-
nia priorytetéw).

PLO3: To [ile czasu spedzam w internecie]
zalezy, po prostu od lekcji zalezy. Jezeli jest
sporo zadane, to nie wiecej prawdopodob-
nie niz godzine, a jezeli jest akurat jest taki
luZniejszy dzien, to do trzech-czterech go-
dzin. (chlopiec, 16 lat)

Do tej kategorii zaliczono tez przypad-
ki, w ktérych internet byt uzywany inten-
sywnie, ale do bardzo konkretnych celéw
zwigzanych z jakimi$ ogélniejszymi zain-
teresowaniami. Stanowil wiec ewidentnie
narzedzie do osiagniecia celu, nie za$ cel
sam w sobie. Przykladem moze by¢ szes-
nastolatek zafascynowany lotnictwem, kt6-
ry wiekszo$¢ swoich dzialan zaréwno onli-
ne, jak i offline poswigcal tym zaintereso-
waniom.

PLO1: Ja og6lnie interesuje sie lotnictwem.

[ to jest moj jakby cel zyciowy. I tym chce

zosta¢ w przysziosci. [ daze do tego. (...)

[Winternecie sprawdzam] wytyczne do

lotnictwa. Jak wyglada egzamin. Spraw-

dzam oferty. Gdzie najlepsza jest grupa

i tym podobne. (chtopiec, 15 lat)

Inng cecha charakterystyczna dla oséb
z tej kategorii bylo deklarowanie wyzszosci
kontaktéw twarza w twarz nad kontaktami
zapoéredniczonymi przez internet i docenie-
nie bezposredniosci relacji na zywo. Ze swo-
imi znajomymi porozumiewali si¢ oczywi-
cie na obydwa sposoby, jednak — poréw-

nujac je — widzieli wiecej wad komunikacji
internetowe;j.

PL17: Minus jest w tym, ze w internecie nie
mozna czlowieka spotka¢ na zywo. Tylko
sie widzi przez kamere, przez obraz albo
po prostu tylko sie z nim gada. A w realu
no to mozna sie na przyktad spotkac, po-
gadac¢, pojsc¢ gdzies, zjes$¢ co$. A w interne-
cie to tylko pogadac i pogra¢, nie wiem, co
jeszcze. (chtopiec, 15 lat)

Opisujac wzorzec ,wszystko naraz” war-
to takze wspomniec¢ o specyficznym sposo-
bie uzywania internetu, jakim bylo organi-
zowanie spotkan towarzyskich, poswieco-
nych wspélnemu korzystaniu z sieci. Taka
aktywnos¢ Iaczy poniekad zaangazowanie
offline i online w jednym czasie. Przykla-
dem moga by¢ np. sesje graczy, ktorzy zbie-
raja sie wspolnie, aby grac przez internet, ko-
munikujac sie jednoczesnie na zywo. W re-
lacji respondenta tego typu aktywnos$¢ ma
swoje zalety, jako mniej izolujaca, a bardziej
spoleczna.

PL19: Na przyktad zapraszam czterech

kolegéw do domu na noc, wszyscy biorg

komputery, i gramy catg noc, czy cos ta-
kiego. (...) No tak, zeby tak catkowicie sie
nie zamyka¢ w tym komputerze. (chtopiec,

16 lat)

Wzorzec ,wszystko naraz” moze w pe-
wien sposéb przecigza¢ miodych ludzi,
ktérzy musza zmie$ci¢ w ograniczonym
czasie zaangazowanie na réznych polach.
Z drugiej strony jest on wyrazem dazenia
do integracji réznych dostepnych mozli-
wosci, tak aby niczego nie straci¢ czy nie
pomingc.

D. Zabijanie czasu

Ostatni wyrdzniony wzorzec zostal na-
zwany ,zabijaniem czasu”. Nazwa odnosi sie
do sformulowania, ktére czesto pojawialo sie
w relacjach mlodych oséb w odniesieniu do
powodéw, dla ktérych uzywaja internetu.
Wzorzec ten cechowal si¢ malym zaangazo-
waniem emocjonalnym zaréwno w aktyw-
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nodci internetowe, jak i pozainternetowe.
Mozna powiedzie¢, ze pod tym wzgledem
byl dokltadnym przeciwienstwem poprzed-
nio omawianego wzorca ,wszystko naraz”.
Silnie odczuwang cechg codziennosci byla
nuda, a brak zaje¢ i pusty czas mozna bylo
w latwy sposéb wypelni¢ poprzez znajdo-
wanie rozrywek w sieci. Internet jest tu trak-
towany jako nieco bardziej zaawansowany
nastepca telewizji.

PL18: Tak mi sie wydaje, jak przyktado-
wo nie mam co robi¢, bo nie wiem skon-
cze nauke i nie mam co robi¢, to po prostu
wchodze na ten komputer, Zeby zabi¢ swoj
czas, jakos tak zeby spedzi¢, bo na przy-
ktad, przyktadowo juz telewizor to juz nie
jest to, co mnie kiedys$ fascynowato. Teraz
nie ma dla mnie tam jaki$ ciekawych rze-
czy, wiec bardziej internet, bo tam wiecej
moge sie dowiedzie¢, znaczy obejrzec, do-
wiedzie¢, postuchaé, wiec no tak chyba po
prostu wchodze, zeby zabi¢ czas. (dziew-
czyna, 15 lat)

Internet nie jest tu wiec traktowany jako
co$ bardzo atrakcyjnego samo w sobie, lecz
raczej jako ,mniejsze z10”, zajecie mniej nud-
ne niz inne. W rezultacie, respondenci przyj-
mujacy ten wzorzec mogg porzuci¢ inten-
sywne korzystanie z internetu, gdy tylko na-
darzy sie bardziej pociagajaca alternatywa.
W ponizszej wypowiedzi respondentka po-
woluje sie np. na przypadek wycieczki szkol-
nej do Berlina, gdzie bylo na tyle ciekawie, Zze
nie korzystala z internetu, mimo posiadania
takiej mozliwosci.

PL12: [Gléwnym powodem Korzystania

z internetu jest] to, ze mi sie nudzi. No bo

jakbym miata na przyktad z kim wiecej ga-

dac i tak wychodzi¢ ciagle na dwoér, zebym
mogta by¢ caty dzien bez internetu to bym
wytrzymata, Tak jak na wyciecze szkolnej

w Berlinie. No bo tam co ja miatam robi¢ na

tym internecie, w sumie to nic. (..) bo tam

byto wi-fi, ale nie wiem, jako$ nie miatam
ochoty wchodzi¢ do internetu. Byto jako$
tak ciekawie. (dziewczyna, 15 lat)

Waznym motywem bylo tu postrzega-
nie internetu jako medium latwego i niewy-
magajacego zaangazowania — dostepnego
wtedy, gdy nie ma sie sity ani ochoty na ro-
bienie niczego innego. W ten sposéb inter-
net moze stac sie z jednej strony wygodnym
,wypelniaczem” wolnego czasu, z drugiej
za$ swego rodzaju alibi dla niepodejmowa-
nia czynnosci wymagajacych wiecej zaan-
gazowania.

PL19: Tez wole, szczerze mowigc, wyjsc
gdzies, co$ porobi¢ niz siedzie¢ w interne-
cie, no ale czasami na przyktad nie ma ta-
kiej mozliwos$ci albo nawet jest, ale juz sie
jest tak leniwym albo zmeczonym, Ze sie
wybiera te tatwiejsza opcje, czyli kompu-
ter. (chtopiec, 16 lat)

Dla tej kategorii uzytkownikéw internet
moze tez by¢ zajeciem, ktére odwraca uwa-
ge od biezacych probleméw, pozwala sie od-
prezy¢ i rozluzni¢. W nastepujacy sposob
relacjonuje to jeden z respondentéw, kto-
ry przyznaje, ze lubi wchodzi¢ do internetu
szczego6lnie po ciezkim dniu, aby poprawic¢
sobie nastro;.

PLO1: Dla mnie, jak jestem w internecie,

to mi sie automatycznie nastréj polepsza.

Niewazne, jaki byt dzien — ciezki, czy...

Jak mam lekki dzien, to wtasciwie nie

wchodze do internetu tylko ide na dwor,

a jak powiedzmy jestem... nie chce mi sie

nic, to wchodze do komputera. (chtopiec,

15 lat)

Wzorzec ,zabijanie czasu” na poziomie
behawioralnym moze by¢ podobny np. do
,wciagnietych w sie¢”, takze tutaj moze wy-
stepowaé duza ilo$¢ czasu spedzana w inter-
necie. Réznica tkwi jednak przede wszyst-
kim w subiektywnym odczuciu: brak jest tu-
taj glebszego zaangazowania w aktywnos¢
online, surfowanie jest raczej powierzchow-
ne, dotyczy np. wylacznie serwiséw rozryw-
kowych ze $miesznymi obrazkami czy kli-
pami. Motywacja uzywania internetu jest tu
raczej negatywna (brak alternatyw) niz po-
zytywna (realne zainteresowanie).
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5. Podsumowanie i wnioski

Pierwotnym celem badania byla jakoscio-
wa analiza zjawiska naduzywania internetu
wsréd miodziezy. Ten cel udalo sie w duzej
mierze zrealizowa¢, cho¢ — zgodnie z tym,
czego mozna oczekiwa¢ w badaniach o cha-
rakterze eksploracyjnym — horyzont bada-
nej rzeczywistosci spolecznej okazal sie szer-
szy niz poczatkowo zakladano.

Nalezy przypomnie¢, ze respondenci uczest-
niczacy w badaniu byli wyselekcjonowani na
podstawie wynikéw testu psychologicznego IAT
(wynik wiekszy lub réwny niz 30 pkt). Byla to
specyficzna grupa wykazujaca przynajmniej
niektére symptomy naduzywania internetu,
a wiec intensywnie korzystajgca z internetu i do-
strzegajaca u siebie przynamniej niektére objawy
jego naduzywania. Poniewaz osoby takie stano-
wig ogoélnie najwyzej kilkanascie procent popu-
lacji nastolatkéw®, w badaniu wzieli udziat mio-
dzi ludzie reprezentujacy mniejszo$¢ nastolat-
kow. Co wigcej, czes¢ os6b majacych problemu
z naduzywaniem internetu mogla nie zakwali-
fikowac sie do badania, jesli zadziatat u nich psy-
chologiczny mechanizm zaprzeczania i wypel-
niajac test IAT nie zadeklarowaly obserwowania
u siebie symptoméw nadmiernego korzystania.

Co ciekawe, okazalo sie, ze sytuacja tych
0s6b, wyodrebnionych ze wzgledu na stosun-
kowo jednolite kryterium jest dla poszczegdl-
nych jednostek bardzo odmienna. Jak widzie-
lismy, uniwersalne bylo doswiadczenie zjawi-
ska ,bycia zawsze online” i fakt, ze globalna
sie¢ zaspokajala wiele potrzeb rozwojowych
badanych nastolatkéw. Indywidualne trajek-
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